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APRESENTACAO

Este livro destina-se, essencialmente, a alunos de graduagédo e pos-
graduacao em ensino ou educacgéao cientifica, que estdo em fase de escrita de
monografias, dissertacdes ou teses. E um convite para uma reflexdo metodolégica
acerca do trabalho que estdo escrevendo.

Tal iniciativa € um esforgo coletivo do Programa de Pés-graduagéo em
Educacgéo para a Ciéncia e a Matematica da Universidade Estadual de Maringa,
a fim de produzir um material que os p6s-graduandos possam consultar durante
sua estada no curso. Esse projeto conta com a participacdo de professores
e alunos do programa, de egressos do curso de doutorado e de professores
especialistas vinculados a outras instituicoes.

Escrever sobre metodologia de pesquisa é um tanto quanto complicado,
pois sdo muitas as possibilidades de procedimentos que se pode adotar em
uma pesquisa, muitas formas de se constituir seu corpus e de analisa-lo. Por
esse motivo, optamos por um recorte, escolhendo algumas abordagens e
procedimentos de pesquisa, algumas técnicas e instrumentos para a constituicao
dos dados e, por fim, alguns encaminhamentos para analise do material
coletado. Esse recorte foi feito com base na estrutura dos trabalhos concluidos
no programa ao longo dos seus mais de quinze anos de existéncia.

Assim, na primeira secdo, apresentamos trés possibilidades para a
natureza da pesquisa: a qualitativa, a quantitativa e a mista. Em outras obras
vocé, leitor, podera encontrar outra nomenclatura para as mesmas definicoes
que aqui apresentamos.

Ja na segunda sec¢éo, apresentamos algumas abordagens de pesquisa.
E importante que neste momento fiquem claras algumas de nossas escolhas.
Entendemos que tanto a fenomenologia quanto a analise do discurso podem
se constituir como uma abordagem e ndo apenas como um referencial para
a andlise de dados, como comumente aparece em outros materiais. Tal
entendimento se deu apés didlogos com especialistas nessas respectivas areas:
na fenomenologia, com o professor doutor Marcos Cesar Danhoni Neves e na
andlise do discurso, com a professora doutora Maria José Pereira Monteiro de
Almeida, os quais ha décadas dedicam-se a tais referenciais.

Na terceira secéo, trazemos algumas técnicas e instrumentos para a
constituicdo dos dados da pesquisa. Entendemos que existe uma diferenca
entre técnica e instrumento. Como um exemplo para facilitar o entendimento,
podemos classificar uma entrevista como a técnica utilizada pelo pesquisador e

o gravador como o instrumento. Tal distingdo é importante no inicio da jornada
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académica, principalmente do pés-graduando. Com a experiéncia, a técnica e
os instrumentos convergem e acabam se tornando um s6 arcabougo teorico
para a constituicdo do corpus da pesquisa. Escolhemos para esse material as
seguintes técnicas: observagéo, questionario, entrevista, grupo focal, e como
instrumentos: diario de campo, mapas mentais e conceituais, gravagcao em
audio, video e imagens. Todos por serem largamente utilizados nas areas de
ensino e educacéo cientifica.

Na quarta secéo, escolhemos trés técnicas, ou referenciais, para a anélise
dos dados constituidos durante a pesquisa. Sao elas: a analise de contetido com
base em Bardin, a analise textual discursiva com base em Moraes e Galiazzi e a
andlise de imagem com base em Silva.

Na quinta sec&o, procuramos apresentar algumas possibilidades de
utilizacdo de softwares para o auxilio na analise dos dados. Entendemos que ja
temos softwares que podem nos auxiliar em anélises qualitativas e isso pode ser
um ponto positivo para o académico.

Para fechar o livro, na sexta se¢do, aproveitamos toda a expertise da
professora doutora Cleci Rosa com o mestrado e doutorado profissional e
apresentamos um texto sobre produtos educacionais, componentes obrigatorios
em programas profissionais. Nesse capitulo procuramos discutir o que
trazem os documentos oficiais, sobre o chamado produto educacional, bem
como apresentamos 0s pontos-chave para a elaboragcdo de um bom produto
educacional.

Esperamos que esse material venha a contribuir com os académicos e

poés-graduandos no alicerce de seus trabalhos.
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PREFACIO

METODOLOGIA DA PESQUISA EM EDUCACAO E ENSINO DE CIENCIAS

Educacéo e ensino séo inseparaveis, mas nao tém o mesmo significado.
Ensino é um dos chamados lugares comuns da educagéo. Tal ideia foi proposta
pelo educador J. J. Schwab. Segundo ele, qualquer fendbmeno educativo envolve,
direta ou indiretamente, quatro elementos que ele chama de lugares comuns
da educacgédo: aprendiz (aprendizagem), professor/a (ensino), matéria de ensino
(curriculo) e meio social (contexto). A esses quatro elementos, o educador
Joseph Novak agrega a avaliagdo. Ou seja, a avaliagéo deve estar presente em
qualquer evento educativo, ndo sé da aprendizagem, mas também do ensino, do
curriculo e do contexto.

Este livro trata da metodologia da pesquisa em educagdo e ensino
de ciéncias. Portanto, pode ser muito Util em pesquisas mais abrangentes,
envolvendo ndo necessariamente todos os lugares comuns da educacgéo, mas
também as mais restritas, como é o caso da pesquisa em ensino de ciéncias.

Na pratica, € muito comum falar-se em pesquisa em ensino de ciéncias,
mas essa pesquisa sempre tera como subjacentes a aprendizagem (nédo
tem sentido ensino sem aprendizagem), o curriculo (a matéria de ensino, os
conhecimentos declarativos e procedimentais que estdo sendo ensinados) e o
contexto (a escola, as politicas educacionais, a preparacao para provas).

Apesquisa em ensino de ciéncias, em nivel internacional e nacional, existe
ha décadas. Revistas de pesquisa em ensino de ciéncias também existem ha
muito tempo. Cursos de p6s-graduacdo, académicos e profissionais, mestrados
e doutorados, sdo um pouco mais recentes, mas também estao consolidados.

Contudo, na pratica, na educagdo escolar, no ensino de ciéncias
presencial ou remoto, formal ou informal, o impacto da pesquisa em ensino de
ciéncias € muito pequeno, ou néo existe.

Por que isso? Por que tanta pesquisa em ensino de ciéncias e tao
pouco impacto no seu ensino e aprendizagem? Claro, como ja foi dito, ensino
e aprendizagem ocorrem em um contexto e na educacgéo atual esse contexto é
0 da preparacgdo para a testagem, conhecido internacionalmente como teaching
for testing. O que importa € dar respostas corretas nas provas, sejam elas locais,
nacionais ou internacionais.

Esse contexto é totalmente desfavoravel a pesquisa em educacdo e
ensino de ciéncias. Entretanto, deve ser repensado, modificado, e para isso essa
pesquisa deve continuar, particularmente na perspectiva de aplicada, aquela

que procura resolver problemas, e translacional, a que busca trazer a pratica
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resultados de pesquisa que ja existem mas ndo saem dos artigos publicados em
revistas de pesquisa em educacgao e ensino de ciéncias.

Porém, se essa pesquisa deve continuar, qual o papel da metodologia
de pesquisa? E o de dar credibilidade aos resultados obtidos, um papel
fundamental. Nao tem sentido fazer pesquisa em educagéo e ensino sem uma
clara metodologia de pesquisa.

No entanto, metodologia de pesquisa ndo € um “método de pesquisa”.
Pode ser uma abordagem de natureza qualitativa ou quantitativa, ou uma
triangulagcdo metodologica entre as duas, e cada uma delas tem suas proprias
abordagens. Quer dizer, ha varias abordagens qualitativas, assim como diversos
enfoques quantitativos a pesquisa em educacgao e ensino.

Este livro apresenta distintas abordagens qualitativas a pesquisa
em educacado e ensino de ciéncias, assim como técnicas e instrumentos de
constituicao e andlise de dados, incluindo a utilizagéo de softwares. Sem duvida
uma obra com grande potencial de contribuicdo para uma pesquisa em educacao
e ensino de ciéncias bem fundamentada metodologicamente, buscando promover

aprendizagem significativa em ciéncias e fugindo do ensino para a testagem.

Marco Antonio Moreira
Professor
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METODOLOGIA QUALITATIVA E QUANTITATIVA

Simone Dourado

Ednaldo Ribeiro

INTRODUCAO

O presente capitulo busca discutir os objetivos, alcances e limites das metodologias
qualitativa e quantitativa. Avaliamos que tal empreendimento &€ extremamente importante
no momento atual em raz&o dos fortes ataques que a ciéncia e seus profissionais sofrem de
forma mais contundente no inicio do século XXI, com a crise sanitaria mundial provocada
pela pandemia de COVID-19.

Dados de um levantamento mundial com vista a perceber a viséo, o interesse e o
grau de informacao das pessoas em relagéo aos assuntos ligados a ciéncia e tecnologia
registram que, no Brasil, 73% desconfiam da ciéncia e 23% consideram que a producéo
cientifica ndo colabora para o desenvolvimento econémico e social do pais. A pesquisa
revela que essa situacdo de desconfiangca e questionamentos em relacdo a producéao
cientifica ndo é uma particularidade brasileira. Em outros paises, como Franca e Japao,
a desconfianga chega a 77% (ANDRADE, 2019). Portanto, o contexto atual exige dos
diferentes campos cientificos definicbes precisas da forma como eles recortam seus
objetos e produzem suas analises, uma vez que a ciéncia, seus métodos e técnicas séo
questionados sobre a validade do que é produzido e revertido para as sociedades.

No terreno das humanidades, ha uma série de contestacdes sobre os resultados de
pesquisas que avaliam o vigor ou a crise das democracias, que inventariam e monitoram
o impacto das politicas publicas, que consideram a forca das desigualdades, que
afirmam a importancia da producgéao artistica, literaria, patrimonial e histérica de diferentes
grupos sociais e, também, as pesquisas que revelam o grau de violéncia de governos e
representantes de alguns setores em relacdo a natureza, aos grupos que a defendem e os
que dela retiram o seu sustento.

A negacdo da produgdo cientifica &€ generalizada e mesmo areas consideradas
prioritarias passam por questionamentos muito duros. A pandemia de COVID-19 vem
acompanhada de muitos ataques as orientagcbes de pesquisadores e especialistas
sobre quais as melhores formas de tratamento desta doenca e de combate ao virus
que a provoca. Medicamentos comprovadamente ineficazes séo apresentados como
a “salvacao”, orientagbes de uso de equipamentos de protecdo, como as mascaras,

s@o negadas e descartadas e, mais recentemente, € inegavel a existéncia e a for¢a do
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movimento anti-vacina que é estimulado por alguns governos e pelos grupos politicos que
Ihes dao sustentacao.

O atual cenario de ataques a producao do conhecimento cientifico torna oportuno o
debate sobre metodologias que validam a produgéo de analises densas e comprometidas
com os diferentes campos disciplinares de origem dos pesquisadores. Um determinado
grau de questionamento a ciéncia existe de longa data porque uma das fun¢des do campo
cientifico é criticar visbes ideologizadas que reproduzem posi¢des politicas de grupos que
séo confrontados pela ciéncia no centro de seus valores e crengas. E necessario, portanto,
adensar o debate metodologico para que os critérios de investigagdo e os achados

cientificos se tornem mais fortes.

O CICLO DA PESQUISA QUALITATIVA

Uma das minhas preocupagdes constantes € o compreender como € que
outra gente existe, como é que ha almas que n&o sejam a minha, consciéncias
estranhas a minha consciéncia que, por ser consciéncia, me parece ser a
Unica (PESSOA, Fernando, 1982, p. 291).

A escolha pelo uso da metodologia qualitativa em diferentes campos cientificos,
incluindo os estudos em educacédo e em ensino de ciéncias é de ordem pratica e nao
ideoldgica, como o € toda e qualquer escolha metodologica, segundo Howard Becker
(2007, p. 23). A praticidade tem a ver com a constru¢do dos objetos de pesquisa e com a
definicdo dos objetivos a serem alcancados diante desses objetos. O trabalho cotidiano do
pesquisador inclui o conhecimento tedrico adquirido ao longo de seu processo de formagéo
profissional e algum conhecimento prévio sobre as tematicas especificas que pretende
investigar. O planejamento de uma pesquisa qualitativa ou quantitativa, ou mesmo as que
usam metodologias mistas, precisa considerar as possibilidades de alcance e producéo
de entendimento sobre determinado fenbmeno e, também, os limites das abordagens
construidas. Ou seja, os potenciais e os limites analiticos precisam ser esclarecidos a
cada projeto de pesquisa e a escolha metodologica mais adequada pode garantir maior
potencial explicativo do objeto recortado, mas tal escolha, por si, ndo define a qualidade
das pesquisas.

O impulso para o pesquisador construir um projeto de pesquisa costuma estar
articulado a vontade de ampliar a sua capacidade de pensar e compreender a diversidade
de formas de existir no mundo. O ponto de partida € sempre a elaborag¢é@o de perguntas que
devem ser respondidas no curso da investigacédo. Aqui € importante frisar um movimento ou
uma operagao que pesquisadores precisam internalizar em seus processos de formacéo

e treinamento: as perguntas iniciais podem ou néo ser respondidas. Questdes elaboradas
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por pesquisadores anteriormente a realizacdo de seus trabalhos s&o norteadoras das
acoes por eles empreendidas em campo e sdo formuladas a partir do conhecimento teé6rico
e temético que adquirem antes da pesquisa comecar. Novas perguntas podem surgir
a partir da experiéncia empirica junto aos grupos ou diante de um corpus documental.
O trabalho empirico pode, inclusive, levar a definicdo de novos objetivos. Por exemplo,
quando Bronislaw Malinowski (2018), autor que é referéncia béasica para as pesquisas
empiricas de ordem qualitativa, planejou conhecer os trobriandeses, povos que habitam
arquipélagos da Nova Guiné, ele o fez a partir da construcdo de uma ampla pesquisa
prévia sobre o grupo e a regido e em uma situagéo de total imersado no ambiente académico
inglés do inicio do século XX. Essa pesquisa resultou na producdo do livro The Family
Among the Australian Aborigines, publicado em 1913. Essa obra inaugural foi construida
apenas com fontes bibliograficas e foi norteadora do trabalho que ele desenvolveu a partir
de 1914 entre os trobriandeses e que, posteriormente, resultou na escrita de uma das mais
importantes obras antropolégicas, Argonautas do Pacifico Ocidental, publicado em 1922,
resultado de uma longa experiéncia de pesquisa de campo. Na obra de 1913, bibliogréfica,
Malinowski apontava as dificuldades de operar com categorias de analise e conceitos que
poderiam n&o corresponder a realidade estudada. Sua suspeita estava certa: ao chegar
as ilhas Trobriand, o antropélogo teve dimensdo da importancia de uma “instituicdo”
nativa, o Kula, um sistema de trocas amplamente praticado pelos trobriandeses, que foi a
chave analitica para ele reconstruir a totalidade integrada da vida dos habitantes daquelas
partes do mundo. Até chegar em campo e iniciar a pesquisa de ordem qualitativa com os
trobriandeses, o Kula ndo era um de seus focos de interesse, seu conhecimento sobre ele
indicava que era uma pratica simples, semelhante ao escambo. Contudo, as observacgoes,
descrigbes e analises que Malinowski produziu do Kula revelaram que este € um sistema
de trocas complexo. A descoberta empirica de Malinowski iluminou boa parte do debate
posterior sobre como se faz pesquisa qualitativa e a extensdo e os limites das analises
empreendidas no campo tedrico no qual Malinowski se socializou, o funcionalismo. Assim,
de um conhecimento prévio sobre estruturas familiares e relagbes de parentesco entre os
aborigenes australianos, a experiéncia de pesquisa empirica e qualitativa de Malinowski
terminou por apresentar a visdo de mundo trobriandesa e os significados que esse grupo
atribui a vida social para além das relagdes familiares.

A experiéncia de Malinowski e de tantos outros pesquisadores revela que alguns
objetos de investigacdo requerem o uso das abordagens qualitativas que, dentre outras
particularidades, exigem do pesquisador tempo de convivéncia e imersdo no ambiente a ser
analisado e usam de forma exaustiva as faculdades humanas da escuta e da observacéo.

Os pesquisadores que adotam esse modelo metodologico praticam o exercicio de escuta
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e observagdo com o objetivo de compreender como “consciéncias” diferentes das suas,
distintas das que conhecemos. Como nos instiga a frase de Pessoa destacada na epigrafe,
produzem um mundo de sentidos, de instituicdes, valores e atitudes que podem nos
informar sobre uma diversidade de formas de ser e estar no mundo.

Oliveira (2000), discutindo especificamente o trabalho do antropdlogo, indica
um caminho que deveria ser considerado por todo pesquisador, particularmente pelos
que fazem uso da metodologia qualitativa: disciplinar as faculdades do olhar, do ouvir
e do escrever. Esse processo disciplinar pelo qual passa o pesquisador se da com sua
socializagédo nos codigos da disciplina de sua formagéao. Olhar e escuta disciplinados geram
uma percepcéo agugada que serve de suporte para elaboragcdo de um pensamento sobre o
outro, apresentado por meio do texto, da escrita. A redacao final deve respeitar os cédigos
disciplinares das areas de formacédo do pesquisador e estabelecer relacdo entre os dados
gerados a partir da experiéncia de pesquisa e os conceitos e teorias consolidados em
diferentes campos disciplinares.

Quando a pesquisa empirica e qualitativa é realizada com fontes documentais, o
caminho analitico também é o de buscar conhecer previamente a teméatica ou o campo de
estudos definido para sua realizagéo e, assim, delimitar um objeto e construir questées que
devem ser respondidas. O exemplo do trabalho de doutorado de Vianna (1995), que tem
como produto o livro O Mistério do Samba, € muito ilustrativo sobre como o inicio da pesquisa
empirica, no caso deste pesquisador com fontes documentais, pode levar a redefinicdo das
questdes e do proprio objeto a ser investigado. Quando iniciou sua pesquisa de doutorado,
Vianna (1995, p. 19) pretendia estudar o Rock brasileiro e sua relacdo com a cultura
nacional. Contudo, quando leu na coluna social da Revista da Semana, em 1926, sobre a
“primeira visita” de Gilberto Freyre ao Rio de Janeiro, chamou-lhe atengéo o registro de um
encontro inusitado entre aquele que se tornaria um grande expoente do pensamento social
e politico brasileiro, Sérgio Buarque de Holanda, com Prudente de Morais Neto e outros
jovens intelectuais com Pixinguinha, Donga e Patricio Teixeira. O encontro de intelectuais
que se tornariam, na década de 1930, autores de obras importantes para pensar o Brasil
com personalidades do samba, despertou em Vianna a curiosidade em compreender os
condicionantes deste encontro e o que nele podia servir como um fio condutor da anélise
sobre a cultura nacional. Assim, a pesquisa empirica e qualitativa empreendida entre as
fontes documentais foi a responsavel pela remodelagem das perguntas de Vianna e de seu
proprio objeto de investigacao.

Uma dimensé@o que nado deve ser abstraida quando da realizacdo da pesquisa
qualitativa € que ela inclui a subjetividade do pesquisador, expressa na escolha do tema,

dos entrevistados, no roteiro de perguntas, na bibliografia consultada e na analise do
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material coletado. Nesse tipo de pesquisa, a preocupagéo nao € com a representatividade
numérica do grupo pesquisado, mas com o aprofundamento da compreensao da situacao
de pesquisa escolhida. E importante considerar, também, que o sonho da produgéo de um
conhecimento neutro é inalcangavel nas pesquisas qualitativas que tendem a criar entre
pesquisadores e pesquisados uma parceria ancorada na empatia gerada pelo convivio,
muitas vezes cotidiano, que sé se estabelecem quando ha confianga muatua. Becker (1977)
introduz a discusséo de uma forma bem direta no ensaio De que lado estamos?, quando
argumenta que pesquisadores sempre adotam um lado e essa tomada de posicédo esta
relacionada ao lugar que ocupam no mundo histérico e social e as posigcoes politicas que
assumem em relacdo aos estudos que desenvolvem. Becker fala a partir da perspectiva
de quem estudou grupos socialmente reconhecidos como “desviantes” e essa experiéncia
colabora para sua proposta de que a fungédo do pesquisador é trazer para o debate a visdo
de mundo de quem é socialmente enquadrado por seus gostos e estilos de vida e perceber
que a dindmica e funcionamento de algumas instituicdes conferem a determinados grupos
lugares sociais que eles ndo escolheram para si e até mesmo rejeitam, como mostra Becker
(2008) em sua pesquisa com 0s musicos de jazz e 0s usuarios de maconha.

A experiéncia de Becker (2008) indica como as pesquisas qualitativas, mesmo tendo
objetos empiricos bem recortados, sdo capazes de apresentar propriedades recorrentes
entre casos aparentemente muito particulares. Questdes listadas como individuais
passam a ser conhecidas como fendmenos sociais que merecem atenc¢ao pois possuem,
na verdade, uma ordem publica e coletiva que colaboram para compreender contextos
historicos e sociais.

E preciso reconhecer que objetos de pesquisa recortados por cientistas de um
amplo campo das humanidades guardam um grau de complexidade que estéa relacionado
ao fato deles possuirem multiplas causalidades e ndo poderem ser reproduzidos em algum
tipo de laboratério (DAMATTA, 1993). Sado também fenémenos em relacdo aos quais
muitos agentes sociais disputam a producé@o de definicdes e interpretacées, tornando a
producéo teorica e metodoldgica sobre eles um esforco ainda maior. Os resultados das
pesquisas sobre uma das mais importantes politicas publicas de combate a fome e a
miséria no Brasil, o Programa Bolsa Familia, foram objeto de uma série de debates e
andlises desde sua implantacdo. Pesquisas que usaram a metodologia qualitativa para
andlise e monitoramento dessa politica tiveram o mérito de confrontar visdes ideologizadas
do programa e de suas beneficiarias que deslizavam muitas vezes para apreciagbes
superficiais e exteriores da politica como uma acdo que estimularia a acomodacgéo das
camadas menos favorecidas. O estudo de Rego e Pizani (2013), por exemplo, fez uso de

técnicas de pesquisa qualitativa se valendo do trabalho de campo e de entrevistas com
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150 beneficiarias da politica em diferentes municipios do interior do Brasil, nos quais os
recursos financeiros do programa contribuem para movimentacdo da economia local e,
dessa forma, colaborou para relativizar ideias distanciadas e estigmatizantes sobre o Bolsa
Familia, demostrando que o recebimento de uma renda monetaria regular altera a situacao
de subordinacédo de género no interior das familias e na sociedade. E que o programa
provocou efeitos importantes para as garantias dos direitos de criangas e adolescentes a
educacao e a saude.

Uma das maiores dificuldades no uso da metodologia qualitativa € saber como
organizar e sistematizar o volume de dados gerados com a realizagdo da pesquisa de
forma que eles auxiliem na produgdo das analises. A coleta de dados sobre fatos que
sé@o, muitas vezes, observados cotidianamente por um periodo prolongado de tempo, exige
critérios de organizagéo e classificagdo que levam o pesquisador a formular sinteses e
inferéncias gerais. Assim, € comum o0 pesquisador observar um mesmo evento muitas
vezes, mas é preciso que ele crie um quadro explicativo, um quadro sindptico, como ensina
Malinowski na famosa e conhecida introdugéo do livro Os Argonautas do Pacifico Ocidental,
que garanta a visualizagdo em um sé lance de vista das diversas partes de um conjunto.
Um quadro resumido, um sumario. Quando Hermano Vianna (1997) resolveu estudar a
organizagao do mundo funk no Rio de Janeiro, ele o fez ao longo de pelo menos dois anos
de idas a diferentes bailes que aconteciam, em meados dos anos de 1980, no Grande Rio
- regido que abrange a cidade do Rio de Janeiro e municipios vizinhos. Mas para efeitos
de producgao de sua anadlise, ele construiu em seu livro um capitulo denominado “O Baile”,
que recriava de forma sintética um baile que era o ideal, que condensava movimentos
e dindmicas apreendidos ao longo da pesquisa nos diferentes bailes que observou. Em
resumo, os quadros sindpticos funcionam, assim, como um método de documentacéo das
evidéncias concretas. Possibilitam a diferenciacdo entre os resultados das observacgtes
diretas e informagbes que recebemos dos integrantes do grupo ou comunidade estudada
e estabelecem parametros para a elaboragdo dos conceitos e categorias analiticas que
estruturam o texto final da pesquisa.

Martins (2004) lembra como a pesquisa qualitativa gera uma série de questdes éticas
que estao relacionadas a proximidade que é criada entre pesquisador e pesquisados. Um
nivel de controle das ac¢des previstas € garantido com sua tramitacao pelos comités de
ética que estabelecem exigéncias para os trabalhos que usam ferramentas qualitativas
envolvendo seres humanos. A aceitacéo para participar das pesquisas e o conhecimento,
por parte dos pesquisados, de seus objetivos, € uma exigéncia basica. A tramitacdo
pelos comités, o registro em plataformas nacionais de controle e o aceite fornecido pelos

participantes da pesquisa em documentos denominados Termo de Consentimento Livre e
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Esclarecido (TCLE) sédo mecanismos que colaboram para o estabelecimento de uma relacao
baseada na ética. A adogédo desses procedimentos de controle para as pesquisas que
envolvem uma relagdo de proximidade e convivéncia entre pesquisadores e pesquisados
parte do reconhecimento de que essa modalidade de pesquisa é sempre um resultado de
experiéncias vividas. Patias e Hohendorff (2019, p. 2) lembram que:

Por outro lado, na pesquisa qualitativa, a realidade € multipla e subjetiva
(Ontologia), sendo que as experiéncias dos individuos e suas percepgoes
s&o aspectos Uteis e importantes para a pesquisa. A realidade é construida
em conjunto entre pesquisador/a e pesquisado/a por meio das experiéncias
individuais de cada sujeito (Epistemologia). Sendo assim, os pesquisadores
entendem que nao ha neutralidade e que estdo, no processo da pesquisa,
influenciando e sendo influenciados pelo que estda sendo pesquisado
(Axiologia). O raciocinio ou a légica da pesquisa qualitativa é a indutiva,
partindo do especifico para o geral. Nao se parte de uma teoria especifica,
mas ela é produzida a partir das percepcdes dos sujeitos que participam da
pesquisa (Metodologia).
Os autores tocam em um ponto fundamental para as pesquisas qualitativas: a teoria
ndo pode funcionar como camisa de forca para o pesquisador que ndo pode enquadrar a
realidade em achados teoricos previamente conhecidos. Esse procedimento de submeter
a realidade as explicacdes tebricas existentes € um erro metodologico grave que pode
colocar em questdo toda pesquisa feita e as conclusdes apresentadas. Outra importante
lembrancga sobre as particularidades do uso da metodologia qualitativa € que ela permite
aos pesquisadores revelarem nao s visdes e percepg¢des de mundo elaboradas pelos
sujeitos pesquisados, mas as teorias desses sujeitos sobre o mundo. Ao estudar os Azande,
moradores do que foi o Sudao anglo-egipcio, Evans- Pritichard (2005) colaborou para
compreensao da teoria azande sobre a bruxaria como um fenémeno organico e hereditario
que explica “infortinios” dos quais os individuos nao tém forca para fugir, relativizando as
visdes correntes de que a bruxaria é algo que nado existe, uma pratica primitiva e irracional
que deve ser reprimida. Neste caso e em outros tantos, as pesquisas qualitativas servem
aos pesquisadores que, nao possuindo hipéteses previamente estabelecidas, pretendem
adentrar em mundos desconhecidos. Os resultados das abordagens qualitativas néo
podem ser traduzidos em nimeros, mas apontam tendéncias, movimentos que, inclusive,
inspiram a elaboracéo de hip6teses a serem testadas em pesquisas quantitativas.
Umdos maioreslimites das analises qualitativas reside nalinguagem, no entendimento
e expressao dos significados que os sujeitos e grupos investigados conferem as suas
acoes. Portanto, a maior limitacao dos estudos qualitativos néo esté, como frequentemente
se diz, na dificuldade de produzir generalizagdes ou identificar regularidades do fenémeno
estudado. E preciso que o pesquisador que faz uso deste modelo metodologico efetue um

exercicio de tradugéo cultural das visbes de mundo que apreendeu ao estar em contato
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com grupos e documentos e sabemos que essa traducdo é profundamente prejudicada
pelo uso da linguagem, mesmo quando estudamos grupos que pertencem a nossa propria
sociedade. Quando a dimensdo simbolica atribuida a situagbes, eventos e contextos
ndo é amplamente apreendida pelo pesquisador, a traducéo cultural por ele feita tende a
desconsiderar as relagdes de poder que estdo presentes nos significados da linguagem
elaborada pelos pesquisados. A dimens&o dialogica, presente no momento das entrevistas,
coleta de depoimentos ou na realizagéo de grupos focais, dentre outras técnicas que criam
a possibilidade de dialogo entre pesquisador e pesquisado, pode ficar comprometida em
razdo dos problemas com o entendimento da forga simbolica e, também, do poder que é
conferido pelos pesquisados a alguns processos. A dialogia facilita ndo so6 a interagéo, mas
colabora para que os grupos consigam produzir suas opinides sobre temas e situagdes em
relagdo aos quais o pesquisador os estimula a pensar e se posicionar, tornando possivel
a identificagéo das linhas de argumento produzidas pelos grupos. Estabelecer um espaco
de didlogo é fundamental para o entendimento de processos delicados, questdes tabu e
constrangimentos em relagéo a diversas agdes que tém os grupos estudados como foco.

A pesquisa qualitativa sofre restricbes pelo tempo de realizagdo, uma vez que
para se identificar as opinides que refletem o que o grupo pensa é preciso um periodo de
aproximacao, convivéncia e observagdo mais longo. O uso de entrevistas estruturadas
ou semiestruturadas, feitas de forma individualizada ou em grupo, e a utilizacdo de
grupos focais podem reduzir o tempo necessario para se alcangar as opinides dos grupos
estudados.

A definicdo das amostras nas pesquisas qualitativas geralmente se da por
conveniéncia e o seu grau de homogeneidade e heterogeneidade é definido pelos recortes
que interessam aos objetivos da pesquisa. Cabe ao pesquisador organizar o melhor uso das
categorias sociais historicamente definidas como marcadores para constru¢ao das opinides.
As principais categorias sao classe social, género, geracéo e raga. Assim, dependendo dos
objetivos da pesquisa, o direcionamento pode ser feito no sentido de escolher individuos
a partir desses pertencimentos ou mesclar pertencimentos ou estabelecer dimensbées
comparativas que confrontem os diferentes marcadores. Na suposi¢cdo de que a proposta
¢é realizar pesquisas que procuram compreender o fendbmeno da participacdo politica, é
possivel se definir como objetivo a construgdo de cenarios que apresentem os diferentes
argumentos de jovens e idosos sobre comparecimento eleitoral, o que torna o recorte
geracional o mais importante. Em outro cenario investigativo, sobre o fenémeno urbano,
um pesquisador pode tragar como objetivo compreender os transitos culturais de jovens
negros e brancos em uma grande cidade. Aqui a categoria social mais importante a ser

considerada é a racial.
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Ainda sobre os limites da pesquisa qualitativa € preciso considerar que selecionar
categorias previamente elaboradas ou que foram geradas de modo indutivo, a partir
das respostas produzidas pelos grupos estudados, ndo € um procedimento facil de ser
executado. Muitas vezes o volume de material obtido na pesquisa empirica torna complexa
a codificagéo e a organizagcao em nucleos tematicos. O envolvimento entre pesquisador
e pesquisado pode, também, conduzir a construgdo de visdes romanceadas do grupo
estudado, ndo sendo o pesquisador capaz de submeté-las a criticas ou confrontos.

Por fim, mencionamos a utilidade do uso da metodologia qualitativa nas pesquisas
a serem feitas sobre a e por meio da internet. O desenvolvimento e generalizacdo do
uso das Tecnologias da Informagédo e Comunicagao (TIC) criou, por um lado, espagos
de pesquisa com grupos, comunidades e redes sociais virtuais, ampliando espacos de
observagédo para ambientes criados online e, por outro, possibilitou ao pesquisador usar
das mesmas tecnologias digitais para estudar grupos que se estruturam nas redes e/ou

fora delas, sendo possivel a realizagé@o de entrevistas por aplicativos e plataformas digitais.

O CICLO DA PESQUISA QUANTITATIVA

Nas chamadas Ciéncias Humanas o uso de métodos quantitativos esta
frequentemente associado ao interesse de reduzir a incerteza ou aumentar o conhecimento
acerca de valores, atitudes e comportamentos humanos em situacbes sociais variadas
(KNOKE; BOHRNSTEDT; MEE, 2002). Ainda que o tipo especifico de objeto varie entre as
diferentes disciplinas cientificas que compartilham o rétulo de “humanidades”, o interesse
do pesquisador passa quase sempre pela identificacdo de diferengcas entre individuos,
grupos ou organizag¢des que possam contribuir para a explicagdo de padrdes observaveis,
sempre em dialogo com teorias ja existentes (CERVI, 2017).

Cada pesquisa, portanto, se estabelece sobre as bases do conhecimento atual em
seu campo especifico e procura decifrar pontos ainda ndo totalmente esclarecidos. Esses
pontos, pelo menos em termos falsificacionistas (POPPER, 2013), precisam se ater ao
mundo dos objetos observaveis, cujas relacoes e propriedades podem ser verificadas por
meio de técnicas de observacao e/ou experimentacdo. Quando uma investigacao procura
conhecer o impacto ou efetividade de um determinado objeto, como uma politica publica
ou um novo método de ensino, podemos classifica-la como “pesquisa aplicada”, ja que seu
objetivo principal é oferecer respostas que orientarédo interveng¢des de gestores publicos e
privados. Outros projetos emergem de interesses teéricos do pesquisador, desconectados
de aplicagbes imediatas dos seus eventuais resultados. Pesquisas dessa natureza podem
ser chamadas de “basicas” e tém como meta principal o teste de afirmagbes mais ou menos

gerais sobre relacionamentos entre variaveis envolvidas em processos sociais (KNOKE;
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BOHRNSTEDT; MEE, 2002).

Em uma perspectiva quantitativista uma pesquisa comega com uma proposi¢ao
formal que estabelece o relacionamento entre pelos menos dois conceitos abstratos.
Idealmente, essa proposicdo contém um primeiro elemento tomado como causa de um
segundo elemento entendido como seu resultado. Para estudar as bases do rendimento
escolar de alunos (efeito), por exemplo, pode ser formulada uma proposicao segundo a
qual o capital escolar dos pais aparece como causa. Formalmente teriamos

P1: quanto maior o capital cultural paterno/materno melhor seré o rendimento
académico do aluno.

Obviamente essa proposicéo € muito simples e ndo da conta da complexa relagao
existente entre sistema educacional e outras estruturas sociais, como a familia, ja analisada
de forma exaustiva por pesquisadores da sociologia da educagdo, como Bourdieu
(1979). Ainda assim, para fins argumentativos, acreditamos que seja util por apresentar
os elementos basicos de uma proposicao cientificamente testavel. Toda proposi¢éo que
se pretenda cientifica precisa conter conceitos, ou seja, definicbes precisas de objetos,
comportamentos, percepcdes ou fendmenos que sdo relevantes para um campo teérico
particular (KNOKE; BOHRNSTEDT; MEE, 2002, p. 9). Em nosso exemplo, “capital cultural”
e “rendimento académico” sdo conceitos que se referem a atributos individuais e precisam
ser definidos de maneira precisa para que a proposicéo possa efetivamente ser passivel
de investigacéo.

Para a definicdo desses conceitos é aconselhavel que o pesquisador utilize os
termos reconhecidos como validos pelos seus pares, ou seja, pelo grupo de investigadores
que compartilham seu interesse por um determinado campo de estudos. A adocéo dessa
linguagem comum é que tornara viavel a comunicagéo tanto na fase inicial de planejamento
da pesquisa quanto no momento da publicizag@o dos resultados encontrados.

Uma definicdo geralmente utiliza um conjunto de atributos ou caracteristicas que
sdo, ao mesmo tempo, necessarias e suficientes para uma ocorréncia particular, servindo,
entdo, para o seu enquadramento de forma precisa dentro do conceito. Para definirmos
“capital cultural” precisamos listar caracteristicas que definem esse atributo, distinguindo-o,
portanto, de outras manifestacoes de “capital” e até mesmo levando em consideragéo
subdivisdes internas. Bourdieu (1979), em texto bastante relevante sobre esse tema,
identifica ao menos trés “estados” para esse capital especifico: incorporado, objetivado
e institucionalizado. Se a énfase da pesquisa recair sobre a dimensao mais formal e
institucionalizada, materializada nos diplomas obtidos e chancelados por instituicbes
educacionais oficiais, nossa definicdo de “capital cultural” devera ser precisa o suficiente

para distinguir esse atributo de outros que n&o interessam a pesquisa. O mesmo vale
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para o segundo conceito da proposicao, “rendimento académico”, que deve ser claramente
definido para distinguir exatamente que ordem de fendmeno o investigador quer focalizar.
Ou seja, € preciso especificar os termos para que eles de fato ganhem significados
conceituais.

Quando duas ou mais proposicdes sdo conectadas por conceitos que guardam
relacdes entre si, estamos diante de uma teoria (KNOKE; BOHRNSTEDT; MEE, 2002, p. 9).
Abaixo podemos identificar um conceito comum entre as duas proposicdes (P1 e P2), que
torna viavel a formulagéo de uma terceira (P3), compondo, assim, uma mini teoria sobre os
efeitos da desigualdade sobre o sucesso escolar.

P1: quanto maior o capital cultural paterno/materno, melhor
sera o rendimento académico do aluno.

P2: quanto melhor o rendimento académico do aluno, menor a probabilidade
de interrupcéo de fluxo escolar.

P3: quanto maior o capital cultural paterno/materno, menor a probabilidade de
interrupcéao de fluxo escolar.
A elaboracdo e conexao entre proposicoes, todavia, € apenas o momento inicial
de um projeto de pesquisa, pois 0s conceitos sdo apresentados de forma abstrata e
dificilmente podem ser observados diretamente no mundo concreto. Essa abstracéo que
caracteriza as proposicoes € intencional, ja que possibilita a aplicacdo da mesma teoria
para uma variedade de fendmenos semelhantes. A sua utilidade, entretanto, depende da
conversao dos conceitos em termos que permitam a observagdo empirica e o teste de
relacionamentos. Esse movimento que da concretude as proposi¢coes objetiva a formulacao
de hipéteses operacionais (KNOKE; BOHRNSTEDT; MEE, 2002).
Para cada umas das proposi¢cdes apresentadas anteriormente, produzimos
hipéteses pela conversao dos conceitos abstratos em equivalentes empiricos, como segue:

H1: quanto maior o nivel de escolaridade paterno/materno, maior sera a nota
obtida pelo aluno nas disciplinas de matematica e portugués.

H2: quanto maior a nota obtida pelo aluno nas disciplinas de matematica e
portugués, menor sera a sua probabilidade de reprovacéo escolar.

H3: quando maior o nivel de escolaridade paterno/materno, menor sera a sua
probabilidade de reprovagéo escolar.

Essa conversdo nem sempre €& simples, primeiramente porque as teorias
mobilizadas para a formulagdo de um problema de pesquisa quase nunca sdo precisas
quanto aos melhores indicadores empiricos para suas abstracdes conceituais. Mas essa
tarefa é também dificultada pela oferta de mais de um equivalente empirico para um
mesmo conceito. Vejam o caso do conceito de “instabilidade econdémica”, muito utilizado

em diferentes areas de pesquisas da economia, sociologia e ciéncia politica. Para alguns

Metodologia qualitativa e quantitativa

22



pesquisadores o melhor indicador seria o crescimento do produto interno bruto per capita,
enquanto para outros a taxa de inflagdo média anual seria mais adequada. Em ambos
0s casos seria possivel arrolar farta literatura atestando a pertinéncia da medida como
uma proxy razoavel do nivel de instabilidade (ou estabilidade) econémica de um pais (ou
qualquer unidade menor que essa). Ao definir o seu equivalente, o pesquisador precisara
buscar amparo na produgéo anterior em seu campo de estudos e, apesar de reconhecer
a existéncia de outras medidas viaveis, precisa defender a operacionalizacdo escolhida.

A operacionalizagdo das hip6teses ocorre, entdo, quando definimos as variaveis
principais da investigacdo. Variavel € uma caracteristica que pode ser medida, observada
ou mensurada em uma determinada populacdo de objetos em um dado momento e
em determinadas condigdes (BAQUERO, 2009). E importante acrescentar que essa
caracteristica precisa apresentar variabilidade entre os componentes dessa populagéo,
caso contrario teremos uma constante.

As variaveis, em razao do seu papel nas hipéteses, podem ser classificadas como
independentes ou dependentes. Enquanto as primeiras tendem a aparecer primeiro,
sendo antecedentes e causadoras, as segundas em geral sdo consequéncias ou efeitos.
E preciso reconhecer, porém, que nem toda hipdtese nas humanidades consegue definir
claramente relagdes de causalidade entre suas variaveis, sendo muitas vezes afirmados
relacionamentos bidirecionais de associacgédo e influéncia matua. Nesses casos o status de
dependente ou independente deixa de ser presumido.

E possivel notar também que esse status pode ser alterado nas diferentes hipteses
que compdem a teoria que orienta a pesquisa. No nosso exemplo rudimentar podemos
verificar que a nota do aluno que ocupa a posicdo de dependente na primeira hipdtese
passa a ser independente na segunda. Mudancas como essa s&o raras quando se trata
de uma variavel de atributo, ou seja, medidas que se referem as caracteristicas que
ndo podem ser manipuladas como raca, sexo e filiagcdo religiosa. Na maioria dos casos
0 pesquisador pode pressupor a condigcdo de independente para essas medidas, ja que
dificilmente podem sofrer influéncia decisiva de outros fatores.

ApbOs a conversdo das proposi¢cdes em hipoteses, o prdximo passo nesse ciclo
da pesquisa quantitativa envolve a aplicacdo das mais variadas técnicas de coleta de
dados (CERVI, 2017). Apesar dos quantitativistas mais frequentemente se valerem da
técnica de questionario padronizado (survey) ou experimentos € importante alertar que
outras técnicas podem igualmente gerar dados quantitativos. A anélise de documentos
historicos, por exemplo, pode oferecer informagdes sobre caracteristicas populacionais,
como peso e altura, que podem ser correlacionados com fluxos econdmicos nacionais em

diferentes momentos da trajetoria de um pais. A observagdo participante das interagbes

Metodologia qualitativa e quantitativa

23



entre membros de um grémio estudantil pode gerar informacdes sobre a distribuicao do
tempo de fala, sobre a frequéncia de interrupcbes e até mesmo sobre a intensidade ou
dramaticidade, que podem ser mensuradas com o emprego de decibelimetros. A anélise
de contelido pode se concentrar sobre a contabilizacao da frequéncia de palavras ou sobre
a presenca conjunta de termos.

Seja qual for a técnica selecionada, a principal preocupagéo inicial do pesquisador
nesta etapa de coleta de dados diz respeito a definicdo das unidades de analise (KNOKE;
BOHRNSTEDT; MEE, 2002). A formulagao de hipbteses efetivamente operacionais ja indica
qual o nivel do fenbmeno que sera estudado, que pode ser conter continentes, blocos
de paises, comunidades, grupos pequenos ou individuos. Para além desses coletivos ou
pessoas, as unidades de analise podem ser objetos, como no caso de uma pesquisa sobre
as relagbes entre os estilos arquitetonicos de prédios publicos e as respectivas forcas
politicas dominantes em cada periodo histérico de um pais, e também eventos, como nas
pesquisas que se debru¢cam sobre conferéncias de politicas publicas ou outras atividades
coletivas que ocorrem em um determinado periodo de tempo.

A totalidade dessas unidades de analise forma a populagdo da pesquisa. Quando
a coleta de dados envolve todos 0os componentes populacionais estamos diante de uma
pesquisa censitaria, mas diante das dificuldades inerentes a esse desenho de pesquisa,
€ bastante frequente a sele¢do de um conjunto reduzido de unidades para dela extrair
conclusbes que possam ser validas para o todo (BARBETTA, 1994; SILVA, 2004). Neste
caso temos uma pesquisa amostral que, seguindo os protocolos probabilisticos, pode gerar
resultados bastante confiaveis. O elemento fundamental no procedimento amostral € a
selecdo de unidades de andlise com caracteristicas que representem adequadamente a
populagdo. Uma amostra representativa € essencial para as etapas seguintes da pesquisa
quantitativa, pois € pressuposto basico para a maior parte das técnicas de andlise
estatistica que serdo aplicadas no momento dos testes das hipbteses, e se caracteriza
“[...] por garantir, a priori, que todo elemento pertencente ao universo de estudo possua
probabilidade, conhecida e diferente de zero, de pertencer a amostra sorteada” (SILVA,
2004, p. 24).

A forma mais simples de selecdo que atende esse critério é a selegdo aleatoéria
das unidades de uma lista previamente elaborada que contenha a totalidade dos casos,
0 que nem sempre existe e pode ser de dificil confeccdo. Pode ser viavel solicitar e obter
da autoridade educacional de um municipio a lista completa de alunos do ensino médio
para retirar uma amostra aleatoria simples, mas é praticamente impossivel conseguir o
equivalente, por exemplo, da populagédo em situacéo de rua. Atendo-nos apenas aos casos

em que a lista completa pode ser obtida ou confeccionada, o célculo do tamanho amostral
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€ definido com base na margem de erro e no nivel de confiabilidade desejado e os casos
séo sorteados usando uma tabela de numeros aleatérios ou qualquer outro mecanismo de
aleatorizagéo. A inexisténcia da lista pode ser contornada em alguns casos com a adogao
de técnicas alternativas, como a amostragem por conglomerados, que infelizmente nao
temos espaco para tratar nessa breve secéo (BARBETTA, 1994; SILVA, 2004).

Seja qual for a técnica selecionada pelo pesquisador para a coleta de dados junto
a uma populagdo ou amostra, € preciso definir claramente, no momento de planejamento
da investigacdo, as regras de mensuracdo que serdo adotadas para conversdao das
observagbes em numeros (KNOKE; BOHRNSTEDT, MEE, 2002). Essas definigcbes
normalmente séo colocadas na fase inicial de planejamento da pesquisa, de modo que
cada variavel de interesse ja tem sua escala numérica definida muito antes da aplicacéo
do primeiro questionario acontecer. Considerando as hipoteses operacionais que estamos
usando como exemplo nesse capitulo, muito antes das informagdes sobre escolarizagédo
dos pais, notas e aprovacgdes dos alunos serem coletadas ja devem estar definidas como
essas informacdes serdo representadas numericamente. A escolarizagdo sera medida
em anos completos de educacgdo formal ou conclusdo de nivel? A nota dos alunos sera
expressa em faixas ou numeros fracionaveis de 0 a 100? Quantas casas decimais? A
reprovagédo sera codificada apenas como sucesso e insucesso, ou seja, 0 e 1? Todas essas
questdes precisam ser respondidas no momento do planejamento da pesquisa, pois todos
os testes estatisticos empregados posteriormente dependem dessas respostas.

Apesar de relativamente simples quando sdo usados questionarios com questdes
fechadas, essa antecipacdo das regras de mensuragdo nem sempre € viavel quando
os dados sado coletados por outras técnicas, como a analise documental e entrevistas
semiestruturadas. Nestes casos o processo de codificacdo das respostas tende a ser
posterior a coleta de dados e envolve a analise prévia das respostas para enquadramento
em categorias indutivas.

Definido antes ou apés a coleta, o resultado da codificagdo das respostas deve
ter como resultado final a atribuicdo de um Unico valor para cada caso em cada variavel,
atendendo, assim, as exigéncias da mutua exclusividade e exaustividade (BABBIE, 2001).
O primeiro exige que cada observacao (individuo, objeto ou evento) receba apenas um
codigo para uma certa variavel, enquanto o segundo determina que para cada observagéao
deve ser atribuido um valor, ainda que seja um cddigo para a auséncia de respostas, como
0s usuais 99 para “ndo respondeu” e 88 para os “ndo sabe”. E preciso, portanto, evitar a todo
custo erros de codificagcao que tornem ambiguas as classificagdes de casos, como na coleta
de informacdes sobre o grupo étnico que inclui as categorias “chinés” e “asiatico” na lista de

alternativas. Percebam que, ao poder selecionar as duas alternativas, o principio da matua
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exclusividade nao foi atendido e erros de mensuracéo sao bastante provaveis. Também
deve ser igualmente evitado o erro de ndo contemplar categorias existentes na populagcéo
ou amostra investigada na lista de alternativas. Uma pesquisa sobre filiagdo religiosa que
ndo comporte a categoria “muculmano” em um contexto em que a probabilidade de um fiel
dessa religiao responder o questionario nao atende o principio da exaustividade. Ainda que
todo instrumento inclua a alternativa “outros” para o enquadramento dessas ocorréncias
pouco frequentes, € preciso reservar essa solugcao apenas para as reais excegdes ou casos
raros.

O processo de codificagdo descrito precisa gerar dois produtos para a pesquisa:
um livro de cédigos, contendo todas as defini¢cbes utilizadas para mensurar cada aspecto
observado e coletado das unidades de analise e um arquivo (ou banco) de dados com as
informacdes de todos os casos ja codificadas numericamente (KNOKE; BOHRNSTEDT;
MEE, 2002). O livro é um arquivo de texto impresso ou eletrénico que pode ser consultado
a todo momento em que duvidas sobre as codifica¢cdes das variaveis surgem, enquanto o
arquivo de dados, na maioria das vezes, tem o formato de uma matriz retangular na qual as
linhas correspondem aos casos e as colunas as variaveis. Se uma pesquisa usando uma
amostra de 500 casos aplicou um questionario com 50 perguntas, o arquivo de dados sera
uma planilha com 500 linhas e 50 colunas.

Atualmente existem no mercado dezenas de softwares que podem ser utilizados
para a transposi¢éo dos dados coletados nesse formato de planilhas eletronicas. Podemos
dividir esses recursos em dois grupos: aqueles que sdo propriedades de pessoas ou
empresas, exigindo assim a compra ou assinatura para sua utilizacao (SPSS, SAS, STATA,
dentre outros) e aqueles que sdo desenvolvidos por comunidades colaborativas com
codigo fonte aberto e livre (R e Python). Nao temos espaco, aqui, para debater sobre as
vantagens e desvantagens de cada uma dessas ferramentas, mas todas séo capazes de
armazenar, além das informagdes devidamente codificadas, os rétulos de cada variavel e
dos seus valores.

Obviamente, ao escolher o seu software (ou linguagem de programacao no
caso dos dois Ultimos) o pesquisador deve estar atento também as funcionalidades que
serdo necessarias na etapa de andlise e testes de hipoteses. Esse momento do teste
das hipbteses por meio de técnicas estatisticas esta intimamente relacionado a etapa de
codificagao, pois 0 emprego de uma ou outra técnica vai depender do nivel de mensuracéao
das variaveis. Variaveis medidas no nivel discreto sdo aquelas que classificam os casos
segundo o tipo ou qualidade dos seus atributos. Sexo, raca, religido sdo exemplos de
medidas que discriminam os casos a partir de qualidades, por isso podem ser chamadas

também de variaveis qualitativas ou ainda categoéricas, que categorizam os casos a partir
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de atributos semelhantes.

Esse nivel de mensuragéo comporta uma subdivisdo entre discretas ordenadas e
ndo ordenadas. No primeiro subgrupo estao aquelas medidas que, apesar de representarem
qualidades, comportam alguma ordenagdo, como no caso da escolaridade medida em
niveis. Ao usarmos as categorias “fundamental”, “médio” e “superior”, continuamos a tratar
de atributos qualitativos, mas é possivel hierarquizar as categorias do menor para o maior
ou vice-versa. As escalas de Likert (BABBIE, 2001) empregadas para medir atitudes com
categorias como “concordo muito”, “concordo”, “discordo” e “discordo muito” sédo também
discretas ordenadas, pois ainda que ndo seja possivel constatar se as distancias entre as
categorias sdo as mesmas, ha claramente uma ordem entre elas. Isso ndo é possivel em
variaveis do segundo grupo, como no caso da religido. Supondo uma codificagéo reduzida
(que nao atende o principio da exaustividade, mas serve para fins didaticos) para a variavel
religiao que contempla “catolico”, “protestante” e “ateu”, é possivel rapidamente perceber
que nao é possivel estabelecer uma ordem hierarquica de disposicéo por qualquer critério
razoavel. Ainda que no processo de codificagdo seja necessario atribuir equivalentes
numéricos, como 1 para “catolico”, 2 para “protestante” e 3 para “ateu”, esses numeros sao
apenas referéncias sem qualquer potencial ordenador.

Sao também discretas aquelas variaveis que comportam apenas dois valores,
chamadas de dicotdbmicas ou binarias, podendo ser ordenadas ou nao. A particularidade
dessas medidas esta na classificagdo dos casos em duas condicbes mutualmente
excludentes, como no caso do sexo (masculino/ feminino), condicéo laboral (empregado/
desempregado), fluxo escolar (aprovado/reprovado) (BABBIE, 2001).

Em oposicao ao nivel discreto, temos as variaveis medidas no nivel continuo, que se
caracterizam por adotarem valores numéricos para classificar casos segundo quantidades
ou magnitudes de uma dada caracteristica observada (TRIOLA, 2005). Apesar de mais
frequentes nas ciéncias biolégicas e exatas, a precisdo das informacgdes dessas medidas é
igualmente desejavel para as ciéncias humanas. Idade, anos de escolaridade, renda, nota
obtida em um teste ou prova sédo alguns exemplos de variaveis utilizadas em pesquisas
conduzidas por pesquisadores dessa grande area. Quando a unidade de analise deixa
de ser o individuo, a presenga de medidas continuas se torna mais comum, como no
caso de indicadores de crescimento econdmico (Produto Interno Bruto, inflagédo, taxa de
desemprego), que comportam inclusive casas decimais.

E importante alertar que, na pratica de pesquisa em humanidades, diferentes
variaveis discretas ordenadas sdo tratadas como continuas, como no caso de escalas de
Likert para medir atitudes com 5 ou mais categorias de respostas. Apesar de tecnicamente

continuarem no nivel discreto, para boa parte dos testes estatisticos esse tratamento
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apresenta resultados robustos (KNOKE; BOHRNSTEDT; MEE, 2002).

Passando para a etapa de analise podemos dividir a enorme variedade de técnicas
estatisticas entre descritivas e inferenciais. Fazem parte do primeiro grupo as ferramentas
que sumarizam as caracteristicas observadas em uma dada populagdo ou amostra.
Medidas de tendéncia central (moda, mediana e média), de variabilidade (variancia,
desvio-padrao), distribuicdes de frequéncia e representagdes graficas sado alguns dos
recursos mais empregados quando o objetivo é fazer essa descricao dos dados coletados
(BARBETTA, 1994).

Quando lidamos com dados amostrais, todavia, esse grupo pouco ajuda a entender
as caracteristicas populacionais. Nesses casos € preciso utilizar técnicas que permitam a
realizacdo de inferéncias relativamente seguras, ou seja, a generalizagdo de conclusbes
obtidas com a observagdo dessa parte representativa. Se o objetivo do pesquisador é
analisar a existéncia de relacionamento entre variaveis, como entre o nivel de escolaridade
dos pais e a condi¢ao de aprovado ou reprovado de alunos, testes de associa¢ao podem ser
aplicados (qui-quadrado, gamma, tau-c). Quando a relagdo investigada envolve variaveis
continuas, testes de correlagdo podem ser conduzidos. Para pesquisas com hipoteses
envolvendo relagdes de causa e efeito ou quando o objetivo é propor modelos explicativos
de um certo fendmeno, modelos multivariados podem ser propostos na forma de equagbes
de regressédo linear (para medidas continuas) e logisticas (para medidas discretas)
(TRIOLA, 2005). Todas essas técnicas descritivas e inferenciais podem ser implementadas
usando os softwares mencionados anteriormente.

ApoOs essa etapa de analise, as hipoteses operacionais derivadas das proposicoes
tedricas sdo validadas ou refutadas, levando, entdo, a confirmacdo de afirmacbes
existentes na literatura do campo especifico da pesquisa ou a proposicéao de alteracdes ou
revisdes. Ou seja, apos as analises ocorre o retorno ao ponto inicial desse ciclo de pesquisa
quantitativo: a teoria. E da revisdo do chamado Estado da Arte da area que extraimos
as proposicoes, das quais derivamos hipéteses testaveis, que orientam a observacdo do
mundo empirico, que geram dados usados para os testes dessas hipoteses, que dizem

respeito as afirmacdes tedricas iniciais.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Nos capitulos seguintes desse livro varios desdobramentos dos modelos gerais
apresentados acima serdo expostos, principalmente no que diz respeito as técnicas
especificas empregadas em cada percurso de pesquisa quantitativa, qualitativa ou mista.

Nosso objetivo nesse texto introdutério foi sumarizar o que acreditamos ser os

elementos centrais que definem as logicas das duas abordagens que orientam a maioria
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das pesquisas em Ciéncias Humanas. Lacunas importantes, portanto, sdo inevitaveis,
como a auséncia da abordagem experimental, que tem ganhado muito espago nas duas
Ultimas décadas em areas como Ciéncia Politica, Sociologia e Psicologia Social. Apesar
dessas e outras auséncias, esperamos que nosso esforco introdutorio contribua para
despertar o interesse dos leitores para os capitulos que seguem. Cada um deles, com
suas particularidades, apresenta contribuicdo fundamental para a afirmac&o do processo
cientifico rigoroso no contexto de forte contestacdo de que tratamos na abertura desse

texto.
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METODOLOGIA MISTA

Joici de Carvalho Leite

Tania do Carmo

Uma das escolhas que um(a) pesquisador(a) precisa tomar quando da inicio ao
desenvolvimento de um projeto de pesquisa € a delimitagdo de como sera realizada a
recolha e a analise dos dados. Este processo deve estar alicercado em uma metodologia
que norteia o desenvolvimento da pesquisa, 0 qual demanda compreensdo e cautela
do(a) pesquisador(a), para que ao final do trabalho tenha-se atendido o objetivo proposto
e chegado a(s) resposta(s) para a(s) questdo(des) de pesquisa levantada(s). E neste
movimento, de desenho da metodologia da pesquisa, que € delineada a abordagem do
trabalho cientifico.

Ao longo da histéria, duas correntes paradigmaticas, qualitativa e quantitativa, tém
impulsionado as pesquisas sociais, humanas e das ciéncias: a primeira com perspectiva
idealista e mais subjetiva e a segunda com um olhar mais realista e objetivo. Ambas
com particularidades metodolégicas que quando unidas podem ser consideradas
complementares, visto que atuam como ferramentas necessarias em cada realidade de
investigacdo (QUEIROZ, 2006), o que, na visao de Lefevre e Lefevre (2006), remete a uma
abordagem de dupla representatividade.

Segundo Gunther (2010, p. 270), quando a pesquisa qualitativa e a quantitativa séo
unidas, néo se trata de uma confusdo metodologica, ja que para o autor,

[...] a questdo nao € colocar a pesquisa qualitativa versus a pesquisa
quantitativa, ndo é decidir-se pela pesquisa qualitativa ou pela pesquisa
quantitativa. A questdao tem implicacbes de natureza pratica, empirica
e técnica. Considerando os recursos materiais, temporais e pessoais
disponiveis para lidar com uma determinada pergunta cientifica, coloca-
se para 0 pesquisador e para a sua equipe a tarefa de encontrar e usar a
abordagem tedrico-metodoldgica que permita, num minimo de tempo, chegar
a um resultado que melhor contribua para a compreensédo do fendmeno e
para o avanco do bem-estar social.

O processo de integracdo metodoldgica tem suas origens entre antropdlogos
e socidlogos nos anos de 1960. O uso do termo triangulagdo, como sin6nimo de uma
juncao de metodologias, desponta no final de 1970. A partir dos anos de 1980 houve um
abandono da ideia de embate entre as metodologias qualitativas e quantitativas e focou-
se na complementagéo de técnicas (KETTLES; CRESWELL; ZHANG, 2011; COUTINHO,
2015; DOORENBOS, 2016).
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Nesse sentido, quando uma pesquisa vale-se de uma combinagéo de técnicas de
constituicao e de tratamento de dados, abordando de forma complementar as metodologias
qualitativa e quantitativa, ela pode ser caracterizada, conforme designado por autores como
Tashakkori e Teddlie (1998), Johnson e Onwuegbuzie (2004), Johnson, Onwuegbuzie e
Turner (2007), Creswell (2009; 2012), Creswell e Plano Clark (2011), Farra e Lopes (2013)
e Coutinho (2015), como uma metodologia mista. Outras denominag¢des também podem ser
encontradas na literatura como: investigagdo multimétodo, pesquisa integrada/combinada,
triangulacéo, estudo hibrido, abordagem mista e pesquisa de métodos mistos (SANTOS
et al., 2017).

A possivel combinacéo das metodologias qualitativa e quantitativa foi sinalizada por
Denzin (1970), ao afirmar que as duas abordagens podem contribuir para que estudos que
fazem uso de perspectivas singulares possam galgar de resultados que melhor respondam
aos objetivos de pesquisa. A respeito das caracteristicas da abordagem qualitativa e
quantitativa, Galvao, Pluye e Ricarte (2018, p. 8) sublinham:

Pesquisas com métodos qualitativos fornecem descrigdes detalhadas de
fendbmenos complexos, incluindo seus aspectos contextuais, ou focam
em analises aprofundadas envolvendo poucos individuos. Desse modo,
seus resultados ndo sdo generalizaveis. Ja, as pesquisas com métodos
quantitativos costumam examinar a associagdo entre variaveis que podem
ser generalizadas para uma populagdo por meio de inferéncias estatisticas.
Focam na anélise de grandes amostras, porém seus achados nao levam a
compreensdo de processos individuais.

Desta forma, a partir dos anos de 1990 foi amenizada a dicotomia entre as duas
abordagens metodolégicas embasada por questdes de carater ontoldgico e epistemoldgico
referentes a Filosofia da Ciéncia, em que positivistas defendem que as Ciéncias Humanas
devem receber tratamentos similares aos das Ciéncias Naturais e os interpretativistas as
entendem como areas totalmente diferentes, sendo necessarios tratamentos distintos entre
elas (PARANHOS et al., 2016).

De acordo com Galvéao, Pluye e Ricarte (2018, p. 6-7), o uso da metodologia mista
em pesquisas cientificas possibilita que duas janelas possam ser abertas:

A primeira janela de oportunidades se filia ao fato dos métodos mistos
viabilizarem o estudo de problemas complexos e a construcao de resultados
de pesquisa potencialmente mais completos e relevantes [...]. A segunda
janela se filia a oportunidade dos pesquisadores se inserirem no pProcesso
de internacionalizacédo da ciéncia, pois a aplicagcdo dos métodos mistos €
ainda incipiente no contexto global, embora apresente uma tendéncia de
crescimento, conforme pode ser observado em diferentes bases de dados.

Para os autores e a autora, a metodologia mista integra os métodos qualitativos e

quantitativos buscando uma compreenséao geral de todos os tipos de dados ou informagdes
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coletadas. O fato é que o(a) pesquisador(a) deve buscar, em sua pesquisa, respostas mais
plausiveis para a questdo problema, independente da metodologia utilizada (TEDDLIE;
TASHAKKORI, 2009).

QUANDO UTILIZAR A METODOLOGIA MISTA?

A metodologia mista é sistematizada por uma integracdo de abordagens
metodoldgicas, qualitativa e quantitativa. Deste modo, uma das perguntas mais comuns
que surgem é: Quando a metodologia mista deve ser utilizada em uma pesquisa?

Na perspectiva de englobar as contribuicbes das duas abordagens ha que se
destacar a definicdo apresentada por Johnson e Onwuebuzie (2004, p.17, tradug&o nossa),
ao definirem métodos mistos como “o tipo de pesquisa em que o pesquisador mistura ou
combina técnicas, métodos, abordagens, conceitos ou linguagem de pesquisa quantitativa
e qualitativa em um tnico estudo”. E importante ressaltar que, para que uma pesquisa seja
denominada como mista, as duas abordagens nédo podem ser concebidas separadamente,
mas sim de forma complementar.

Galvao, Pluye e Ricarte (2018) expressam que houve aumento no numero de
publicagbes internacionais envolvendo a metodologia mista, caminho que estd sendo
percorrido por pesquisadores(as) brasileiros(as) e latino- americanos(as). Assim, ainda de
acordo com a autora e os autores, nessa abordagem o fator qualitativo é usado para se
entender fatores referentes a economia, organizagdo social, politica e cultural; por sua
vez, 0 quantitativo propde-se a medir as associagdes de variados fatores, seus efeitos e
consequéncias.

A este respeito, Paranhos et al. (2016) destacam que na literatura sdo encontradas
duas justificativas para a utilizagao conjunta dos métodos qualitativos e quantitativos, sendo
uma de natureza confirmatéria e a outra de complementariedade. Com isto, a integragéo
das duas abordagens permite “maximizar a quantidade de informagdes incorporadas ao
desenho de pesquisa, favorecendo o seu aprimoramento e elevando a qualidade das
conclusdes do trabalho” (PARANHOS et al., 2016, p. 390).

A natureza confirmatoria relaciona de forma direta a convergéncia dos dados
com a credibilidade dos resultados de uma pesquisa. Para isso, geralmente utiliza-se a
triangulagé@o, combinacgéo de técnicas que nédo deve interferir nos resultados alcancados.

Nesta perspectiva, Paranhos et al. (2016, p. 390, grifo do autor) destacam:

Quanto mais similares forem as inferéncias, maior € a consisténcia dos seus
resultados. Sempre que o pesquisador identificar a existéncia de um puzzle
na literatura associado a uma divergéncia na formatacédo dos desenhos de
pesquisa e/ou tipos de dados, tem-se uma importante motivagéo para adotar
uma abordagem multimétodo.
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Por conta disso, em consonancia com Creswell e Plano Clark (2013) e Doorenbos
(2014), as situagdes em que o uso da metodologia mista sdo indicados podem ser

pontuadas em:

1. Estudos nos quais os dados obtidos trazem informacdes pouco discutidas na

literatura;

2. quando os resultados encontrados em uma pesquisa podem ser mais bem
avaliados com uma segunda metodologia;

3. em casos nos quais o problema de pesquisa ndo pode ser elucidado apenas com
a metodologia qualitativa ou apenas com a quantitativa;

4. situagbes em que os resultados provenientes das andlises ndo apresentam uma
interpretacdo completa apenas mediante os dados quantitativos, e os qualitativos
ajudam na complementacéo.

Creswell (2012) discorre que, por uma logica subjacente, a analise de dados
qualitativos, que em muitos casos s@o oriundos de entrevistas, proporcionam resultados
subjetivos acerca de um dado fenébmeno. No caso dos dados quantitativos, que séo
compostos por numeros e indicadores, o uso de técnicas de analises estatisticas
desencadeia resultados mais rapidos e com um nivel de confiabilidade superior.

Por outro lado, Reichardt e Cook (1979), Small (2011), Coutinho (2015) e Paranhos
et al. (2016) defendem a realizacdo de pesquisas sob a oética da complementariedade,
ponderando as vantagens e limitacdes dos instrumentos/técnicas de recolha e tratamento
de dados que cada abordagem oferece. Neste sentido, abre-se a possibilidade de “retirar
o0 melhor de cada uma para responder uma questéao especifica” (PARANHOS et al., 2016,
p. 389), proporcionando diferentes caminhos de analise para se chegar a resposta mais
correta para a questao de pesquisa proposta (TEDDLIE; TASHAKORRI, 2009; CRESWELL;
PLANO CLARK, 2011; COUTINHO, 2015).

Desta forma, se a decisdo fosse por realizar de forma unilateral o emprego de
uma das duas abordagens (qualitativa ou quantitativa), o risco de ficarem lacunas na
interpretacdo dos dados seria maior (SANTOS et al., 2017).

A Figura 1, a seguir, exemplifica a complementariedade que se busca por meio da
utilizacéo das abordagens qualitativa (C), quantitativa (B) e o objeto de estudo (A) em um

mesmo desenho de pesquisa e para a qual o estudo foi direcionado.
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AC AB
ABC

C BC

Figura 1 Complementariedade das abordagens qualitativa e quantitativa
Fonte: Carmo (2019).

Cada uma das abordagens pode contribuir de forma isolada dependendo do
desenho da pesquisa (A, B ou C), proporcionando uma natureza puramente qualitativa ou
puramente quantitativa. As intersec¢des AC, AB e BC representam a utilizagdo conjunta
das técnicas, mas quando as contribuicdes de cada uma sdo bem delimitadas. Por sua
vez, quando a area ABC é também inserida no desenho da pesquisa, ganha ainda mais
possibilidades de compreenséo e interpretagcdo dos dados, visto que concilia a fecunda
possibilidade de constituicdo de dados qualitativa e quantitativamente em relagéo ao objeto
de estudo que esta sob investigacao.

De acordo com Teddlie e Tashakkori (2009), existem trés familias metodolégicas que
podem ser exploradas: a familia qualitativa (QUAL), a familia de metodologia mista (MM)
e a familia quantitativa (QUANT), e quando um(a) pesquisador(a) opta pela metodologia
mista faz-se uma conexao entre as duas outras metodologias.

No Quadro 1 é possivel observar as diferengas metodolégicas entre essas familias
e as conexdes que ocorrem na metodologia mista, por intermédio de um conjunto de
dimensdes em busca de uma investigacdo especifica (TEDDLIE; TASHAKKORI, 2009).
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Dimensodes QUAL MM* QUANT
. Pragmatismo. e ;
Paradigmas Con\?;';li";'r\]/tlzgo (e Perspectivas Pos'g\gific}grsopos
transformadoras P
Métodos Qualitativos Mistos Quantitativos
Formatos dos Tipicamente Narrativos e Tipicamente
dados narrativos numeéricos numericos
Finalidade da Zi&it::gf; g]:és Confirmatéria e Mais confirmatéria
investigacao confirmatoria exploratéria que exploratéria
Ancorada num
. referencial
Papﬁgd?cgeona/ Légica indutiva Indutiva e dedutiva conceptual ou
9 tedrica: logica
hipotético dedutiva
L ) Desenhos MM, caso Correlacionais,
Desengscmgglco do esIEtLr:j%géaglgaZO seja paralelo experimental ou
ou sequencial quase experimental
) Probabilisticas, Quase sempre
Amostras Intencional interacionais e mistas probabilisticas
Anélise de contetudo Integracao de Andlises estatisticas
Andlises de dados tematica: categorial | analises de conteido descritivas e
e/ou conceitual e estatisticas inferenciais
S Qualidade das
Validade/ %orgg?é?;il:jd;jd: interferéncias Validade interna
credibilidade Transferibilidade Tranferibilidade Validade externa
das interferéncias

Quadro 1 Diferencas metodolégicas entre analises qualitativa, mista e quantitativa
Fonte: Adaptado de Teddlie e Tashakkori (2009, p. 22 apud COUTINHO, 2015, p. 157).
*MM: Metodologia Mista.

Creswell (2007) discorre que algumas decisdes devem ser tomadas antes do

pesquisador(a) optar por fazer o uso da metodologia mista. Dentre elas sédo destacadas:

Implementacao: séo os dados ou informagdes que serdo coletados sequencialmente
ou simultaneamente. No caso da coleta sequencial, o(a) pesquisador(a) deve decidir
qual tipologia de dados coletados vira primeiro, os qualitativos ou quantitativos. No
caso dos dados simultédneos a implementagao é simultanea.

Prioridade: diz respeito a priorizar, dar maior aten¢éo aos dados qualitativos ou aos
quantitativos. Todavia, esta € uma escolha do(a) pesquisador(a), que também pode
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optar por uma prioridade equivalente.

Integragao: neste caso o(a) pesquisador(a) faz a jungéo dos dados ou informacdes
coletadas. Processo que pode ocorrer na coleta de dados, na analise de dados, na

interpretacao ou em outra fase da pesquisa.

Uma perspectiva tedrica: segundo Creswell et al. (2007, p. 215) “uma perspectiva
tedrica maior orienta todo o projeto. Embora todos os projetos tenham teorias
implicitas, os pesquisadores de métodos mistos podem explicitar sua teoria como
uma estrutura de orientacdo para o estudo”. Destaca-se que essa estratégia é
independente das demais.

Nesta perspectiva, as justificativas apresentadas por Paranhos et al. (2016); as
situagcdes em que o método misto pode ser empregado, descritas por Creswell e Plano
Clark (2013) e Doorenhos (2014); as diferengcas metodologicas (TEDDLIE; TASHAKKORI,
2009) que podem ser tracadas entre as diferentes abordagens; e ainda as decisdes a
serem tomadas antes de se optar pela utilizagdo da metodologia mista (CRESWELL, 2007)
séo contribuicdes as quais o(a) pesquisador(a) pode se atentar para conseguir responder

se cabe ou néo a utilizagdo desse método em seu estudo.

DESENHOS DA METODOLOGIA MISTA

Com relagdo a sequéncia em que serdo aplicadas as técnicas/instrumentos de
recolha de dados, varios autores, entre eles Morse (1991; 2003), Smith (2008), Teddlie
e Tashakorri (2009), Creswell e Clark (2010, 2011) e Small (2011) apresentam diferentes
classificagcdes dependendo da forma como a pesquisa sera desenvolvida.

As estratégias elaboradas por Teddlie e Tashakorri (2009, p. 147-160 apud Coutinho,
2015, p. 360) apresentam cinco classifica¢gdes que delineiam o desenho metodoldgico de
uma pesquisa a fim de obter um entendimento holistico do fenémeno:

1. Desenho paralelo misto (Parallel mixed design) — nestes estudos, as
pesquisas com recurso aos métodos QUAL e QUAN ocorrem de forma
paralela, ou quase em simultaneo, sendo previstas e executadas fases
conjuntas (ou com pequenos lapsos de tempo) e obtidos dados suficientes
para responder a aspectos relacionados com as questdes de investigacao.

2. Desenho sequencial misto (Sequential mixed design) — a passagem do
QUAL/QUAN ocorre em fases cronoldgicas distintas do estudo, em que as
questdes e procedimentos de uma fase resultam ou emergem dos resultados
obtidos nas fases anteriores, ajustando-se paulatinamente a necessidade de
encontrar resposta para as questoes de investigagao.

3. Desenho de conversdao misto (Conversion mixed design) — ocorre
quando um tipo de dado é transformado e analisado, quer qualitativa quer
quantitativamente, procurando responder a aspectos relacionados com as
mesmas questdes de investigacao.
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4. Desenho multinivel misto (Multilevel mixed designs) — nestes estudos,
que podem ser paralelos ou sequenciais, a mistura ocorre em varios niveis
de andlise, sendo os dados QUAN e QUAL, em cada nivel, analisados e
integrados para melhor compreender e atender a aspectos da mesma questao
ou de questdes que estao relacionadas.

5. Desenho misto totalmente integrado (Fully integrated mixed designs) —
nestes estudos, a mistura ocorre de uma maneira interativa em todas as fases
da investigacéo, sendo cada fase resultado da anterior.

Ainda direcionados para classificacdes, Creswell e Clark (2010) descrevem outros

trés tipos de estudos usados para a adogdo dos métodos mistos:

1.

Estudo exploratério sequencial - sequential exploratory mixed method study:
inicia-se com uma etapa qualitativa, seguida da etapa quantitativa (QUAL>QUAN),
assim, os resultados quantitativos sé@o usados para se confirmar os qualitativos.

Estudo explanatorio sequencial - mixed methods explanatory sequential study:
comeca pela etapa quantitativa, seguida da etapa qualitativa (QUAN>QUAL), em
que os resultados qualitativos séo os responsaveis por explicarem os resultados
quantitativos.

Estudo de convergéncia - convergent mixed methods: as etapas qualitativas e
quantitativas sdo coexistentes (QUAN+QUAL) e os resultados dependem da
integracdo entre resultados quantitativos e qualitativos.

O fato é que, para Galvao, Pluye e Ricarte (2018, p. 10, grifo nosso), existem

variadas formas de integracbes de dados em um estudo misto:

Atécnicadatransformacao, por exemplo, consiste emtraduzirdados qualitativos
para valores que possam ser integrados com os dados quantitativos, ou em
categorizar dados quantitativos de forma que eles possam ser integrados aos
dados qualitativos. Outra possibilidade é a técnica da comparagéo, na qual os
resultados qualitativos e quantitativos s&o analisados separadamente sendo
integrados apenas no momento da interpretagao.

Todavia, para os(as) autores(as) supracitados, uma integracdo s6 pode ser

considerada legitimamente como mista em um estudo, se esta manifestar pelo menos

um método qualitativo e um método quantitativo, dados e resultados. Ou seja, para que

efetivamente uma pesquisa possa ser classificada como mista, & importante compreender

primeiramente as duas abordagens principais: qualitativa e quantitativa e relacionar com a

pesquisa proposta.

A metodologia mista abre possibilidades de classificacdo de pesquisas que poderiam

ficar a margem de uma abordagem somente qualitativa ou somente quantitativa, gerando

lacunas que podem impedir uma melhor compreensao dos resultados obtidos.

Neste sentido, com a maior utilizacdo e desenvolvimento de estudos que
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compreendem o método misto e que contribuem para essas classificacoes, fatores e
compreensodes de quando e como utiliza-lo, tem-se contribuido para que mais pesquisas
sejam identificadas e/ou propostas dentro desta abordagem. Saber classificar um estudo
cientifico dentro da metodologia mista contribui com o(a) pesquisador(a), no que diz respeito
a maior possibilidade de explorar os dados obtidos e, consequentemente, ter resultados

mais plausiveis com o objetivo tragado.
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PESQUISA DOCUMENTAL

Felipe Fontana

Ana Carolina Torrente Pereira

INTRODUCAO

E preciso iniciar este capitulo oferecendo uma percepgéo acerca do que &, do que
representa um documento; ou seja, edificar uma conceitualizacdo de documento para,
em seguida, versarmos acerca dos mecanismos e das técnicas de pesquisa aplicados
a ele na dire¢éo de extrair do documento sentidos, significados, solugdes de problemas,
resolugdes de objetivos, de modo geral, conhecimentos alinhados a execucado/resolucao/
desenvolvimento de uma pesquisa. Etimologicamente a palavra documentum é originaria
do vocabulo latino docere, que tem o sentindo de ensinar e que posteriormente foi
apropriada como terminologia juridica, recebendo o significado de “prova”. Posteriormente
a Historia tomou o termo sob a acepgdo “de testemunho histérico” (LE GOFF, 1996, p.
536). E impossivel construir uma nogdo de documento sem recorrer a Historia, disciplina
e campo do conhecimento que se fez, se constroi e se reconstroi por meio de documentos
e da diversidade, postulada no decorrer do tempo, inerente a eles. Nesse sentido, ao
tratarmos de Historia rapidamente questionamos: como remontar acontecimentos, fatos
e processos histéricos que ocorreram no passado? Ora, a possibilidade de construirmos
uma historia critica de determinados fendmenos e civilizagcdes esta vinculada a pesquisa
densa em relagédo aos documentos produzidos e oriundos desses povos. De modo geral
e na Historia, os documentos — enquanto constructos/artefatos materiais e imateriais —
funcionam como fontes repletas de indicios e informagdes e possibilitam o entendimento
historiografico acerca das diversas dimensdes e aspectos circunscritos adadas sociedades
pesquisadas/estudadas (por exemplo, especificidades econdmicas, intelectuais, sociais,
politicas, religiosas, linguisticas e culturais): “o documento € a matéria-prima do historiador”
(AMANCIO; PRIORI; IPOLITO, 2010, p. 35). Por documentos, dentro da Histéria,
devemos desenvolver uma perspectiva amplificada que abrange, por exemplo, artefatos
arquitetonicos, constructos artisticos, pecas literarias, panfletos/propagandas politicas,
ferramentas, tratados religiosos, trabalhos filosoficos, elementos escritos ou imagéticos,

. . ~ ~ s . 1 ;. .
registros orais, ou entdo producbes tecnoldgicas . A vertente tedrica que realinhou essa

1. De acordo com Venturini, vemos que: “A raridade documental convive com a heterogeneidade dos documen-
tos: sdo inscri¢gdes, documentos escritos literarios e ndo-literarios —, e documentos materiais — moedas, ceramica,
estatuetas, construgdes. Eles exigem uma reflexdo diferenciada, que respeite suas peculiaridades” (VENTURINI,
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perspectiva mais dilatada acerca dos documentos é a nominada de Annales:

Com o movimento dos Annales houve uma consideravel ampliagdo no campo
documental: fontes orais, objetos, icones etc., superaram a exclusividade
do testemunho escrito no ambito das fontes. Os sujeitos analisados nessa
perspectiva ndo sdo somente os dominantes e os dominados, mas também
os marginalizados, abrindo uma maior possibilidade de dialogo entre o
historiador e a fonte. Essa subjetividade ¢é vista pelas geracées dos Annales
como um ponto positivo e enriquecedor na narrativa histérica, pois permite
ao historiador questionar, problematizar e confrontar as fontes de pesquisa
(AMANCIO; PRIORI; IPOLITO, 2010, p. 38).

Os historiadores precisam se debrugar sobre os documentos de modo metédico
para a constituicdo de suas analises e pesquisas. E a sua tarefa ndo se limita, somente,
a verificacdo da autenticidade de um documento (perspectiva historiografico-positivista
acerca da nocao de documentacao valida ao desenvolvimento de pesquisas no campo da
Historia). Nesse sentido, os historiadores devem questionar o documento! E estabelecer as
relacbes nas quais esse artefato estava inserido. Deve-se atentar que para o fato de que,
como produto:

[...] de uma sociedade, o documento manifesta o jogo de for¢ca dos que detém
o poder. Nao séo, portanto, producdes isentas, ingénuas; traduzem leituras e
modos de interpretagdo do vivido por um determinado grupo de pessoas em
um dado tempo e espacgo (SILVA et al., 2009, p. 4556).

Nesse sentido, € fundamental realizar certos questionamentos ao lidar analiticamente
com um documento, ou seja, ao emprega-lo na realizacdo de um estudo. Sao exemplos
dessas inquietacdes que precisam ser interpostas a um determinado documento: quem o
escreveu? Qual a posicao do sujeito que o confeccionou? Em qual momento/periodizacéo
ele foi escrito?

Quais as circunstancias contextuais da sua construcao? Para quem ele se dirigia?
Em que local ele foi feito/produzido? Questionar as fontes/ documentos € importante
para garantir a legitimidade e a seriedade de uma pesquisa historiografica, contudo, como
veremos, essa procedimentalizacdo é indispensavel a qualquer estudo/investigacao,
de qualquer éarea do conhecimento, que proponha engendrar ao seu desenvolvimento
a pesquisa documental’.

De modo mais técnico, o historiador — assim como outros estudiosos interessados
na utilizacdo da pesquisa documental — deve proceder em relagcdo ao documento: 1) “uma

andlise preliminar da documentacédo disponivel”; 2) “selecdo de um corpo documental

2010, p. 16).

2. Nessa diregé@o, vemos que os pesquisadores precisam entender os documentos como materiais que passam uma
mensagem e que comunicam algo. Sendo assim, para a leitura de um documento é necessario dilatar a compreensao
acerca de (i) como ele foi construido, (i) com qual intengéo ele foi feito e (iii) por quem ele foi edificado. Estes sao
“dispositivos comunicativos metodologicamente desenvolvidos na produgdo de versdes sobre de eventos” (FLICK,
2009, p. 234).
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considerado util ao tema pretendido”; 3) elaborar hipoteses; 4) “partindo das hipoteses
formuladas, realizar a comparagdo ou a refutagdo das fontes” (AMANCIO, PRIORI;
IPOLITO, 2010, p. 41). Mais uma vez, aquilo que é tarefa do historiador ndo nos parece se
afastar da execucéo das atividades de qualquer pesquisador que, em diferentes campos
do conhecimento, proponha-se a realizacdo de uma pesquisa documental para ampliar
suas analises e, consequentemente, responder aos seus designios de estudo. E na direcéo
de demonstrar esses alinhamentos/afinidades que, neste texto, trataremos da pesquisa
documental, buscando responder, assim, a seguinte interrogagdo: como operacionalizar

esse tipo de incurséo investigativa?

DOCUMENTAGAO E DOCUMENTOS

As potencialidades, em termos do emprego da pesquisa documental, ligam-se a
tipologia da qual essa forma de investigacéo faz parte. Deste modo, ela é uma importante
ferramenta de inquiricéo cientifica que se instala no campo dos estudos qualitativos que,
por sua vez, sdo entendidos como aqueles que buscam compreender um fenbmeno em
seu ambiente natural:

[...] onde esses ocorrem e do qual faz parte. Para tanto o investigador € o
instrumento principal por captar as informacdes, interessando-se mais pelo
processo do que pelo produto [...]. Num estudo qualitativo a busca por dados
na investigacdo leva o pesquisador a percorrer caminhos diversos, isto é,
utiliza uma variedade de procedimentos e instrumentos de constituicdo e
andlise de dados. Os instrumentos para constituicdo de dados geralmente
utilizados sédo: questionarios, entrevistas, observagao, grupos focais e andlise
documental (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 243).

Diante disso é necessario melhor qualificar a terminologia “documento”. Desde ja,
deve-se ficar claro que nao trataremos aqui de “documentos de identificacao” (identidade,
carteira de trabalho, titulo eleitoral e passaporte, por exemplo). Diante disso, falaremos de
documentos como um conjunto de escritos e/ou imagens capaz de reproduzir/informar/
transmitir/significar um acontecimento, uma situacao, uma informacao, um fenémeno e/ou
uma circunstancia. Considerando essa perspectiva, vemos que os documentos, sobretudo,
registram um fato/fenébmeno determinado. De modo geral, eles se constituem como
receptaculos materiais de uma determinada informacgéao, inclusive quando a sua forma
primeira é imaterial.

Por exemplo, a linguagem pode se materializar de forma escrita em uma carta ou,
ainda, uma musica pode ser registrada materialmente em uma gravagéo sonora e, em
seguida, ser armazenada na forma de um CD, uma fita cassete, ou entdo em um arquivo
digital de MP3. Documento pode também apresentar-se sob o significado de prova,
comprovacéo, aquilo que ensina (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 244).
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De acordocomBravo (1991), as atividades humanas materializam-se nos documentos
e € através destes que determinadas sociedades — atravessadas por fendmenos sociais
complexos, que precisam ser explicados e resolvidos em prol de um aprimoramento da
qualidade existencial das vidas de seus membros/ componentes — transmitem/revelam:
suas maneiras de viver, suas formas de agir, suas ideias/ideologias e seus modos de
pensar. Sintomaticamente, ao passo que o mundo avanga em termos de digitalizagédo
e informatizagdo, consequentemente, precisamos ressignificar nossas percepcgoes/
definicbes sobre os documentos. Sendo assim, vemos que até o século XX quase todo
constructo fisico-material palpavel capaz de registrar um determinado fenémeno e/ou
situac@o poderia ser classificado como um documento. Todavia, atualmente, um arquivo
digital — um texto em .docx, uma imagem em .jpeg, um som/audio em .M4A, uma animagao
em .gif ou um video em .avi — pode estar habilitado a receber um tratamento cientifico-
analitico; ou seja, arquivos que sdo visualizaveis ou partilhaveis através de computadores
e por meio da internet podem ser considerados como artefatos documentais aptos a
receberem uma analise metédico-sistematizada. Estudiosos preocupados com a pesquisa
documental apresentam diferentes classificacdes sobre os documentos que, aqui, é
interessante apresentar/consultar., De modo sistematizado, Kripka, Scheller e Bonotto
(2015) elaboraram um quadro didatico sobre a classificacao dos documentos segundo Gil,

Marconi & Lakatos e Scott. De modo adaptado, segue tal quadro abaixo:
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GIL

MARCONI & LAKATOS

SCOTT

“Registros estatisticos”: a natureza dos
dados depende dos objetivos da entidade

que procede a coleta e organizacao.
Neste caso a coleta de dados é muitomais
simples que qualquer método direto, mas
que requer clareza ao realizar a busca pela
natureza dos dados,em fontes adequadas
aos propobsitos dapesquisa. Indica duas
limitag6es:

a primeira refere-se ao fato de que,
frequentemente, a definicéo de categorias
empregadas no material estatistico nao
coincide com a empregada na pesquisa
social. Asegunda, que se deve prestar a
devidaatencdo as metodologias utilizadas
na coleta de dados, pois podem gerar
documentos que nédo tenhamcredibilidade.

“Registros institucionais escritos”: sdo
aqueles fornecidos por instituicdes
governamentais, como projeto de lei,
relatérios de 6rgaos governamentais,

entre outros. Podem também ser de
fontes ndo governamentais, tais como atas
de sindicatos, relatérios deassociagoes
comerciais e industriais, deliberagcbes em
igrejas, entre outros.

“Arquivos publicos”: sao
os documentos oficiais,
publicacdes parlamentares;
documentos juridicos,
iconografia.

“Arquivos particulares”
domicilios particulares,
instituicdes de ordem privada,
InstituicbesPublicas.

“Fontes estatisticas”
caracteristicas dapopulacao,
fatores queinfluenciem o
tamanho da populagéo;
distribuicdo da populacéao,
fatoreseconémicos; moradia;
meios de comunicagéo.

“Autoria”: pode ser
pessoal ou oficial
(privado ou publico).

“Acesso aos
documentos”, que
pode ser: fechado
(ndo acessiveis a
terceiros); restrito
(acessiveis apenas
por um grupo);
arquivo aberto
(todos tém acesso
em apenas um
arquivo) e publico
aberto (publicado e
acessivel a qualquer
parte interessada).

“Documentos pessoais”: cartas, diarios,
memorias, autobiografias sao alguns
exemplos.

“Comunicacdo em massa”: jornais, revistas,
fitas de cinema, programas deradio e
televis@o.

Tabela 1 Classificagdo das fontes de documentagéao segundo Gil; Marconi e Lakatos; Scott

Fonte: Adaptado de Kripka; Scheller; Bonotto (2015, p. 245).

Nas proximas sessoes iremos apresentar outras proposi¢oes de classificagcdo. Sendo
assim, veremos que os documentos sdo classificaveis por: 1) origem; 2) valor; 3) grau de

sigilo; 4) e género/tipologia. Diante disso, a seguir, apreenderemos tais qualificacbes.

ORIGEM

Em termos de origem, um documento pode ser publico ou privado. Os publicos

sdo, comumente, emitidos por instituicdes/autoridades/ organizagbes publicas ou,
entdo, através da procuragdo de autoridades publicas (€ importante lembrar que editoras
e revistas académicas sdo — no sentido que aqui utilizamos: registro/transmissédo de
conhecimentos, de fatos, de informacdes, de fendmenos e de acontecimentos — entidades

publicas). Ja os documentos privados sdo apresentados ao publico por pessoas fisicas
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(particulares/individuos) ou, entdo, “por autoridades publicas ausentes ou distanciadas

de suas atribuicbes, competéncias e fungdes” (FONTANA, 2018, p. 61).

VALOR

No que tange ao valor comunicacional e funcional dos documentos, podemos dividi-
los em: A) documentos administrativos — que minutam determinadas a¢des presentes e
futuras de instituicdes/organizagdes publicas ou privadas; B) documentos fiscais — capazes
de comprovar certas operagbes financeiras e/ou fiscais de instituicbes/organizacbes
publicas e privadas; C) documentos informativos — valorizados gragas as informagoes
inscritas em seu interior de modo involuntario ao seu significado/valor comprobat6rio;
D) documentos legais: que abrigam um valor juridico-legal diante da lei, demonstrando
de modo comprovado um fato, constituindo ou destituindo, deste modo, determinados
direitos; E) por fim, permanente: aquele documento que € arquivado gragas ao seu valor
“comprobatoério, informativo ou histérico em relagdo a um dado fato” (FONTANA, 2018, p.
61).

GRAU DE SIGILO

Considerando o grau de sigilo dos documentos temos, em nosso pais, uma subdivisdo
deles em (i) ostensivos e (i) sigilosos. Os ostensivos ndo resguardam interdigdo/confisco
de sigilo, deste modo, detém livre circulagdo/ veiculagdo e o acesso a eles ndo oferece
risco a dados direitos individuais ou coletivos. Em outra mao, os documentos sigilosos
possuem transito e acesso limitados, afinal, podem conferir riscos aos direitos individuais
ou coletivos (ou, em certos casos, ameagar a soberania de uma nagao). Os documentos
sigilosos se dividem em (a) reservados, (b) secretos e (c) ultrassecretos. Os reservados
séo veiculados de maneira:

[...] restrita somente por cinco anos. Ja os documentos secretos resguardam
acesso restrito por até quinze anos. Por fim, os documentos ultrassecretos
poderao ser classificados como sigilosos por até vinte e cinco anos, exceto no
caso de seuacessoou divulgacéo oferecer risco e ameaca externa a soberania
nacional, a integridade do territério nacional e as relagdes internacionais do
pais. No acometimento de graves riscos ao pais, a classificagdo no grau de
sigilo “ultrassecreto” podera ser prorrogada pelas instituicoes internas de
controle de uma nagado (FONTANA, 2018, p. 62).

Ao longo da Historia, muitas pesquisas académicas — e 0s seus concernentes
resultados que poderiam afetar indelevelmente a humanidade — foram classificadas como

documentos reservados — secretos e ultrassecretos. Na maioria das vezes, isso de deu

com a intengdo do ndo acometimento de: A) distarbios sociais, politicos, econémicos,
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culturais e religiosos; B) ameacgas a soberania nacional; C) conservagdo do ineditismo
intrinseco a propriedade intelectual de uma descoberta cientifico-tecnoldgica (FONTANA,
2019). Por exemplo: 1) as pesquisas acerca do genoma humano e a clonagem delongaram
aproximadamente duas décadas e meia, posteriores ao seu inicio, para serem publicizadas;
0s primeiros estudos atrelados ao tema da fisséo e da fusdo nucleares (saberes necessarios
ao desenvolvimento das bombas atdmicas e de inovadores tratamentos de satde) também
foram, por um determinado periodo, mantidos em segredo. Diante dessas exemplificagdes,
vemos que a restricao de informagdes é um impeto a manutengéo “de uma saudavel relacéo

entre ética, producdo de saberes e veiculagdo do conhecimento” (FONTANA, 2018, p. 62).

GENERO E TIPOLOGIA

Com relacdo aos documentos, o que determina o género e a tipologia deles?
Género e tipologia documentais ligam-se ao formato e a linguagem expressas pelo
documento; ou seja, os documentos podem ser apresentados de diferentes formas.
Diante disso e segundo os critérios de género e de tipologia, os documentos se dividem:
i) textuais — constructos impressos e/ou manuscritos (por exemplo, cartas, papiros, livros,
revistas, jornais, manuscritos, tratados e artigos cientificos); ii) cartograficos — artefatos
resguardadores de representacdes geograficas (exemplificadamente, mapas, coordenadas
fluviais e cartas maritimas)j; iii) iconograficos — elementos que detém imagens estaticas (tais
como fotos, pinturas, estatuas, artefatos arquitetdnicos e de vestuarios); iv) filmograficos —
artefatos audiovisuais (de modo exemplificado, filmes); v) sonoros — constructos detentores
de registros fonograficos (exemplificadamente, musicas e entrevistas gravadas); vi)
microgréaficos (por exemplo, microfilme e microficha); vii) informaticos — arquivos digitais
capazes de armazenar informagdes e dados multiplos/ diversos (tais como um HD, um
disquete, um CD e um pen drive que, por sua vez, podem conter/gravar arquivos em .MP4,

.pdf, .docx, .jpeg, .gif ou .MP3).

NOGAO DE PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa documental, enquanto técnica qualitativa, auxilia no entendimento
histérico, cultural e cientifico de uma comunidade e/ou de um fenémeno (social ou natural)
localizados em um determinado periodo, esclarecendo, assim, inquietagcbes despertas
no pesquisador (que, na maioria das vezes, foram sistematizadas em uma proposicao de
pesquisa). De acordo com Godoy (1995), a pesquisa documental pode ser “estranhada”
enquanto um método qualitativo, afinal, suas caracteristicas fundamentais fogem dos
aspectos “tradicionais” encontrados neste tipo de investigagdo, quais sejam: “como

comumente pensamos que o trabalho de pesquisa sempre envolve o contato direto do
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pesquisador com o grupo de pessoas que sera estudado, esquecemos que 0s documentos
constituem uma rica fonte de dados” (GODQY, 1995, p. 21). Diante disso, Godoy afirma que
a pesquisa qualitativa ndo se estabelece de maneira rigidamente estruturada, permitindo
que 0s processos cognitivos sejam mais livres para o investigador, dando abertura, deste
modo, para outras proposi¢des de analiticas de pesquisa. Nesse sentido:

[...] acreditamos que a pesquisa documental representa uma forma que
pode se revestir de um carater inovador, trazendo contribuicées importantes
no estudo de alguns temas. Além disso, os documentos normalmente sao
considerados importantes fontes de dados para outros tipos de estudos
qualitativos, merecendo, portanto, atencéo especial (GODOY, 1995, p. 21).
Em termos epistemolégicos, Silva et al. (2009) ratifica que deve haver, em meio
a execucdo deste tipo de estudo, uma interagdo direta entre (i) o pesquisador, (i) a
delimitac@o de seu estudo e (iii) a pesquisa documental assumindo, deste modo, que a
pesquisa documental:

[...] enquanto método de investigagéo da realidade social, ndo traz uma Unica
concepcéo filoséfica de pesquisa, pode ser utilizada tanto nas abordagens
de natureza positivista como também naquelas de carater compreensivo,
com enfoque mais critico. Essa caracteristica toma corpo de acordo com o
referencial tedrico que nutre o pensamento do pesquisador, pois ndo s6 os
documentos escolhidos, mas a analise deles deve responder as questdes da
pesquisa, exigindo do pesquisador uma capacidade reflexiva e criativa nao
s6 na forma como compreende o problema, mas nas relagées que consegue
estabelecer entre este e seu contexto, no modo como elabora suas conclusoes
e como as comunica. Todo este percurso esta marcado pela concepgao
epistemoldgica a qual se filia o investigador (SILVA et al., 2009, p. 4556).

Podemos utilizar a pesquisa documental nas varias areas da Ciéncia — tais
como Exatas, Sociais Aplicadas, Naturais, Médicas e, mais enfaticamente, Humanas/
Humanidades (com especial destaque — recorrente emprego — a Histéria e as Ciéncias
Sociais). Por meio da pesquisa documental podemos desenvolver o estudo/analise/
investigacdo/comparagcdo de um ou varios documentos com a finalidade de extrair
deles informagbes correlacionadas aos designios de um trabalho cientifico (objetivos
da pesquisa). Esse tipo de pesquisa, assim como outros formatos, tem como proposta
a producdo de conhecimentos, sendo assim, ela se apresenta como uma opc¢éo para o
entendimento de fendbmenos pesquisados (sejam eles sociais e/ou naturais).

O trabalho na pesquisa documental se caracteriza primordialmente em compreender,
apreender, analisar e sistematizar “os contetdos descritos nos documentos” (KRIPKA;
SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 244). Diante disso, o trabalho com a pesquisa documental
deve ser cuidadosamente delimitado, ndo resvalando, assim, em outras areas de interesse
semelhante (o0 que pode conduzir a acumulagdo de muitos materiais sem relevancia aos

intentos da pesquisa e, consequentemente, converter-se como um nao otimizador de
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tempo). Desta forma, a escolha dos documentos a serem utilizados ndo pode ser definida
na eventualidade, ou seja, de maneira improvisada. Estes devem responder aos objetivos,
hipéteses e estar atrelados ao problema do trabalho cientifico desenvolvido. Os documentos
devem apresentar respostas ao pesquisador para, assim, resguardarem sentido coadunado
a pesquisa (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015). Reconhecimento da problematica da
pesquisa, planejamento, foco e determinagao séo ferramentas indispensaveis, que ajudam

a evitar deslizes.

ETAPAS DA PESQUISA DOCUMENTAL

Para Bardin (1979) sé&o trés as etapas ligadas ao desenvolvimento coerente de uma
pesquisa documental: (i) a pré-andlise, (ii) a organizacdo do material e (iii) a analise dos
dados coletados. Vejamos, topicamente agora, 0 que cada uma representa.

Pré-analise

Na etapa de pré-analise busca-se organizar o corpus de analise, que incide na
eleicdo/escolha dos documentos. Neste momento, o pesquisador determinard quais séo
os designios de sua pesquisa documental (ou seja, as perguntas que pretende responder
através da andlise dos dados). Kripka, Scheller e Bonotto (2015) afirmam a correlagédo
entre a escolha de determinados documentos e as questbes que devem ser respondidas
pelo trabalho cientifico, afinal, essa procedimentalizacéo consiste em delimitar o universo
que:

[...] sera investigado. O documento a ser escolhido para a pesquisa
dependera do problema a que se busca uma resposta, portanto ndo é aleatéria
a escolhfa. Ela se da em funcao dos objetivos e/ ou hipdteses sobre apoio
tedrico. E importante lembrar que as perguntas que o pesquisador formula ao
documento sao tdo importantes quanto o préprio documento, conferindo-lhes
sentido (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 66).

Diante dessa procedimentalizacéo € possivel compilar hipéteses (confirmaveis ou
descartaveis) durante a realizagdo da pesquisa. De acordo com Kripka, Scheller e Bonotto
(2015), essas formulacbes podem direcionar positivamente, enquanto indicios analiticos,
o desenvolvimento do estudo. Na pré-analise, em termos de agdes, € importante: (a)
delinear objetivos, (b) organizar um plano de trabalho, (c) selecionar/identificar fontes de
dados e (d) estabelecer hipoteses (BARDIN, 1979). Ha dados elementos que devem ser
considerados na concepc¢éo do corpus da anélise, quais sejam: 1) exaustividade — que
consiste em ndo buscar documentos que considerem atender infinitamente os objetivos de
seu trabalho; 2) representatividade — que é a necessidade de se efetivar a andlise a partir

de uma amostragem representativa do universo que se esta estudando; 3) homogeneidade
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— padronizagdo da técnica e dos mecanismos de coleta dos documentos e que estes se
identifiquem quanto ao tema e ao conteldo; 4) pertinéncia — que indica a adequagéo dos
documentos quanto aos objetivos da pesquisa (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015).

Organizacao do material

Na fase intitulada de organizacdo do material, a tarefa principal é organizar o
corpus de andlise considerando uma leitura atenta. Deste modo, busca-se promover de
modo facilitado a interpretagdo dos dados (especialmente quando o volume do corpus de
analise for grande). Nessa etapa é necessario codificar a documentacao, identificando e
agrupando os documentos em representacdes de sua expressao de conteudo; classificar
em grandes blocos os documentos codificados a partir de topicos e padrées; e, por fim,
determinar categorias conexas aos designios do estudo, edificando, junto disso, fichas
classificatério-documentais (catalogando, classificando e interpretando organizativamente
o material analisado). Nessa direcdo € importante: a) selecionar o referencial bibliografico
empregado na andlise; b) fichar textos, reunindo informagbes, capazes de auxiliar no
processo analitico. Kripka, Scheller e Bonotto afirmam que essa fase ¢ “[...] a materializacédo
das decisdes tomadas na pré-andlise através de um longo trabalho” (KRIPKA; SCHELLER,;
BONOTTO, 2015, p. 67). Na fase da organizagcao do material € possivel a sua exploracéo,
facilitando, deste modo, a extragéo dos contetudos desejados em momento posterior. Ainda,
para esses autores, vemos que a exploragéo:

[...] do material consiste numa etapa importante, porque vai possibilitar ou ndo
a riqueza das interpretagdes e inferéncias. Alguns autores denominam esta
etapa como um processo de reducgéo de dados que permitem a simplificagao
da informacéo, facilitando o processamento e obtencdo de conclusdes
(KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 68).

Tratamento dos dados

Por fim, Bardin (1979) apresenta a fase denominada de “tratamento dos dados” como
sendo aquela que, j& com as fontes organizadas e classificadas, empreende a anélise dos
documentos. Nessa etapa “ocorre acondensacéo e o destaque das informagbes para andlise,
culminando nas interpretacdes inferenciais; € o momento da intuicdo, da analise reflexiva e
critica” (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 69). Diante disso, as interpreta¢des dos
materiais coletados confirmardo ou rejeitardo as hipéteses anteriormente estabelecidas
e, mais importante que isso, auxiliardo na resolucao dos designios da pesquisa de modo
propositivo, ou seja, forjando respostas ao que se esta pesquisando.

Nessa fase € necesséario analisar os documentos organizados, determinar
inferéncias, edificar comparagdes, constituir interpretacoes e apresentar conclusées de

forma logica — tudo isso tendo como referencial os designios da pesquisa (BARDIN, 1979).
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Esta etapa autoriza a revisdo dos alcances dos documentos reunidos/analisados, dando
margem para postular o término (ou ndo) do estudo. Ora, (i) se ndo existe mais corpus
de analise examinavel e (ii) se ja se apresenta a redundancia dos contetidos, temos que
a pesquisa pode ser finalizada. Godoy (1995) aponta que é importante seguir as trés
etapas apontadas, todavia, no decorrer do percurso analitico o pesquisador pode encontrar
variagdes; embora tais fases devam ser seguidas, existe:

[...] muita variacdo na maneira de conduzi-las. As comunicacgdes, objeto de
anélise, podem ser abordadas de diferentes formas. As unidades de anadlise
podem variar: alguns pesquisadores escolherdo a palavra, outros optardo
pelas sentencas, paragrafos e, até mesmo, o texto. A forma de tratar tais
unidades também se diferencia. Enquanto alguns contam as palavras ou
expressOes, outros procuram desenvolver a anélise da estrutura légica do
texto ou de suas partes, e outros, ainda, centram sua atencdo em tematica
determinadas. E importante ressaltar que a anélise documental pode ser
utilizada também como uma técnica complementar, validando e aprofundando
dados obtidos por meio de entrevistas, questionarios e observagédo (GODOY,
1995, p. 25).

AS VANTAGENS DA PESQUISA DOCUMENTAL

Antes de apresentarmos as possibilidades de emprego da pesquisa documental, &
interessante estabelecermos distingdes entre ela e a pesquisa bibliografica. De modo geral,
ambas lidam e se apoiam em documentos, contudo, suas fontes sao diferenciadas. Segundo
Kripka, Scheller e Bonotto (2015), vemos que “no primeiro caso [pesquisa documental],
denomina-se de fontes primarias, as quais ndo receberam nenhum tratamento analitico;
no segundo [pesquisa bibliografica], as fontes sdo secundarias, abrangem toda bibliografia
ja tornada publica em relacao ao tema” (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 244).
O trato com a fonte é fundamental para a percepgéo das divergéncias entre os tipos de
pesquisa, sendo que, diversamente da pesquisa documental:

[...] a pesquisa bibliografica, corresponde a uma modalidade de estudo e de
analise de documentos de dominio cientifico, sendo sua principal finalidade
o contato direto com documentos relativos ao tema em estudo. Neste caso, é
importante a certificagcdo de que as fontes pesquisadas ja s&o reconhecidas
de dominio publico (KRIPKA; SCHELLER; BONOTTO, 2015, p. 244).

Oliveira reforga essa descricao afirmando que: “o mais importante para quem faz
opcao pela pesquisa bibliografica € ter a certeza de que as fontes a serem pesquisadas
ja sao reconhecidamente do dominio cientifico” (OLIVEIRA, 2007, p. 69). Ja para quem
escolhe a pesquisa documental, deve-se ficar claro que ela “caracteriza-se pela busca
de informagdes em documentos que nado receberam nenhum tratamento cientifico, como
aleatédrios, reportagens de jornais, revistas, cartas, filmes, gravacdes, fotografias, entre

outras matérias de divulgagdo” (OLIVEIRA, 2007, p. 69). Sendo assim, distintivamente e
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ainda para esse autor, a pesquisa documental apoia-se em um trabalho do pesquisador
que requer “uma analise mais cuidadosa, visto que os documentos ndo passaram antes por
nenhum tratamento cientifico” (OLIVEIRA, 2007, p. 70). Outra perspectiva eficaz para esta
diferenciacédo é a de Sa-Silva, Almeida e Guindani (2009) que, por sua vez, afirmam que:
Tanto a pesquisa documental como a pesquisa bibliogréafica tém o documento
como objeto de investigacao. No entanto, o conceito de documento ultrapassa
a idéia de textos escritos e/ou impressos. O documento como fonte de
pesquisa pode ser escrito e ndo escrito, tais como filmes, videos, slides,
fotografias ou posteres (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009, p. 5).

A pesquisa documental frequentemente é acessada por pesquisadores. Sendo
assim, ela é empreendida, na maioria das vezes, para aferir que dados documentos séao
interessantes em termos de valor cientifico, social ou histérico de modo correlacionado a um
determinado objeto de pesquisa. Essa técnica de pesquisa € semelhante a de analise de
contetdo que, dentre outras coisas, estuda informagdes registradas em midias, textos e/ou
itens fisicos e/ou imateriais (Qque ao serem organizados/analisados/registrados/ descritos
podem se converter em artefatos/constructos materializados aptos a serem avaliados/
interpretados). Em certos estudos, vemos que a coleta de dados nao é imprescindivel
para dirigir o desenvolvimento deles. Logo, esse &€ um excelente exemplo de pesquisas
secundarias®.

E relevante considerar a qualidade dos documentos em meio & edificagdo de uma
pesquisa documental, averiguando, assim, a originalidade deles e as atribuicdes/qualidades
das fontes que os constituiram. Diversamente das pesquisas com base em entrevistas,
grupos focais e observacdes, por exemplo, a pesquisa documental utiliza materiais que
sao originalmente publicados/ gerados sem ter em perspectiva, na maioria das vezes, o
propésito da execugdo de uma pesquisa (exemplificadamente, um projeto de lei, ao ser
construido/ editado, ndo o é feito tendo como base servir, eventualmente/futuramente,
ao desenvolvimento de uma pesquisa). Diante disso, € importante comparar documentos
semelhantes antes de tomar uma decisdo acerca das resolugbes dos designios e das
repostas de uma pesquisa.

Apesquisa documental ndo exige, na maioria das vezes, o levantamento/ construcéo
de dados e, junto disso, a constituicéo de rela¢des interpessoais entre diferentes agentes

envolvidos em uma pesquisa (entre 0s sujeitos e 0s objetos da pesquisa, tal como acontece

3. Atualmente, vemos que a pesquisa documental ndo é demasiadamente utilizada; contudo, ela ja foi uma das téc-
nicas de pesquisa mais empregadas na condugéo de importantes e germinais estudos sociologicos (fundamentais
a institucionalizacdo da Sociologia). Karl Marx e Emile Durkheim, por exemplo, usaram extensivamente a pesquisa
documental em suas carreiras. Marx utilizou documentos como (i) Relatérios de Sua Majestade Inspetores de Fabri-
cas, (ii) Relatorios da Comissao Real e da Receita Federal, (iii) Relatorios do Oficial Médico do Conselho Privado, (iv)
Relatorios sobre o Emprego de Criangas em Fabricas, (v) Corn-laws, (vi) Leis Bancarias e (vii) Relatérios do Censo
para o Pais de Gales e a Inglaterra. Durkheim, um dos fundadores da Sociologia, escreveu um livro acerca do suicidio
que é quisto como uma grande exemplificagdo — organizada e consistente — do uso de documentos oficiais em prol
da construgao de pesquisas sociologicas.
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com as demais técnicas supracitadas). De modo geral, o pesquisador utilizara documentos
que se encontram em um local Unico, tornando desnecessario o trabalho logistico intrinseco
ao levantamento de dados ligado a outras formas de pesquisa. A pesquisa documental
trabalha com fontes nédo- reativas — consideradas fontes naturais de dados — que retratam
elementos que permeiam dados fendmenos quanto aos seus aspectos sociais, culturais e
historicos nos quais foram produzidos (GIL, 2007; GODOY, 1995).

Em termos de desvantagens, a pesquisa documental lida, por vezes, com dados
limitados justamente porque eles nem sempre estdo disponiveis, principalmente quando
se faz necessaria a validagdo de uma teoria ou, entéo, reforcar uma argumentagéo com
base em diferentes formas de dados. Segundo Guba e Lincoln (1981), essa proposicao
também se observa pois 0s documentos nao representam em especifico as proposi¢coes
do estudo, dado que estes nédo foram desenvolvidos com o objetivo de serem fonte de
dados de pesquisa. Existem, inclusive, muitas inaptiddes, afinal — como os documentos
séo historicos e publicados/acessiveis — ndo temos, em alguns casos, como averiguar a
validade deles. Comumente, temos documentos incompletos e, em certos casos, nao existe
possibilidade de dimensionar-se; ao fazermos outras buscas documentais, resolveriamos
os problemas/ lacunas investigativas determinados por essas incompletudes. Além disso,
0s documentos podem se apresentar danificados, impossibilitando seu entendimento por
completo (FLICK, 2009). Por conta dessas fragilidades, muitas informacgdes, ao serem
extraidas, podem ficar fora do contexto ou, pior, serem inuteis a resolugcao dos designios
da pesquisa (GUBA; LINCOLN, 1981).

AS FONTES DA PESQUISA DOCUMENTAL

Em meio a pesquisa documental podemos utilizar varias fontes de pesquisa,
ja que, como vimos acima, a sua principal caracteristica é o uso de subsidios/insumos
polivalentes que, na maioria das vezes, ndo foram analisados criticamente ou, entéo,
conservou-se uma abordagem inédito- diferenciada. Desta maneira, 0 emprego das fontes
nessa tipologia de pesquisa vai desde tabelas, documentos formais, cartas, pareceres
técnicos, atas de reunides, relatorios variados, até fotos, pinturas, musicas, pecas de
teatro, constructos artisticos (imagéticas e literarios) etc. (GODOY, 1995). Para Godoy
(1995), os documentos sédo considerados primarios quando foram analisados por pessoas
que vivenciaram o acontecimento estudado, e secundarios quando séo coletados por quem
nao esteve presente na ocasiao do fenédmeno investigado.

Ademais, as fontes da pesquisa documental podem estar tanto na forma

escrita, como de modo ndo escrito, sendo*: i) documentagédo impressa — livros, jornais,

4. Ao falarmos de documentos a primeira percepgdo que nos chega a mente é a de constructos/papéis grafados/
escritos como, por exemplo: registros civis, leis, cartas, projetos, oficios, atas, decretos etc. No entanto, sabe-se que
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diretérios, teses, projetos de pesquisa, impressdes de arquivos estatisticos, etc (outros
exemplos dessas fontes sdo: depoimentos escritos, certiddes, correspondéncia pessoal,
correspondéncia comercial, documentos informativos arquivados em reparticdes publicas,
documentos e materiais de associacdes, materiais, documentos de igrejas, documentos
oriundos de hospitais, mapas, testamentos, inventarios, informativos, notas, diarios,
projetos de lei e oficios); ii) documentacdo eletrénica — encontrados de forma online; iii)
documentacéo grafica — material que fornece informagdes a partir de representacoes de
formatos geométricos, linhas, imagens e/ou gravuras (mapas, planos, fotografias etc.); vi)
documentacdo audiovisual — producdes em videos e audios detentores de informagbes
sobre entrevistas, apresentagdes e conferéncias, por exemplo (ou entdo filmes, videos,
fotografias, documentérios, discursos e depoimentos orais); v) materiais diversos —
tendo em vista que a pesquisa documental abarca distintas fontes, outras categorias de

documentos séo aptas de servirem de subsidio a esse tipo de pesquisa.

PROCEDIMENTALIZACAO DE UMA PESQUISA DOCUMENTAL

Como proceder, operacionalmente falando, em meio a pesquisa documental?
De modo geral, o pesquisador deve almejar quatro objetivos para controlar a qualidade
dos documentos utilizados por ele em suas atividades analitico-investigativas: 1) a
autenticidade dos documentos; 2) a credibilidade dos documentos; 3) a representatividade
dos documentos; 4) e o significado derivado dos documentos. A autenticidade do
documento determinara se a origem dele é segura, se ele é genuino e quais os interesses
atrelados a confecgdo desse constructo/artefato. A autenticidade é, certamente,
0 mais basilar critério da pesquisa documental. Em outra méo temos a credibilidade que,
por sua vez, liga-se ao estabelecimento de critérios, objetivos e subjetivos, que ratificam se
o documento, enquanto uma fonte, esta trazendo informagdes distorcidas ou néo. Nesse
sentido, as informacdes precisam resguardar confiabilidade e ser especializadas (estarem
conectadas aos designios da pesquisa). Sobre autenticidade, Sa-Silva, Aimeida e Guindani
(2009) observam que em alguns casos é:

[...] necessario considerar o fato de que alguns documentos nos chegam
por intermédio de copistas que tinham, as vezes, de decifrar escritas quase
ilegiveis. Por outro lado, € importante estar atento a relagdo existente entre

distintas fontes de informagao podem ser analisadas como um documento. Mapas, musicas, pecas literarias, pecas
teatrais, filmes, videos, dentre outros, ao terem suas autorias cientificamente comprovadas/reconhecidas, podem ser-
vir de insumos para a efetivacdo de anélises documentais. Gragas ao advento da globalizacdo e, consequentemente,
a rapida circulagdo/transicdo das informagdes em nivel planetario, temos a possibilidade de identificar e angariar
documentos, na contemporaneidade, em blogs, sites, plataforma (institucionais ou néo), e-mails e redes sociais.
Aliés, deve-se destacar que essa dindmica atual — advinda da globalizagédo e da massificacdo da internet — trouxe,
inclusive, desafios ao estabelecimento da autoria dos produtores de determinados documentos, forjando, assim, um
cenario novo de compreensao dos requisitados de identificagcdo cientifica da autoria, da veracidade e da validade dos
subsidios a pesquisa documental.
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0 autor e o que ele escreve. Ele foi testemunha direta ou indireta do que
relatou? Quanto tempo decorreu entre 0 acontecimento e a sua descricdo?
Ele reportou as falas de alguma outra pessoa? Ele poderia estar enganado?
Ele estava em posigéo de fazer esta ou aquela observagéo, de estabelecer tal
julgamento? (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009, p. 09).

Ja a representatividade das fontes documentais liga-se ao fato de o documento
abarcar varias informacdes que, muitas vezes, ndo estdo correlacionadas a pesquisa.
Um documento representativo € aquele que vai ao encontro dos designios resolutivos
do estudo e ndo necessariamente que oferece respostas amplificadas, muitas vezes
contraditérias, sobre o fendmeno analisado. Prestar atencdo na representatividade
de um documento, enquanto fonte, atrela-se ao fato de que muitos documentos sao
desconfigurados com o tempo. Sendo assim, a verificagdo deles precisa ser feita para
garantir a sua representatividade. Finalmente, a significancia derivada dos documentos
alinha-se as descobertas que deles séo retiradas, provando e determinando, assim, a

significancia deles.

CONCLUSAO

A pesquisa documental € uma forma qualitativa de investigacao que utiliza fontes
primarias, ou seja, subsidios que ndo sofreram analises e tratamentos cientificos (ou carecem
de uma inquiricao diferenciada em termos de abordagem analitica). Os documentos,
como vimos, possuem uma variedade tipolégica bastante diversificada e, de modo geral,
eles podem ser empregados na compreensdo de determinados fendmenos — sociais e
naturais de um dado periodo — ao passo que os contextualiza em termos informacionais,
historicos, culturais, sociais, cientificos e econémicos. Apesar de ser bastante empregada
nas Ciéncias Sociais e Humanas, a pesquisa documental abrange frequentemente outras
areas do conhecimento

Qualitativamente, esse tipo de pesquisa exige inUmeras acdes que buscam
estabelecer a validade, confiabilidade e originalidade das fontes. Sendo assim,
preocupagdes quando a autoria e procedéncia dos materiais utilizados em sua execugéo
sdo imprescindiveis. Tratar as fontes da pesquisa documental é essencial para a sua
operacionaliza¢cdo mais satisfatoria, organizando, assim, os conhecimentos angariados e
observando se eles se coadunam aos designios da investigacdo/estudo. O pesquisador,
ao estabelecer seus objetivos de pesquisa, empreendera uma pesquisa documental para
solucionar tais designios; nesse sentido, ele tem que desafiar sua capacidade analitica
para analisar coerentemente suas fontes de modo a ndo desconfigura- las, respeitando,
assim, a originalidade/integridade delas. Nesse sentido é relevante, sempre que possivel,

por parte do pesquisador, dispor os documentos utilizados em uma pesquisa na forma de
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“anexos” para que o leitor, ou demais especialistas, também tenham a possibilidade de
fazer a averiguagao das fontes empregadas na execuc¢ao da pesquisa.

Por fim, a pesquisa documental apresenta aspectos, caracteristicas, procedimentos
e métodos especificos que devem ser considerados pelo pesquisador para a garantia
da efetividade de uma investigagdo interessada em seu emprego. Esses sdo fatores
importantes para nédo deixar davida, primeiramente, da sua relevancia para o trabalho
cientifico e, posteriormente, de que suas particularidades podem atingir objetivos analitico-
interpretativos que outras técnicas de pesquisa ndo alcangam. Ou seja, a pesquisa
documental chega onde outras técnicas de pesquisa ndo chegam (especialmente quando
0 anseio é a promocao de uma maior contextualizagéo e/ou o retrato sécio- historico dos
objetos pesquisados). Diante de suas vantagens e desvantagens, a pesquisa documental
oferece um terreno fértil para o desenvolvimento de estudos em varias areas do
conhecimento, polinizando, deste modo, as possibilidades de investigacdo e ampliando

significativamente o alcance da producéo de conhecimentos.
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ESTADO DA ARTE E ESTADO DO CONHECIMENTO

Cleusa Suzana Oliveria de Araujo
Enia Maria Ferst

Marcos Vinicius Ferreira Vilela

INTRODUCAO

Na tentativa de produzir um material voltado para o ensino de Ciéncias que tenha
um diferencial pratico, vamos iniciar este capitulo buscando as bases epistemolbgicas e
uma definicdo que ajude a entender o que € e quais as finalidades de investigacdes do
tipo “Estado da Arte” e “Estado do conhecimento”. Consideramos oportuna a discussao,
visto que a realizacdo desses tipos de pesquisa tem se tornado cada vez mais recorrente
em trabalhos em diversos campos de investigacao, em especial nas areas de Educacao e
Ensino.

E claro que esta tarefa néo é de criagéo, mas de uma reviséao tedrica sobre a tematica,
realizada, portanto, a luz de nossa pratica como pesquisadores(as) e professores(as)
em Instituicbes de Educagéo Superior. Por conseguinte, como base para o dialogo aqui
estabelecido, langamos mao do referencial que indicamos aos nossos alunos, sejam eles
iniciantes em atividades de investigacéo cientifica ou trabalhando no desenvolvimento de
suas pesquisas na pos-graduacéo.

Essa busca inicial para conhecer o objeto de estudo por meio de uma revisao
sistematica promoveu uma crescente de publicacdes sobre “estado da arte” ou “estado no
conhecimento” nos ultimos anos. Encontramos facilmente trabalhos publicados em anais e
atas de congressos e eventos cientificos, publicacées em peridédicos e também como objeto
de estudo de teses e dissertagdes em diversas areas do conhecimento. Entdo, esperamos
que, por meio do dialogo aqui estabelecido, vocé se sinta orientado em um caminho que
o leve ao desvelamento das finalidades e etapas necessarias ao desenvolvimento dessa
modalidade de pesquisa.

Iniciamos essa conversa tendo como referéncia as experiéncias e os resultados
obtidos a partir da produ¢do de um artigo de nossa autoria. Este trabalho foi realizado
no inicio de uma pesquisa de doutorado, tendo como objetivo o aprofundamento sobre o
objeto de estudo, bem como estabelecer os referenciais tedricos que guiariam os proéximos
passos da investigagao.

O trabalho intitulado “O estado de conhecimento da formagéo de professores de
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Ciéncias entre os anos de 2010 a 2015 — Um panorama regional” (VILELA; ARAUJO,
2019), foi realizado com o objetivo de levantar e avaliar o conhecimento produzido sobre
o tema “formagéao de professores de ciéncias”, tendo como base trabalhos publicados em
diferentes periodicos da area de ensino de ciéncias. Por meio deste trabalho, foi possivel
compreender quais eram as principais tendéncias de pesquisa sobre o tema, quais os tipos
de formacado docente essas pesquisas investigavam (formacéo inicial e continuada), quais
as metodologias de pesquisa empregadas e em que cenario se deram essas investigacoes
(natureza administrativa das instituicdes formadoras).

Todavia, € importante dizer que ainda pairava uma duvida sobre como nominar
essa pesquisa: “Estado da arte” ou “Estado do conhecimento”? Na época definimos que
se tratava de uma pesquisa do tipo “Estado do conhecimento”. Entretanto, ao longo do
texto, nos dedicamos a destacar mais a similaridade entre essas duas modalidades de
pesquisa do que suas possiveis diferencas. Nessa perspectiva, entendemos que o ponto
em comum almejado por esses dois tipos de pesquisa esta no ato de levantar e analisar o
conhecimento produzido sobre um determinado tema, a partir do estudo critico e reflexivo
de um numero significativo de pesquisas realizadas na area de interesse.

Mas, afinal, existem diferencas entre pesquisas do tipo “Estado da Arte” e “Estado do
Conhecimento”? A discussdo de suas definicoes, a apresentagédo de outras possibilidades
de realizacéo de revisdes sistematicas, o modo de realizar esses tipos de pesquisas e, por

fim, suas eventuais diferengas seréo tratadas a seguir.

DEFINICAO DE TERMO

A finalidade basica de qualquer pesquisa cientifica € promover a ampliagdo do
conhecimento humano dos fendmenos e processos inerentes a realidade que o cerca.
Todavia, essa tarefa ndo é das mais simples, visto que a apreensdo dessa realidade esta
condicionada a escolha de métodos que, por sua vez, sejam adequados as problematicas
para as quais se busca obter respostas (GIL, 2012; FLICK, 2013).

Atualmente, a pesquisa cientifica dispde de uma série de procedimentos e
instrumentos de coleta e producao de dados que, individualmente ou em conjunto, podem
atender as necessidades do pesquisador, dependendo, é claro, do seu objeto de estudo.
De acordo com Gil (2012), dentre os diversos tipos de investigacdes possiveis, esta a
pesquisa bibliografica, a qual se dedica a producao e a sistematizacdo do conhecimento
cientifico a partir de producbes antecedentes.

Nessa perspectiva, entendemos que investigacdes do tipo “Estado da Arte” e “Estado
do Conhecimento” séo de natureza bibliografica. Sobre essas modalidades de pesquisa,

Ferreira (2002) apresenta as seguintes consideragdes:
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Definidas como de carater bibliogréfico, elas parecem trazer em comum o
desafio de mapear e de discutir uma certa producdo académica em diferentes
campos do conhecimento, tentando responder que aspectos e dimensdes
vém sendo destacados e privilegiados em diferentes épocas e lugares, de
que formas e em que condigdes tém sido produzidas certas dissertagdes de
mestrado, teses de doutorado, publicacbes em periddicos e comunicacoes
em anais de congressos e de seminarios (FERREIRA, 2002, p. 258).

Ferreira (2002) também ressalta o crescimento significativo de trabalhos realizados
sob as bases dessas metodologias de pesquisa, ressaltando também o seu papel frente
ao amadurecimento de novos temas e/ou objetos de investigacdo, sobre os quais o
pesquisador pretende se dedicar:

Nos ultimos quinze anos tem se produzido um conjunto significativo de
pesquisas conhecidas pela denominagcédo “estado da arte” ou “estado do
conhecimento [...] reconhecidas por realizarem uma metodologia de carater
inventariante e descritivo da producéo académica e cientifica sobre o tema
que busca investigar, a luz de categorias e facetas que se caracterizam
enquanto tais em cada trabalho e no conjunto deles, sob os quais o fendbmeno
passa a ser analisado (FERREIRA, 2002, p. 258).

Com base nas concepgdes acima apresentadas, percebemos que as pesquisas
do tipo “Estado da Arte” e “Estado do Conhecimento” almejam os mesmos objetivos,
que sdo de mapear e analisar criticamente o conhecimento produzido em um campo do
conhecimento. Importante dizer que na area de ensino de ciéncias, essas modalidades
de pesquisa podem ocorrer, sobretudo, sob duas condigbes: investiga¢gdes cujo Unico
foco € o mapeamento critico e reflexivo das produgdes; ou como uma das etapas de
estudos académicos (monografias, dissertacbes e/ou teses), nos quais aparece de forma
introdutdria, objetivando, sobretudo, justificar o0 mérito da pesquisa realizada.

Quanto ao “Estado da arte”, corroboramos com o entendimento de Ferreira (2002),
quando considera que esse tipo de pesquisa tem o objetivo

[...] de mapear e discutir certa producéo académica em diferentes campos
do conhecimento, tentando responder quais aspectos e dimensdes vém
sendo destacados em diferentes épocas e lugares, de que formas e em que
condicoes essas producdes tém sido produzidas (FERREIRA 2002, p. 258).

No que tange ao “Estado do conhecimento”, quando visto isoladamente por Morosini
e Fernandes (2014), consideramos nao haver diferengas quanto aos objetivos apontados
para o “Estado da Arte”:

No entendimento, estado de conhecimento é identificacdo, registro,
categorizacéo que levem a reflexdo e sintese sobre a producéo cientifica de
uma determinada area, em um determinado espacgo de tempo, congregando
periddicos, teses, dissertagdes e livros sobre uma temadtica especifica
(MOROSINI; FERNANDES, 2014, p. 155).

Todavia, apesar de possuirem objetivos semelhantes, consideramos que “Estado
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da Arte” e “Estado do conhecimento” sdo metodologias distintas. A diferenca entre elas
recai sobre o quantitativo de setores de publicacéo (atas e anais de eventos cientificos,
periédicos especializados e bancos de teses e dissertagcdes) a serem consultados para a
realizacdo de cada uma delas. Enquanto para a realizacéo da pesquisa do tipo “Estado do
conhecimento”, o levantamento e mapeamento reflexivo das produc¢des de apenas um setor
€ necessario, para a realizagdo de uma pesquisa do tipo “Estado da Arte”, é indispensavel o
estudo da produc¢éo oriunda de varios setores de publicacdo (ROMANOWSKI; ENS, 2008).

Nessa perspectiva, Romanowski e Ens (2006, p. 39-40) apresentam as seguintes
consideragdes:

Os estudos realizados a partir de uma sistematizacédo de dados, denominada
“estado da arte”, recebem esta denominacdo quando abrangem toda uma
area do conhecimento, nos diferentes aspectos que geraram producodes. Por
exemplo: para realizar um “estado da arte” sobre “Formagéo de Professores
no Brasil” n&o basta apenas estudar os resumos de dissertacdes e teses, sdo
necessarios estudos sobre as produgcdes em congressos na area, estudos
sobre as publicacées em periddicos da area. O estudo que aborda apenas
um setor das publicacées sobre o tema estudado vem sendo denominado de
“estado do conhecimento”.

Outras metodologias voltadas a revisao sistematica das producdes académicas
também podem ser encontradas na literatura, o que, por sua vez, merecem que suas
definicdes e caracteristicas sejam conhecidas, visto que podem ajudar o leitor em seu

processo de reconhecimento e elaboracao de sua pesquisa. O Quadro 01 apresenta, de

forma sintética e comparativa, as diferentes metodologias e suas principais caracteristicas.

Caracteristicas | Estado da Questao Estado da Arte Revisao de Literatura

Delimitar ecaracterizar

o objeto (especifico) de Desenvolver a base
investigacao de interesse | Mapear e discutir uma teorica de sustentacéo/
o dopesquisador e a certa producgaocientifica/ analise do estudo, ou
Objetivos ) o N : ) L
consequente identificacdo | académica em determinado | seja,a definicdo das
e definicdo das categorias | campo do conhecimento. categoriascentrais da
centrais da abordagem investigacao.

tedrico- metodologica.

Levantamento
Levantamento bibliografico para
bibliografico seletivo para | Levantamento bibliografico | a compreensao
. identificar, situar e definir | em resumos e catalogos e explicitacao de
Procedimentos . . L . h .
o objeto de investigacdo | de fontes relacionados a um | teorias e categorias
e as categorias de campo de investigagéao. relacionadas ao
andlise. objeto de investigacao
identificado.
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Fontes Consulta

Teses, dissertacoes,
relatérios de pesquisa e
estudos tedricos.

Predominantemente
resumos e catalogos
de fontes de producao
cientifica.

Teses, dissertacoes,
relatorios de pesquisae
estudos teoricos.

Clareia e delimita a
contribuicéo original

Inventério descritivo da
producdoacadémica e

Identifica o referencial de

Resultados

cientifica sobre o tema analise dos dados.

investigado.

do estudo no campo
cientifico.

Quadro 1 Comparagéo entre Estado da Questéo, Estado da Arte e Revisdo da Literatura na produgéo
cientifica

Fonte: Nobrega-Therrien e Therrien (2004, p.8).

Como elemento diferenciado e pouco visto nas publicagbes, segundo os autores:
“O estado da questéo configura entdo o esclarecimento da posi¢éo do pesquisador e de
seu objeto de estudo na elaboragé@o de um texto narrativo, a concepg¢ao de ciéncia e a sua
contribuicao epistémica no campo do conhecimento” (NOBREGA- THERRIEN; THERRIEN,
2004, p. 9).

Portanto, a revisdo da literatura, para os autores, &€ considerada uma etapa
constitutiva do Estado da Questao, excedendo a esta na questédo de ultrapassar os limites
da reviséo tedrica, de conceitos e categorias, mas fundamenta-se na compreensao ampla
da problemética pesquisada, nas bases metodolégicas e na contribuicdo do proprio
investigador, tendo como produto um

Capitulo especifico do projeto, vai se construindo, trazendo na sua sintese uma
contribuicdo original a respeito do tema pesquisado, apoiado em estudos,
posigdes, discussdes tedricas, além das evidéncias empiricas dos fatos,
do todo organizado e apresentado na argumentagado propria do estudante/
pesquisador’(NOBREGA-THERRIEN; THERRIEN, 2004, p. 11).

Outros atributos requeridos do pesquisador que pretende desenvolver o Estado da
Questao, segundo os autores citados acima, sdo: inteligéncia, sensibilidade, criatividade,
planejamento e buscas concretas. Entendemos que os atributos apontados pelos autores
séo requeridos para toda pessoa que se langa no campo da investigacdo cientifica em

estado da arte ou do conhecimento.

EM QUE MOMENTO E REALIZADO O ESTADO DA ARTE OU DO
CONHECIMENTO?

Como ja foi dito, em nossa pratica temos visto que é uma pesquisa realizada logo que
o aluno ingressa nos Programas de Pés-Graduagao, como parte importante do elemento de

revisdo da literatura, pois permite aproximacéo do objeto de estudo. Portanto, entendemos
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que o “Estado da Arte” ou o “Estado do conhecimento” pode ser utilizado nesses dois
momentos, tanto da estrutura de um projeto quanto na apresentagdo dos resultados de
uma pesquisa. Normalmente, o aluno elabora um capitulo da dissertagéo ou tese com esta
pesquisa. Entéo, € bom rever o porqué se enquadra como revisédo da literatura ao mesmo
tempo que é uma pesquisa a parte, capaz de gerar uma publicag@o sobre este tdpico.

Para reviséo da bibliografia ou da literatura optamos pela definicdo de embasamento
teorico, especificamente sobre a teoria de base, sustentado em Marconi e Lakatos (2003).
Como elemento da “revisao bibliogréafica” parte do pressuposto de que nenhuma pesquisa
surge de inspiracdo, da estaca zero, mas de uma leitura aprofundada sobre determinado
topico. Independente do carater da pesquisa e do método de investigacdo utilizado, ela
deve ser baseada em uma situacao concreta conhecida, sendo assim:

A citacdo das principais conclusdes a que outros autores chegaram permite
salientar a contribuicdo da pesquisa realizada, demonstrar  contradi¢cdes
ou reafirmar comportamentos e atitudes. Tanto a confirmacéo, em dada
comunidade, de resultados obtidos em outra sociedade quanto a enumeracao
das discrepancias sdo de grande importancia (MARCONI; LAKATOS, 20083,
p. 225).

Neste mesmo sentido, Prodanov e Freitas (2013) esclarecem que a revisédo
bibliografica deve vir logo apds a escolha do tema, pois tem como objetivo contextualizar
a pesquisa, sendo assim indica como o pesquisador esta atualizado no conhecimento do
campo de investigagéo:

Essas providéncias mostraréo até que ponto esse tema ja foi estudado e
discutido na literatura pertinente. Convém estabelecer um marco teérico
de referéncia (corte epistemolégico-estabelecimento dos niveis de reflexao
e de objetividade do conhecimento referentes aos modos de observacao
e experimentagdo) e sua abrangéncia em termos temporais (PRODANOV;
FREITAS, 2013, p. 131).

Essa posicao de que o primeiro momento de qualquer pesquisa inicia na leitura é
compartilhada por Flick (2013), pois é fundamental conhecer o campo da pesquisa e dos
métodos aplicados ao estudo que se pretende desenvolver, entender os principios basicos
e aplicados a pesquisa, enfim, se familiarizar com o campo onde se transita e no qual
deseja progredir. Segundo o autor, “o0 encontro de novos insights precisa estar baseado no
conhecimento disponivel” (FLICK, 2013, p. 42).

Nesse segmento, é importante para realizar o “Estado da arte” ou “Estado do
conhecimento” a consulta no que Flick (2013) denomina de “fontes primarias” e “fontes
secundarias”. As fontes primarias compreendem os artigos cientificos resultantes de
pesquisas empiricas, enquanto as fontes secundarias ja se constituem como compéndios
de determinados campos do conhecimento, tais como livros que resumem as varias teorias

ou artigos de revisao tedrica. Em outras palavras, “as fontes primarias sdo mais imediatas,
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enquanto nas fontes secundarias em geral varias fontes primarias foram resumidas,
condensadas, elaboradas ou reformadas por outros” (FLICK, 2013, p. 43).

Bem, a partir do momento que entendemos que o “Estado da arte” ou o “Estado do
conhecimento” se constituem como uma pesquisa bibliografica, resta a seguinte pergunta:
Quais sao as areas desta literatura e como realizar esta pesquisa? Vamos nos sustentar
em Flick (2013) para realizar estes esclarecimentos a seguir:

Primeiro, como areas, o autor (FLICK, 2013) aponta:

1. Revis@o de literatura teérica é aquela que utiliza as obras sobre conceitos,
definicdes e teorias usadas no campo que vocé estuda. Teorias que definem
0 seu tema e as que definem as perspectivas da sua pesquisa. Neste caso, a
preocupacgdo na revisdo € tentar responder o que ja é conhecido na éarea, as
teorias usadas, discutidas, debatidas, as controvérsias ou questoes abertas sobre
o tema que ainda nao foram estudadas.

2. Revisao de literatura metodolégica vai prepara-lo para os procedimentos proprios
de sua investigagdo, permitindo escolher adequadamente o(s) método(s) e as
técnicas existentes que possam leva-lo ao melhor resultado possivel diante de
seus objetivos e recursos disponiveis. Possibilita decidir sobre o que sdo os
procedimentos padrdes, tradicionais e quais as alternativas ou controvérsias.

3. Revisdo da literatura empirica permite que vocé examine as pesquisas empiricas
realizadas em seu campo de interesse, o que Ihe permite compreender os métodos
usados e debatidos, bem como os resultados contraditorios.

Todas essas areas sdo importantes por possibilitar uma visdo analitica e critica
da literatura revisada, questionando se os objetivos e resultados do(s) autor(es) foram
alcangados com a metodologia utilizada e sustentados pelo embasamento teorico
disponivel. Além da visdo da propria literatura que vocé teve acesso, essa pratica deve
proporcionar um amadurecimento sobre a sua propria investigagéo e plano de pesquisa,
elementos que justificam suas escolhas. Contudo, este processo de revisdo é dinamico
e continuo, servindo inicialmente nas escolhas para o planejamento da pesquisa, e deve
continuar como processo que possibilita a andlise e discussao de seus resultados.

Outro elemento de carater metodoldgico, que ndo se enquadra nesta modalidade,
mas que merece nossa atencao por alguns iniciantes em pesquisa realizarem confusao, é
a “teoria de base”. Teoria de base serve para 0 momento da pesquisa cientifica ultrapassar
um relato ou descricdo, mas que atenda ao carater interpretativo da pesquisa, por isso
“é imprescindivel correlacionar a pesquisa com o universo teérico, optando-se por um
modelo tedrico que serve de embasamento a interpretacao do significado dos dados e fatos
colhidos ou levantados” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 224). Neste caso, € um elemento
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essencial da Metodologia ou dos pressupostos metodolégicos.

No que tange ao “Estado da Arte”, Gdbmez Vargas, Galeano Higuita, Catalina e
Jaramillo Mufoz (2015) apontam trés tendéncias para esse tipo de pesquisa: recuperar
para descrever, compreender e recuperar para transcender. Vamos sumarizar a ideia dos
autores que consideram o enfoque que busca recuperar para descrever como aquele que
realiza levantamentos e inventarios bibliograficos para trazer a tona, por meio de uma vasta
leitura, organizacdo e descricdo detalhadas da bibliografia, o estado da arte. Neste se
centra a maioria das publicagées que buscam recuperar o conhecimento acumulado.

Para esses autores, a tendéncia que busca compreender se diferencia do anterior
por néo realizar um balango ou inventario, mas o resultado esta baseado na hermenéutica,
na reflexdo, na critica e na compreensao dos objetivos propostos. Nesse caso, esse marco
conceitual serve de referencial teorico Util para futuras investigagbes sobre o tema.

O estado da arte, que busca recuperar para transcender reflexivamente, utiliza-
se dos inventarios e andlises bibliométricas para compreender o objeto de investigagéo,
por meio das evidéncias e conhecimento que se tem até o momento sobre os autores,
conjunturas e finalidades, descrevendo a producdo documental e as l6gicas encontradas.
Sendo assim, utiliza-se de uma metodologia quantitativa e qualitativa para compreender
e alcancar muito mais rigor ao propor o marco teérico do estado da arte. Neste caso,
permite recuperar reflexivamente a produgéo, questionar, criticar e construir, dando sentido
a informacéo obtida que pode ter diversos objetivos, finalidades e niveis e, desta forma,
realizar o levantamento, registro, sistematizacéo e interpretacédo, alcangando um nivel mais
profundo de estado da arte (GOMEZ VARGAS; GALEANO HIGUITA; JARAMILLO MUNOZ,
2015).

INDO A PRATICA: COMO SISTEMATIZAR PESQUISAS DO TIPO “ESTADO DA
ARTE” E “ESTADO DO CONHECIMENTO”?

O primeiro ponto, ap6s o levantamento e revisao da literatura, € buscar o locus vazio
para que a pesquisa seja realizada, isto €, se ha revisdes anteriores, quais periddicos,
bancos de dados ou eventos foram realizados e em que periodo. Morosini e Fernandes
(2014) propbem a definicao de unitermos ou palavras-chaves para a investigacédo, que irdo
compor o corpus da analise, constituida por livros, teses e dissertacoes.

Esse material pode estar disponivel em bancos como da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, ou ainda por textos e artigos
advindos de eventos especificos da area. No caso de Ensino de Ciéncias, ha varios
estudos dessa natureza realizados a partir de diversos eventos importantes na area, como

o Encontro Nacional de Pesquisa em Educacao em Ciéncias - ENPEC, Congresso Nacional
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de Pesquisa e Ensino em Ciéncias —- CONAPESC, Associacao Nacional de Pesquisa e Pds-

graduacao em Educacao - ANPEd, ou eventos internacionais, como Encontro Nacional de

Educacgédo em Ciéncias - ENEC e Latin American Science Education Research Association

— LASERA, pois esses eventos congregam o novo, 0 emergente, o que ainda ndo chegou

nos periddicos cientificos.

De acordo com Romanowski e Ens (2006), a necessidade de se realizar pesquisas

do tipo “Estado da Arte” e “Estado do Conhecimento” advém da caréncia de estudos que

realizam um balan¢o ou mapeamento sobre o conhecimento ja produzido, apontando com

isso tendéncias, caminhos, enfoques, lacunas existentes. Essas pesquisas devem atender

aos seguintes questionamentos:

Quais sdo os temas mais focalizados? Como estes tém sido abordados?
Quais as abordagens metodoldgicas empregadas? Quais contribuicoes e
pertinéncia destas publicagdes para a area? O que é de fato especifico de
uma determinada area da educacéo, a formagao de professores, o curriculo,
a formagcao continuada, as politicas educacionais? (ROMANOWSKI; ENS,
2006, p. 38).

Sendo assim, a pesquisa possibilitara ndo somente identificar a producéo na area,

mas permite ir além. Por meio de uma analise é possivel categorizar os achados utilizando,

por exemplo, a analise de contetdo e realizar a compilagéo que revela maltiplos enfoques

e perspectivas:

Examinar as énfases e temas abordados nas pesquisas; os referenciais
tedricos que subsidiaram as investigacdes; a relagdo entre o pesquisador
e a pratica pedagodgica; as sugestbes e proposicoes apresentadas pelos
pesquisadores; as contribuicdes da pesquisa para mudanca e inovacoes
da préatica pedagodgica; a contribuicdo dos professores/pesquisadores
na definicdo das tendéncias do campo de formacdo de professores
(ROMANOWSKI; ENS, 20086, p. 39).

A metodologia utilizada por Romanowski (2002) envolve dois procedimentos que

sdo utilizados frequentemente nessas modalidades de pesquisa. Abaixo apresentamos um

passo a passo para a utilizacdo dessas metodologias segundo a autora:

1. Procedimentos para o levantamento:

1. Localizagéo das fontes selecionadas para a pesquisa, via internet e consulta

do material.

2. Organizacéao geral dos dados obtidos em tabelas, realizando a classificagéo,

somatorios e percentuais. Podem ser utilizados programas como o Microsoft

Excel ou outro.

3. ApOs a organizacgao das tabelas, procede-se a descri¢ao, leitura analitica e

interpretacéo.
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2. Procedimentos para o estudo do material coletado:
1. Estabelecer critérios de sele¢ao do material que compde o corpus do estudo.

2. Levantamento do material no periodo estabelecido de acordo com a definigao
de descritores ou palavras-chaves previamente definidos.

3. Leitura conforme definicdo prévia, se de resumos ou do trabalho completo
e elaboracdo preliminar de sintese, considerando o tema, os objetivos,
as problematicas, as conclusodes, se esses forem suas delimitagdes para a
investigacdo. Podem ser acrescidos, ainda, a Instituicdo do pesquisador, a
metodologia utilizada, o grupo de estudo e outros elementos que fagam parte
dos objetivos.

4. Organizagao do relatério e sistematizacdo das sinteses, identificando as
tendéncias dos temas abordados e as relagdes indicadas e estabelecidas a
partir do levantamento.

5. Anélise e elaboracao das conclusoes.

6. Comunicacéao e publicacdo da produgéo.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Procuramos, dentro da delimitagcdo do estudo, apresentar principalmente aos
pesquisadores iniciantes um roteiro simples e coeso que possa auxiliar no inicio do
processo de pesquisar, momento este que se reveste muitas vezes de incertezas e
questionamentos de como proceder. Importante salientar que a opcao pela realizagéo de
pesquisas do tipo “Estado da Arte” e “Estado do conhecimento”, assim como ocorre com
quaisquer metodologias, deve sempre ser pautada nas condi¢cdes e caracteristicas do
objeto de estudo.

Como pudemos observar, a realizagéo de revisdes sistematicas, com o objetivo de
mapear e sistematizar reflexivamente o conhecimento ja produzido em um determinado
campo de estudo, tem sido uma atividade recorrente dos pesquisadores. Seja esse estudo
realizado com o fim em si mesmo ou como uma etapa preliminar de uma outra pesquisa
cientifica, tais estudos sdo importantes para compreender em que momento da produgéo
do conhecimento estd um determinado campo de estudo e quais sdo as tendéncias de
evolugao, que, por consequéncia, podem motivar a realizacdo de novas investigacoes.

Quanto as diferencas entre “Estado do Conhecimento” e “Estado da Arte”, foi
possivel observar que apesar de terem finalidades semelhantes, constituem métodos
de pesquisa diferentes. Entendemos que a op¢ado por uma delas dependerd do campo

de estudo a ser pesquisado, da amplitude do mapeamento do conhecimento necessario
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para se delimitar o objetivo de estudo e também das condi¢bes de trabalho e do tempo
disponivel do pesquisador para a realizagdo da investigagéo. A conjugacao entre essas
condicionantes, ao nosso ver, é 0 que ira apontar ao pesquisador se este deve realizar um
“Estado da Arte” ou um “Estado do Conhecimento”.

Por fim, € de suma importancia que o pesquisador entenda que, optando por
qualquer uma dessas modalidades de pesquisa, o seu trabalho ndo pode se reduzir a
realizacdo de um simples mapeamento descritivo das produgdes levantadas. Cabe a ele
realizar uma analise critica e reflexiva dessas produgdes, tendo o olhar especial para os
aspectos desses trabalhos, que poderao contribuir para melhor conhecer e delimitar o seu
objeto de estudo. A assimilagdo do passo a passo para a utilizacdo dessas metodologias,
por meio da literatura da area de metodologia da pesquisa e/ou pela leitura de outros
trabalhos que também langaram mao dessas modalidades de pesquisa, pode ser de grande

ajuda para os pesquisadores iniciantes nesses tipos de investigacao.
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PESQUISA-ACAQ: CONSTRUCTOS FORMATIVOS PARA O
FAZER DOCENTE

Emerson Nunes da Costa Goncalves

Mauricio Compiani

“A compreensédo humana nos chega quando sentimos os humanos como
sujeitos; ela nos torna abertos a seus sofrimentos e suas alegrias”.

Edgar Morin

INTRODUCAO

Neste texto, buscamos apresentar a Pesquisa-A¢ao (PA), tentando caracteriza-la
enquanto proposta metodolégica qualitativa, cunhada no campo das Ciéncias Sociais,
transgressora da forma convencional, positivista, de se fazer ciéncia. Porém, cabe
esclarecermos que este € um tema complexo, que exige aprofundamentos tedricos-
epistemoldgicos a quem por ele se interessar, ndo sendo possivel qualquer intencdo de
esgotamento, desta discussdo, nestas paginas, mas apenas uma degustacdo tematica e
algumas indicagdes referenciais que talvez favoregcam algum direcionamento aos que se
permitam seguir por esse caminho investigativo. Com o seu potencial dialético, necessario
aos processos dialégicos de construcdo de conhecimentos nos coletivos humanos, a PA
tem, na sua esséncia, a participacdo ativa dos sujeitos envolvidos, amparados na pratica
colaborativa, favorecedora da reflexao e critica sobre os seus contextos vividos. Por essas
caracteristicas e pelo perfil de educadores-pesquisadores-formadores que nos cabe,
escolhemos direcionar nossa atencao pela PA, focados no processo formativo docente,
vislumbrando emancipac¢bes e empoderamentos sobre a pratica do professor. Apresentamos
trés secbes: na primeira, levantamos a polémica que ainda ha entre as similaridades e
distanciamentos entre a PA e a Pesquisa Participante; na segunda, apontamos algumas
caracteristicas da PA e suas potencialidades em investigacbes que envolvam a formacéo
docente por praticas colaborativas; e, por ultimo, dialogamos com autores que oferecem

indicagOes para a construcao de grupos colaborativos na PA.

PESQUISA-ACAO OU PESQUISA PARTICIPATIVA? APONTAMENTOS
NECESSARIOS

A Pesquisa-Acao (PA) alcancgou forga, no Brasil, nas Gltimas décadas do século XX,
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convergindo em aproximagdes com a Pesquisa Participante (PP), principalmente a partir
dos anos de 1990, com superacéo a politica neoliberal (THIOLLENT, 2011a). Devido a sua
condicdo diferenciada de pratica investigativa, subsidiadora dos coletivos humanos, ainda
mobiliza criticas que recaem sobre si, por sua capacidade participativo-intervencionista,
na contramao da convencionalidade do padrédo positivista do fazer ciéncia (BARBIER,
2002). Nesse aspecto, a PA extrapola os principios tipicamente exigidos ao pesquisador,
cartesianamente instituido, de distanciamento dos supostos objetos de pesquisa em estudo,
nao sendo concebidos, na PA, com esse significado, mas como sujeitos participativos do
processo investigativo (THIOLLENTE, 2011b).

O principio participativo, preponderante na PA, segundo Thiollent (2011b), é gerador
de polémicas também pela tenuidade proporcionada entre ela e a PP, sendo frequentemente
consideradas sin6nimas. Porém, para este autor, ndo convém as considerarmos como tal
— elas possuem interesses e encaminhamentos metodologicos que as tornam Unicas. Além
de possuirem origens determinadas em tempos e contextos distintos (THIOLLENT, 2011a).

A PA surgiu nos Estados Unidos, nos anos de 1940, a partir das aplicacbes de
praticas da psicologia social por Kurt Lewin (FRANCO, 2005; THIOLLENT, 2011a; 2011b;
GRAY, 2012; JESUS; VIEIRA; EFFGEN, 2014), “[...] num contexto de pds-guerra, dentro
de uma abordagem de pesquisa experimental, de campo” (FRANCO, 2005), enquanto a
PP nasceu “[...] das praticas de conscientizagdo e da teoria da libertacdo desenvolvidas
especialmente na América Latina, a partir de 1950 e 1960, em contexto sociais, religiosos
e educativos, em particular, sob impulso de Paulo Freire” (THIOLLENT, 2011a, p. 161,
tradugéo nossa).

Outra caracteristica a se considerar é que a PA “[...] supde uma forma de acao
planejada de carater social, educacional, técnico ou outro, que nem sempre se encontra
em propostas de pesquisa participante” (THIOLLENT, 2011b, p. 14), maneira tal que a PA:

[...] pode ser concebida como um método, isto quer dizer um caminho ou um
conjunto de procedimentos para interligar conhecimento e acéo, ou extrair
da acdo novos conhecimentos. Do lado dos pesquisadores, trata-se de
formular conceitos, buscar informacdes sobre situagdes; do lado dos atores,
a questdo remete a disposicéo a agir, a aprender, a transformar, a melhorar
etc (THIOLLENT, 2011b, p. 08).

Ja em relagéo a PP, neste tipo de pesquisa, de acordo com Brandéo e Borges (2007,
p. 56),

[...] sempre importa conhecer para formar pessoas populares motivadas
a transformar os cenarios sociais de suas proprias vidas e destinos, e ndo
apenas para resolverem alguns problemas locais restritos e isolados,
ainda que o propdsito mais imediato da acéo social associada a pesquisa
participante seja local e especifico.

Pesquisa-acéo: constructos formativos para o fazer docente

72



Assim, uma proposta de PA devera ter uma agéo de cunho problematico definida
pelos sujeitos, capaz de justificar a elaboracao e a condugéo de uma investigagéo, podendo
ter carater reivindicatério, por exemplo, de uma classe trabalhista ou uma associagao, com
objetivos em comum, caracterizando um movimento de contexto organizacional ou um
coletivo social (THIOLLENT, 2011b).

Em contrapartida, a PP subsidiara investigagbes com grupos pertencentes as classes
sociais desfavorecidas como, por exemplo, as comunidades campesinas, indigenas,
quilombolas e coletivos de operarios, com interesse no seu desenvolvimento auténomo
e relativamente independente de fatores influenciadores externos, “[...] levando em conta
suas aspiragdes e potencialidades de conhecer e agir” (FALS BORDA, 1983, apud GIL,
2008, p. 31).

Numa perspectiva de carater marcadamente antropolégico (EZPELETA;
ROCKWELL, 1989), a PP “[...] € em alguns casos, [baseada] numa metodologia de
observagéo participante na qual os pesquisadores estabelecem rela¢gdes comunicativas
com pessoas ou grupos da situag¢do investigada com o intuito de serem melhor aceitos”
(THIOLLENT, 2001b, p. 21).

Dessa forma, como exemplificado por Brandéo e Borges (2007, p. 53), ela

[...] [coloca] face-a-face pessoas e agéncias sociais “eruditas” (como um
socidlogo, um educador de carreira ou uma ong de direitos humanos) e
“populares” (como um indigena tarasco, um operério sindicalizado argentino,
um camponés semialfabetizado do Centro-Oeste do Brasil ou o Movimento
dos Trabalhadores Rurais Sem-Terra).
Ditoisso, a fim de podermos dialogar, focados no que venha a ser a PA, principalmente
em detrimento ao exposto sobre a PP, partimos do principio de que é:

[...]umtipo de pesquisa social com base empirica que é concebida e realizada
em estreita associagdo com uma acgédo ou com a resolucdo de um problema
coletivo e no qual os pesquisadores e 0s participantes representativos
da situacdo ou do problema estdo envolvidos do modo cooperativo ou
participativo (THIOLLENT, 2001b, p. 20).
Dessa forma, concordamos com Thiollent (2011b, p. 21) que “[...] toda [Pesquisa-
Acéo] é do tipo participativo: a participacdo das pessoas implicadas nos problemas
investigados € absolutamente necessaria. No entanto, tudo o que é chamado pesquisa

participante ndo é [Pesquisa-Ac¢ao]”.

A PESQUISA-A(;AO NA FORMAQ[\O CONTINUADA DE PROFESSORES
Existem areas mais tradicionalmente inclinadas ao uso da PA, como a educacgao
e 0 servigo social, porém, com amplitude também para as ciéncias ambientais e a saude

(como a enfermagem), as engenharias, a economia e aquelas que envolvam a cultura e a
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arte (THIOLLENT, 2011b).

Nesse aspecto, entendendo que o processo formativo docente é continuo, ndo se
restringindo a formacao inicial do professor, e que deve se dar em espacos dialégicos,
geradores de reflexdo e critica sobre os seus contextos vividos, a literatura aponta a PA
como uma oportunidade de criagcéo de territérios formativos de extensao e pesquisa para
a educacéo continuada desses profissionais, em parcerias firmadas entre a universidade
(com os seus centros de pesquisa), as secretarias de educacgéo e as escolas.

A utilizacé@o da PA, na formacgéao de professores, deve ser considerada, entdo, como
uma possibilidade teérico-metodolégica capaz de expressar as realidades docentes, na
perspectiva da interagdo sociedade-escola- professor, entendendo 0s seus processos
formativos “[...] como projeto de desenvolvimento humano, por meio do qual se trabalha
para que se possam produzir transformagbes no professor como pessoa” (FRANCO;
LISITA, 2012, p. 41).

Franco (2012) esclarece que a PA, tida enquanto proposta humana e humanizadora
do processo pedagogico, é capaz de oferecer protagonismo ao professor, assumindo-o
como sujeito ativo nos constructos da sua formacao. O professor passa a ser (re)elaborador
do seu conhecimento, adquirindo empoderamento, com agéo conscientizadora sobre a sua
existéncia enquanto sujeito da sua pratica (FRANCO; LISITA, 2012). Inspirada no trabalho
de Guba (1989, apud ALVES-MAZZOTTI; GEWANDSZNAJDER, 2001), que trata das
questdes em torno das investiga¢des qualitativas, Franco (2005) descreve a PA a partir de

trés dimensodes:

1. a dimenséo ontologica: de forma que a Pesquisa-A¢éo tem por necessidade
conhecer a realidade social do grupo que se permite a proposta investigativa,
identificando as questdes problematizadoras.

2. a dimensdo epistemoldgica: pois coloca-se em evidéncia a necessidade do
principio dialético, participativo e colaborativo da construcéo do conhecimento, de
forma contréria ao que acontece em investigagdes de carater positivistas.

3. e a dimensdo metodologica: uma vez que exige que seja instaurado um fio
condutor metodolégico capaz de proporcionar, ao grupo destinado, um movimento
dindmico “[...] de principios e préticas dialégicas, participativas e transformadoras”
(FRANCO, 2005, p. 490-491).

De acordo com Thiollent (2011b), a PA ndo deve permitir ao pesquisador e aos atores
envolvidos que se percam em questbes particulares, partidarias ou religiosas, evitando
manipulagdes indesejaveis dos dados ou dos conhecimentos produzidos nas pesquisas,
seja por lideres ou para que referéncias populares os utilizem em favor préprio. Assume-

se, entao, “[...] o pressuposto de que acolher a [PA] como uma possivel forma de produgéo
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de conhecimento € em si uma posicao aberta a uma postura ética” ( JESUS; VIEIRA;
EFFGEN, 2014, p. 772).

Essas ponderacdes devem colocar em alerta o pesquisador sobre que tipo de PA
orientara os procedimentos metodolégicos do grupo a que se destina investigar, uma vez
que a literatura apresenta variadas tendéncias e denominacgdes a designa-la, como descrito
por Barbier (2002), ao citar as “diferentes pesquisa-agdes”, com referéncia aos trabalhos
de André Lévy (1987)".

Nao € nosso interesse nos aprofundarmos na forma diversificada e possivel de
PA, concebida por diferentes escolas, mas chamarmos a atencdo sobre qual postura
investigativa adotada pelo pesquisador e os interesses que sustentam o grupo social, no
qual a pesquisa é realizada, seja, por exemplo, numa vertente técnico-cientifica, pratico-
colaborativa ou critica emancipatoéria, como apresentadas por Franco e Lisita (2012), ao
citarem o trabalho de Grundy (1998).

Por estarem no foco dos processos de PA, nas praticas que envolvam principalmente
grupos docentes, a construgdo de conhecimento e a transformagcé@o dos seus contextos
vividos devem ser uma premissa e, neste caso, promotoras de emancipacbes aos
professores participantes (FRANCO, 2005). Essa é uma condi¢do que se efetiva no cerne
da teoria critica, tendo como principio a criagdo de espacos dialéticos, caracteristicamente,
estimuladores de reflexao e critica sobre suas histérias, a partir de uma elaboragéo dialogica
das relagbes dos participantes da pesquisa (FRANCO, 2005; PIMENTA, 2005; FRANCO;
LISITA, 2012; JESUS; VIEIRA; EFFGEN, 2014).

Autores como Pimenta (2005), Franco e Lisita (2012) e Jesus, Vieira e Effgen (2014)
discutem, em seus trabalhos, a importancia de que, além de participativos, os sujeitos
da PA devem ser colaborativos entre si, encontrando, nesse processo de participacdo e
colaboragéo, a criticidade pela agéo transformadora das suas interagdes com o mundo, de
forma a entendermos a PA como um processo pedagoégico e politico.

Dessa forma, ha condigbes importantes a serem consideradas na PA, nessa vertente
critica da sua realizagdo, como apontado por Jesus, Vieira e Effgen (2014, p. 779):

[...] primeiro o fundamento de qualquer pesquisa cientifica — a compreensao
critica da realidade social; segundo, a ideia de que essa realidade, além de
ser compreendida, pode ser alterada. Para tanto, é preciso apostar em acdes
coletivas que promovam rupturas e novas possibilidades de acéo; terceiro,
para falarmos em rupturas, precisamos trabalhar de forma colaborativa; por
ultimo, que esse processo demanda constante reflexao critica sobre o vivido,
um elemento importantissimo para a produ¢do de novos conhecimentos.

Esses sdo quatro apontamentos fundamentais que se traduzem na reflexdo

1. Segundo Barbier (2002), André Lévy (1987), em parceria com Jean Dubost, classificou diferentes praticas de
Pesquisa-Agdo desenvolvidas pelo mundo: as de carater lewiniana ou neolwiniana; as de inspiragédo analitica ou
socioanalitica; a agdo-pesquisa e a experiéncia social.
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critica, na acdo de mudancga da praxis social e na construgéo coletiva e colaborativa do
conhecimento — elementos que caracterizam a PA quando ela trata, principalmente, de
praticas investigativas focadas na formagédo continuada do professor. Sendo assim,
considerando a especificidade do fazer profissional e a relevancia social de sua praxis,
a PA é favorecedora do desenvolvimento de projetos formativos para docentes, quando
“[...] [consideram] prioritaria a constru¢do de sua autonomia, como forma de potencializar
seu trabalho educativo, com independéncia intelectual, consciéncia critica e compromisso
social” (FRANCO; LISITA, 2012, p. 42).

Concordamos, portanto, com Franco e Lisita (2012) sobre o fato de que a Pesquisa-
Acéo é potencializadora de processos emancipatérios docentes, transformando a atuagcéao
profissional do professor, com constructos formativos do seu perfil de intelectual critico,
autébnomo e humanizador da sua agdo pedagégica. Um processo que deve acontecer,
progressivamente, com o docente assumindo a sua responsabilidade social, através de
“[...] situagcbes complexas, historicamente construidas e ideologicamente comprometidas”
(FRANCO; LISITA, 2012, p. 56).

Assim como apresentado por Jesus, Vieira e Effgen (2014), assumindo seu carater
critico e colaborativo, a PA possibilita a criacéo de espacgos de dialogo entre a universidade
e as instituicbes publicas. E capaz, como afirmam esses autores, de promover acdes
corresponsaveis de outras formas viaveis de construgdo de conhecimento com foco nas
questdes sociais, desafiadoras das propostas de ensino vigentes do processo de ensino-
aprendizagem, por seu carater pratico-reflexivo — construido na acado-reflexdo-agéao.

Sobre essa perspectiva critica, Franco e Lisita (2012) esclarecem que € necessario
estarmos, entdo, atentos para que o espaco formativo favore¢ga movimentos intersubjetivos,
interdialogais, intercomunicantes, que devem ser construidos num ‘[...] universo de
significagcbes coletivas organizado pelas mediagdes entre as experiéncias e os saberes
individuais, formando uma rede de co-formadores e gerando processos de autoformacao
continuada” (FRANCO; LISITA, 2012, p. 61), que se configurara na formagédo do grupo
colaborativo.

Pelo exposto, assumimos que nossos interesses pela PA se identificam com a
perspectiva colaborativo-critica, ressaltando seus elementos emancipatérios, identificando
a necessidade de incentivo as praticas colaborativas entre a universidade, as secretarias de
Educacéo e a escola, tendo, como sujeitos incondicionais, os professores e as professoras,
enquanto participantes ativos e colaborativos na construcdo do conhecimento sobre a sua

pratica pedagogica.
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A CONSTRUGAO DO GRUPO COLABORATIVO NA PESQUISA-ACAO

Como discutimos, tratar da formagéo de professores, em especial a sua educacao
continuada, partindo dos principios da PA, subsidiada por um carater critico, exige-nos
olhares sensiveis aos processos, além de participativos, também colaborativos entre os
sujeitos da pesquisa. Torna- se, entdo, desafiadora a tarefa da constru¢cdo de grupos
colaborativos de professores, sendo necesséria ateng¢ao as peculiaridades desse processo,
como as descritas por Desgagné (2007, p. 07):

1) a abordagem colaborativa supde um processo de co-construcéo entre os
parceiros envolvidos; 2) joga simultaneamente sobre dois registros, que é
o da produgédo de conhecimentos e o do desenvolvimento profissional dos
docentes; 3) [e] contribui para a aproximagéo e mediagéo entre comunidade
de pesquisa e escolar.

Através dessas diretrizes, Desgagné (2007) esclarece que o carater colaborativo
deve estar articulado a projetos que se interessam pela compreenséo desenvolvida pelos
professores em relagdo a sua pratica e suas realidades profissionais, além das questdes
investigativas e suas descobertas no decorrer dos estudos, remetendo-se aos objetivos
iniciais da pesquisa.

Sendo assim, um grupo investigativo colaborativo tem um processo longo para
sua constituicdo, exigindo, para isso, o envolvimento dos participantes de forma que se
entendam com “[...] um papel a desempenhar

2) uma histéria a contar” (FRANCO; SIMAO, 2018, p. 10). Esta é uma questdo
que corrobora com a ideia de que, para além da simples coleta dos dados,
a PA solicita muita dedicacdo na reunido dos atores do processo — 0s
pesquisadores e professores (THIOLLENT, 2011b).

O percurso desenvolvido para a constituicdo do grupo colaborativo, entdo, nao
pode ser imposto aos professores, mas advindo dos seus interesses, estando, em voga,
a elaboragdo de um espaco instigador de apropriagbes, no qual “...] a negociacdo de
sentidos flua como categoria fundamental [...]” (FRANCO; SIMAQ, 2018, p. 11).

E necessario, como apresentado por Franco e Simdo (2018), que se inicie um
processo de autoconhecimento dos sujeitos participantes, sobre suas aspiracoes,
necessidades e entraves, sendo fundamental, no primeiro momento da pesquisa, que se
estabeleca um contrato de agdo coletiva, no qual estarao estabelecidas as responsabilidades
no desenvolvimento dos trabalhos, a que se pretende, no grupo.

O contrato de acao coletiva € um instrumento que ndo deve ser fechado, e sim, estar
em constante questionamento, definido na flexibilidade e retomada das decisdes coletivas,
entre os participantes, orientando o trabalho em parceria — “[...] indo desde a definicdo de

dia, hora, local de encontros, que s@o condi¢cdes ligadas a infraestrutura, até a definicao

Pesquisa-acéo: constructos formativos para o fazer docente

77



dos principios éticos que permearéo as etapas. Todas as condigbes devem ser discutidas
e envolver consenso” (FRANCO, 2012, p. 118).

Franco (2012) explica que essa é uma condi¢do na qual os sujeitos diminuem as
suas defesas, abrindo-se gradativamente aos constructos de um territorio confiante e
colaborativo, fundamental na consolidagéo das proximas etapas, favorecendo, ao grupo, a
transcendéncia do processo investigativo, oportunizando que flua a proposta de educacgéo
continuada.

Segundo Barbier (2002), a formagao de um grupo colaborativo deve, entéo, acontecer
num constante ir e vir das contradi¢cdes, questionamentos e aceitagdes que seguirdo o
ritmo, em espiral, no qual acontece a PA, com reconhecimento da sua temporalidade e
assumindo os seus conflitos e necessidades de mediacdo, que se dao em trés momentos,

a partir da construgédo do objeto de estudo, que séo:

1. O objeto conquistado: no qual deve haver a identificagdo do problema, os
esclarecimentos da proposta e definicdo dos interesses coletivos do grupo, com
criacdo do espaco dialdgico de discussdes sobre o problema e identificagcdo de
novas questdes.

2. O objeto construido: quando ja& deve se dar a apropriacdo de um referencial
tedrico e andlise do processo no préprio grupo, com possiveis ressignificacées
das suas reacoes.

3. E o objeto constatado: caracterizado como momento de validacdo do processo
de PA, com avaliagéo dos efeitos da proposta. Essas etapas sao traduzidas, por
Barbier (2002), como objetos abordados, co-construidos e efetuados.

Segundo Franco (2012), essa condicao das espirais tem fun¢do importante na PA,
como instrumento do tipo reflexivo-avaliativo de cada momento do processo; autoformativo
e formativo coletivo dos participantes; potencializador dos anseios de maneira individual
e coletiva dos sujeitos; e articulador entre os processos investigativo e formativo. Porém,
como apresentado pela a autora, suas etapas de desenvolvimento ndo se encerram em si,
devendo ser sempre revistas e reelaboradas, planejadas e replanejadas, a partir da acao,
reflexao e ressignificacoes.

Franco (2012) chama, também, a atencdo de que esse € um movimento ciclico, que
busca ajustes em cada uma das agdes, de forma sempre mais coletiva. Ele produz novas
reflexdes, mais aprofundadas, que levam tempo, entéo, para se incorporarem ao processo.
Por isso, estar coletivamente presente torna-se uma exigéncia, de forma que “[ha] de se
dar um tempo para amadurecer novos olhares, sentimentos de dissonancias, aberturas e
defesas ao novo” (FRANCO, 2012, p. 120).

Entendemos, assim, que o processo de PA, na complexidade metodoldgica que lhe
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configura, exige um periodo de desenvolvimento diferente das pesquisas convencionais,

adeptas da prética positivista. Essa é uma condi¢édo capaz de possibilitar maior envolvimento

entre os sujeitos do grupo de pesquisa, com apropriagcdes e acessos uns aos outros, ao

espaco formativo instituido, identificando-se como coparticipantes das constru¢des dos

conhecimentos no grupo.

A exemplo da nossa pretensao neste texto, quanto as possiblidades da PA, enquanto

proposta investigativa que envolva os processos formativos docentes, podemos constatar

sua viabilidade em trabalhos descritos pelos autores a seguir:

1.

Molina e Mizukami (2005, p. 216), sobre uma experiéncia de PA colaborativa com
um grupo de professores que teve a duragdo de quatro anos (1996-2000), “...]
desencadeada pela equipe da escola (CEFAM — Centro Especifico de Formagéo e
Aperfeicoamento do Magistério/Pirituba), que foi a procura de especialistas
na universidade (Faculdade de Educacao/USP)”.

Pimenta (2005), na pesquisa intitulada A pesquisa Qualificagdo do ensino publico
e formacdo de professores, que objetivou a analise das mudancas préaticas e
tedricas de docentes e coordenadores escolares, numa intervencdo pedagobgica
num contexto coletivo de trabalho em uma escola publica, entre os anos de 1996
e 2000.

Jesus, Vieira e Effgen (2014), que descreve o trabalho Formacdo Continuada
de Gestores Publicos de Educacdo Especial, uma parceria entre a Universidade
Federal do Espirito Santo (Ufes) e a Secretaria de Estado da Educacéo do Espirito
Santo (SEDU), entre 2011 e 2013, que tinha por objetivo a construgéo de espagos
formativos para a educacdo continuada de gestores da Educacdo Especial,
envolvendo 78 municipios capixabas.

Compiani (2013; 2015), com as pesquisas realizadas a partir do Projeto Ribeirao
Anhumas na Escola, entre margo de 2007 e fevereiro de 2010, também a partir
da proposta de PA colaborativa, focada na educagdo continuada do professor
pesquisador e a elaboracdo dos conhecimentos escolares, envolvendo
universidades, 6rgdos pesquisadores e escola publica de Campinas.

E perceptivel, nas pesquisas citadas, o periodo temporal dedicado a cada uma

delas, entre trés a quatro anos para sua efetivacao, reforcando que os pesquisadores que

pretendem utilizar-se da PA, para a realizacdo das suas pesquisas, devem apresentar

caracteristicas de alta capacidade de socializacao e afetividade com os sujeitos participantes,

empenhando-se nas construgdes de 6timas relagbes com o0 grupo a se pesquisar.
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ALGUMAS CONSIDERAGOES

A discussao, aqui levantada, sobre a Pesquisa-A¢cé&o (PA) demonstrou algumas
questdes ainda relevantes em relacdo as devidas distingdes e aproximagcbes com a
Pesquisa Participante, que causam duvidas sobre o que viria a ser cada uma dessas
praticas investigativas. Do nosso ponto de vista, baseados nos autores apresentados, essa
€ uma questao que dependera do grupo social a que se destina a pesquisa, a forma com ela
€ concebida e, principalmente, se envolvera, ou ndo, uma acao direta a ser desenvolvida,
visando a melhoria e a transformacgéo dos sujeitos envolvidos.

Sobre as possiveis aplicacdes dessa proposta investigativa, constata-se que a PA é
uma pratica tedrico-metodolégica de grandes possibilidades em pesquisas que envolvam
praticas formativas docentes, principalmente na educagdo continuada. Enfatizamos a
viabilidade que ela oferece de construcbes de espacos dialéticos, geradores da dialogicidade
necessaria aos processos reflexivos e criticos do professor sobre a sua pratica pedagogica,
a partir da sua participacao ativa através de praticas colaborativas.

Porém, fica evidente que a construgdo do territorio investigativo da PA exige do
pesquisador um periodo longo de tempo e, consequentemente, grande empenho sobre a
elaboracgéo das relagdes no grupo coletivo, devendo, ele, ser um constante mediador das
apropriagdes desenvolvidas pelo sujeitos do processo, fazendo valer, assim, o principio
humanizador tipico, diferenciador das pesquisas de carater positivista — justificando a

epigrafe, por nés, apresentada.
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PESQUISA ETNOGRAFICA: COPRODUCAO DO
CONHECIMENTO E PESQUISA EM ENSINO DE CIENCIAS

Paulo Takeo Sano

INTRODUCAO

As pesquisas etnograficas em ensino possuem pressupostos tedrico- metodolégicos
que as caracterizam e permitem reconhecé-las sob esse nome. De forma ampla, trata-se

de pesquisa qualitativa que busca investigar grupos especificos em seu contexto original,

ou, melhor dizendo, no contexto especifico em que tais grupos ou individuos desenvolvem

e constroem sua identidade e seu pertencimento. Nessa perspectiva, o pesquisador deve

estar atento para todos esses elementos e suas demandas, ou seja, deve estabelecer
métodos e referenciais de pesquisa qualitativa que permitam tal abordagem etnografica e,
sobretudo, deve buscar conhecer profundamente o contexto especifico e a identidade do
grupo social que pesquisa; ou, como é 0 Nosso caso, do grupo com quem pesquisa.

Quanto ao aspecto metodologico, Weller e Pfaff (2013) reiteram que pesquisas
etnograficas se dao por meio de duas abordagens principais: a observacéo participante
e as entrevistas especificas no contexto etnografico. Pela observacao participante, o
pesquisador assume um papel menos interativo com o grupo estudado, de maneira que ndo
interfere em processos e contextos. Ja as entrevistas de cunho etnografico requerem um
envolvimento maior do pesquisador com o grupo ou o individuo entrevistado, de maneira a
conhecer suas realidades, suas perspectivas e, inclusive, tangenciar questdes especificas
do contexto em estudo.

Quaisquer que sejam os métodos, contudo, € importante pontuar dois aspectos
essenciais. O primeiro deles diz respeito aos procedimentos éticos e legais. Assim como
ocorre na maioria das pesquisas envolvendo pessoas, € necessaria a obtencdo de
aprovacdo do projeto por um Comité de Etica para Pesquisa com Seres Humanos, em
que consta um Termo de Consentimento da parte dos grupos pesquisados. Caso o grupo
configure-se como Comunidade Tradicional, € necessario, também, seguir as normativas e
obter as autorizacdes estabelecidas pela Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentavel
dos Povos e Comunidades Tradicionais (Decreto 6.040, de 7 de fevereiro de 2007; BRASIL,

2007). Por esse Decreto, povos e comunidades tradicionais sdo definidos como

Pesquisa etnogréfica: coproducéo do conhecimento e pesquisa em ensino de ciéncias

82



[...] grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem como tais,
que possuem formas proprias de organizacédo social, que ocupam € usam
territérios e recursos naturais como condi¢cao para sua reprodugao cultural,
social, religiosa, ancestral e econdmica, utilizando conhecimentos, inovagdes
e praticas gerados e transmitidos pela tradicao (BRASIL, 2007).

O segundo aspecto significativo a ser considerado diz respeito ao alcance e a analise
dos dados obtidos. A menos que o pesquisador tenha expertise na area antropologica, €
importante que compreenda que o recorte da analise e da interpretacédo dos dados deve ser
limitado ao conhecimento especifico da area da pesquisa. As vezes, é grande a tentagéo
de extrapolar a analise para questdes de cunho social e antropologico, que vao além do
universo da pesquisa em ensino. Nesse momento, o pesquisador tem diante de si duas
alternativas: ou restringir as conclusdes a sua prépria area de conhecimento ou convidar
um especialista a colaborar com o trabalho.

Colocados tais pressupostos, resta apresentar a vocé, leitora ou leitor, o objetivo
deste capitulo. Comegaremos pelo que néo pretende: ele ndo busca realizar o levantamento
e a descricao dos diversos tipos de pesquisa etnografica em ensino de ciéncias. Isso
porque, pela prépria natureza desse tipo de pesquisa, vocé vera que ndo ha um modo ou
um unico caminho para seu desenvolvimento. Na maioria das vezes, o pesquisador ou
a pesquisadora acaba tragando caminhos proprios e especificos para cada caso. Como
se trata essencialmente de trabalhar questdes ligadas ao ensino de ciéncia com grupos
humanos em suas realidades especificas, nada mais esperado do que a existéncia de
multiplas solugdes, personalizadas a cada realidade.

O objetivo, aqui, € discutir uma nova maneira de produzir conhecimento na pesquisa
em ensino, alicercada em estudos de base etnografica. Obviamente, isso ndo invalida nem
tira 0 mérito de todas as demais formas. Ao contrario, esta abordagem soma-se a elas
na expectativa de ampliar os estudos e as possibilidades de conhecimento e de ensino
em um pais biologica e culturalmente megadiverso. Estou me referindo a coproducéo de

conhecimento por meio de pesquisa participativa de base comunitaria.

COPRODUGAO DO CONHECIMENTO: ESCOPO TEORICO

A coproducgéo do conhecimento no ensino de ciéncias tem sido desenvolvida, por
nossa equipe, no contexto da Educagao em Bioversidade (BARKER; ELLIOT, 2000).

A coproducédo consiste basicamente no compartiihamento, entre diversos atores,
de uma agenda de pesquisa, de praticas e de objetivos. O protagonismo das acdes €
dividido entre os pesquisadores oriundos do universo académico- cientifico e aqueles
provenientes das comunidades locais ou das escolas dessas comunidades. Busca-se a

horizontalidade das relagdes, de maneira que a construgcdo do projeto, o estabelecimento
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das metodologias, sua execugdo e a partilha e disseminacdo dos resultados ocorre de
maneira coletiva e coparticipativa.

Assim posta, a ideia é bastante sedutora. Contudo, é importante ressaltar que tal
perspectiva traz consigo um enorme desafio, posto que implica mudancas significativas e
estruturais na pratica cientifica, rompendo com atitudes e procedimentos ja tradicionais e
cristalizados da cultura de pesquisa.

A coproducd@o do conhecimento, como abordagem de trabalho, surgiu no contexto
da Ciéncia para a Sustentabilidade, e, nesse cenario, Pohl (2008) e Pohl et al. (2010)

enumeram trés desafios principais:

1. asrepresentacdes de poder, considerando que os pesquisadores advindos do
meio académico tendem a considerar suas perspectivas como sendo as mais
validas no campo do conhecimento;

2. a integragdo, em que haja a construcdo de consensos, de entendimentos

comuns e de objetivos compartilhados pelos diversos atores do processo;

3. a sustentabilidade, em que 0s objetivos e o0 processo da pesquisa e dos
pesquisadores devem estar alinhados aos objetivos da sustentabilidade.

No caso da pesquisa em ensino de Ciéncias, cabe agregar um quarto desafio:

4. o0 ensino, em que pesquisa e pesquisadores devem ter seus processos e
objetivos alinhados aos objetivos amplos e gerais do ensino e da aprendizagem
de Ciéncias.

Posteriormente, neste capitulo, trataremos desses desafios e sobre como séo
enfrentados na pratica. Por ora, resta ainda aprofundar um pouco mais o quadro tedrico
da coprodug¢do do conhecimento na pesquisa em Educacdo em Biodiversidade e, por
conseguinte, no ensino de Ciéncias.

Em um mundo em que as questbes ambientais, a demanda por sustentabilidade
e os temas sobre a biodiversidade ocupam espaco cada vez mais significativo nas
discussoes, é certo que tais temas constituem elemento mandatério na formacao humana,
cidada e cientifica de todas as pessoas. Nesse contexto, o ensino de ciéncias tem papel
primordial. E certo, também, que tais temas n&o se circunscrevem ao universo das Ciéncias
ou do conhecimento académico-cientifico, fazendo parte dos conhecimentos e das
culturas locais, ancestrais e tradicionais. Portanto, o conhecimento cientifico ndo apenas
convive com outros sistemas de conhecimento e visbes de mundo como também deve
criar oportunidades de dialogo entre essas diferentes representagcdes (SANTOS, 2006;
RAYNAUT, 2011) , articulando os diversos saberes (CUNHA, 2009; DIAZ et al., 2015).

Diante desses desafios, o horizonte no qual nos baseamos é o da Abordagem
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de Multipas Evidéncias (Multiple Evidence Approach), de Tengo et al. (2014). Por
essa perspectiva, a integracéo dos diferentes sistemas de conhecimento potencializam o
entendimento mais abrangente das questdées socioambientais, apresentando possibilidades
de solucdo que sejam mais completas e integradoras. Nesse cenario, a coproducéo
do conhecimento compreende a definicdo colaborativa de questdes de pesquisa, 0
estabelecimento de métodos e procedimentos comuns a todos os participantes, e o
cumprimento de objetivos conjuntos (BERKES, 2004, HUNTINGTON, 2011; DIAZ et al.,
2015).

OS DESAFIOS DA PRATICA

Conforme enumeramos anteriormente, ha trés importantes desafios para a
implantagdo da coprodugdo como abordagem de pesquisa (POHL, 2008; POHL et al.,
2010), as quais agregamos um quarto desafio, ligado a pesquisa em ensino. Neste topico,
desenvolveremos cada um deles, trazendo contribuicbes de nossas praticas e experiéncias

concretas.

Os desafios das representacoes de poder

Partimos do principio de que as relagbes sociais sao mediadas, entremeadas
por relacbes de poder e suas representacdes, independentemente da consciéncia ou
inconsciéncia dos integrantes de tais relagdes. Nesse contexto, o conceito de poder engloba
desde definicdbes como a de Weber (1991), que trata do dominio da vontade de um, ou
alguns, sobre os demais, até a perspectiva de Foucault (1987), considerando uma andlise
relacional, em que os efeitos decorrem nao da apropriacdo do poder, mas das estratégias
e taticas sobre seu uso, sendo, portanto, uma pratica social em constante transformacao.

Associadas aos conceitos, encontram-se as representacées sociais de poder
(FARR, 1995). Tais representa¢des emergem do cotidiano, do consensual, da interatividade
e da comunicacéo entre 0s sujeitos em seu meio social, sendo influenciadas pela cultura e
pelas praticas que atravessam essas relagoes e experiéncias (MOSCOVICI, 1981). Dessa
maneira, em uma perspectiva que se propde tanto quanto possivel horizontal e simétrica,
como é o caso da coproduc¢ao, € necessario ter consciéncia das representacdes de poder
para mitiga-las e inibir que impecam um dialogo direto, aberto e simétrico.

Cito um exemplo de nossa pesquisa para ilustrar essa realidade: por mais proximos
que eu e meus orientandos sejamos das comunidades quilombolas com as quais
trabalhamos, por mais acolhidos e bem recebidos que nos sintamos, o fato de chegarmos
no quilombo em uma picape, com o nome e o logotipo da universidade, com mochilas e

malas de um ambiente eminentemente urbano, tudo isso cria uma representacao de poder
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que, mesmo indesejavel, existe e ndo pode ser ignorada. O mesmo em relacdo a nos.
O fato de adentrarmos um ambiente eminentemente rural, com suas casas de adobe e
telhados de palha, com sua cultura e seus tempos ligados a mudancga do clima, as horas
de calor e de claro e escuro do dia, tudo isso cria, em nés, representagdes sociais sobre o
quilombo, que devem ser consideradas e pensadas.

Transportemos a situagdo para a pesquisa em ensino em escolas publicas, por
exemplo. O pesquisador ou a pesquisadora, ao chegar, traz embutido, ainda que néo
aparente, o rétulo de “cientista” ou pesquisador, com 0 nome e o logo de uma universidade,
fazendo com que se crie, sobre ele ou ela, expectativas e conceitos prévios, representagbes
de poder. O mesmo em relacdo ao pesquisador. Existem inUmeras representacdes sociais
sobre a escola publica e suas culturas, sobre as pessoas que ali trabalham, a infraestrutura
de que dispbem, a identidade do docente que ali leciona, que, de alguma forma, influenciam
o olhar e a postura do pesquisador antes mesmo de chegar a escola. Tais representagdes
devem ser refletidas e analisadas, antes e ao longo de todo o processo de coproducéo.

E importante ressaltar que ndo se trata de buscar uma utopica e total igualdade
entre as partes, em todos os aspectos. O proprio fato de se tratar de culturas diferentes ja
imp&e o carater de diversidade e alteridade na relagcdo, o que sempre é positivo. Trata-se,
de fato, de entender o outro como coparticipante do projeto, como copesquisador, detentor
de conhecimentos e praticas que contribuem, em situacédo igual e equitativa, com todo o
processo.

Essa construcao (precedida de uma desconstrucao, por 6bvio) € muito mais dificil para
os representantes do chamado universo académico. Praticas e narrativas como a validagéo
pela ciéncia (o “cientificamente comprovado”), a posicéo de se achar em uma perspectiva
de conhecimento de mundo melhor e mais abrangente que aquela dos chamados “leigos”,
tudo isso encontra-se muito arraigado na cultura académica. Soma-se, ainda, o fato de
que professores universitarios e pesquisadores cientificos tém uma tendéncia irrefletida
de enxergar todos os demais, que ndo sdo seus iguais, como aprendizes e ndo como
colaboradores.

Da perspectiva da outra (ou das outras) parte(s), a ndo-académica, a coprodugao
deve necessariamente levar ao empoderamento. E de vital importancia que essas pessoas
OU esses grupos percebam que seu universo de conhecimento e sua visdo de mundo sao
tdo importantes quanto todas as outras, e que todos, indistintamente, tém uma contribuicéo

significativa e efetiva para dar nesse processo.

O desafio da integracao

A integracao de perspectivas, expectativas e objetivos é outro dos desafios da

coproducdo. E muito frequente que, nas pesquisas em ensino, tenhamos o outro como
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informante, fornecedor de dados, sujeito de pesquisa ou participante do projeto. Nesse
contexto, temos nossos objetivos exclusivos e a outra parte nos ajuda a obté-los. Na
perspectiva da coprodugcdo, essa relacdo muda radicalmente. A outra parte deixa de
ser apenas colaboradora e passa a ser coparticipante, constituindo-se, assim, como
copesquisadora no projeto.

Nesse horizonte, a integragéo sé se torna possivel se houver sido superado o desafio
anterior, das representagdes de poder. Enxergar o outro, com seus codigos de conduta,
seus valores e principios, com sua cultura e historia de vida, como alguém com mesmo
poder de voto e de veto, de proposicdo e de exclusdo, como um igual na construcao do
projeto, &€ um exercicio de despojamento e de aprendizado por todas as partes envolvidas.

N&o significa que todos os interesses e objetivos do projeto devam ser coletivos e
comuns. E legitimo — e esperado — que cada parte tenha interesses e objetivos especificos
e exclusivos. No entanto, é necessario que haja, também, metas compartilhadas, em que
todos se vejam construindo coletivamente. Para isso, € importante que sejam construidos
consensos, que haja entendimentos comuns. O caminho para tanto é o dialogo: aberto,
franco e reto.

Nao é supérfluo reiterar que o dialogo deve ser construido sobre uma base de
confianga mutua, sustentada pela seguranca e pela certeza de que cada participante sera
ouvido e sabera ouvir, em igualdade de posi¢cbes e de condi¢des. Assim como ocorre nas
representacdes de poder, esse é um processo continuo, ndo uma etapa a ser vencida. A
medida que o projeto progride, novos desafios, outros conflitos surgem, requerendo novos
dialogos e outros consensos.

Vamos aos exemplos. Nas reunides preparatérias para a construgdo do projeto,
costumamos deixar muito transparentes quais sdo as nossas intencdes especificas ao
propor a parceria e a coproducdo. Sempre esclarecemos que, no nosso caso, temos
objetivos mais imediatos e outros mediatos ou a longo prazo. A escrita de uma tese de
doutorado por algum pés-graduando, a publicagdo de um trabalho cientifico, por exemplo,
€ um objetivo a curto prazo. Buscar compreender mais amplamente o ensino de ciéncias
ou a percepg¢do de ambiente sob determinado recorte € um objetivo a médio prazo.
Colaborar com o desenvolvimento da educagdo ou com o empoderamento na comunidade,
por exemplo, pode ser um dos objetivos a longo prazo. Assim, também, solicitamos que
os demais copesquisadores (os locais) reflitam e externem seus objetivos especificos.
A seguir, discutimos e verificamos convergéncias e distanciamentos, colocando-nos de
acordo sobre cooperarmos, uns com 0s outros, no atingimento dos objetivos especificos
de cada grupo. Por fim, passamos a estabelecer propésitos comuns, metas coletivas que

serdo perseguidas numa confluéncia de expectativas. O importante é que todos tenham
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consciéncia de que tudo o que for gerado sera coproduzido, de maneira que conhecimentos

e beneficios decorrentes necessariamente séo e serdo partilhados entre todos.

O desafio da sustentabilidade

Conforme explicitado anteriormente, a coprodugéo de conhecimentos foi proposta
no ambito da Ciéncia para a Sustentabilidade. Ndo é o intento deste capitulo entrar na
discussao sobre esse tema; mesmo porque, como esclarecemos no inicio, trabalhamos na
perspectiva da Educacéo em Biodiversidade (Biodiversity Education), area que tangencia
mas néo se sobrepde a Educacéo para a Sustentabilidade, estando ambas abrigadas sob
o dominio epistemolégico da Educagcao Ambiental em seu sentido mais amplo.

De toda forma, ndo € demais reforcar que todo ensino, sobretudo o ensino de
Ciéncias, deve ter como meta os objetivos e os pressupostos da sustentabilidade. Nesse
cenario, as pesquisas e 0s projetos etnograficos com comunidades tradicionais tém muito
a nos ensinar. Em geral, a maioria dessas comunidades possui um modo de vida adaptado
ao ambiente e aos seus ciclos, respeitando tempos e processos naturais, consumindo
sem excessos e produzindo pouco material de descarte. A pesquisa em escolas de
comunidades tradicionais, portanto, comumente possui um grande potencial na Educacgéao

para Sustentabilidade.

O desafio do Ensino de Ciéncias

Nas correntes de Educacdao Ambiental estabelecidas por Sauvé (2004), a corrente
etnografica tem enfatizado a relagdo dos grupos sociais e individuos com o ambiente,
levando em consideracdo os aspectos culturais das comunidades envolvidas. Nesse
contexto, o ensino & adaptado as diferentes realidades socioculturais e sua relagéo
simbdlica com o ambiente e a natureza. Santos (2019), em seu projeto de coprodugéo com
professoras e professor quilombolas, no Jalapdo (TO), pontua diversos indicativos dessa
realidade: (a) a mencao direta a um processo de construcao da identidade quilombola entre
os estudantes do quilombo; (b) o resgate de simbologias e praticas comunitarias ligadas a
conhecimentos tradicionais locais; (c) a participagdo comunitaria em atividades realizadas
pelos professores da escola; e (d) a avaliagcdo, no contexto das familias, da aprendizagem
relativa aos saberes e fazeres quilombolas.

Nesse ambito, os desafios da coprodugdo encontram-se ligados a concepcao
do ensino de Ciéncias dentro de uma visdo freireana de pratica critica, libertadora e
emancipatéria, permitindo, aos educandos, ndo apenas a leitura do mundo, como também
sua compreensao, apreensao, e a insercéo desses individuos como cidadaos no exercicio
e no dominio pleno de sua cidadania.

Trata-se, em certa medida, da abordagem da Pedagogia Social, que busca um
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enfoque teorico-pratico em problemas so6cio-educacionais (MACHADO et al., 2014), ou,
em outras palavras, refere-se a abordagem dos problemas sociais (e, no nosso caso, isso
inclui as questdes ambientais) sob uma otica educacional. Nesse contexto, a Pedagogia
Social tem motivado reflex6es profundas sobre a formacao docente e a pratica pedagogica,
expandindo sua dimensao meramente técnica, instrucional e escolar e enfatizando o
potencial socializador da educagédo no enfrentamento de questées sociais (MACHADO et
al., 2014).

Em uma cultura marcada pelas narrativas da ciéncia e da tecnologia, em que o
conhecimento valido é aquele validado pela ciéncia, o Ensino de Ciéncias tem o enorme
desafio de integrar dois polos distintos, no que tange a educagdo em comunidades
tradicionais: por um lado, empoderar essas comunidades, conferindo-lhes acesso ao
universo da ciéncia e da cultura ocidental dominante; por outro, deve refletir as praticas
e os conhecimentos da cultura local, de maneira a produzir diversidade de conhecimento

e dar a conhecer, a todos, os diferentes sistemas de percepg¢do do mundo e do ambiente.

PESQUISA PARTICIPATIVA DE BASE COMUNI'I"ARIA E COPRODUGAO DO
CONHECIMENTO — ABORDAGENS METODOLOGICAS

Antes de adentrarmos propriamente o universo das diferentes e possiveis abordagens
metodoldgicas referentes a coprodugdo do conhecimento e a pesquisa participativa de
base comunitaria, é necessario um esclarecimento. Frequentemente, tais abordagens
tém sido identificadas como categorias da modalidade pesquisa-acado e, ndo obstante
a pesquisa-acédo englobe uma ampla variedade de abordagens teérico-metodolégicas,
existem diferencas significativas que permitem distingui-la da coprodug¢é@o, muito embora
ambas apresentem certos enfoques comuns, como o fato de buscarem transformacdes em
grupos sociais especificos.

Dentre os objetivos compartilhados entre as duas abordagens, h& o fato de que a
pesquisa-acéo trata “[d]e pesquisas nas quais ha uma acgéo deliberada de transformacéo
da realidade; pesquisas que possuem um duplo objetivo: transformar a realidade e produzir
conhecimentos relativos a essas transformagdes” (HUGON, SEIBEL, 1988). No caso da

coproducéo, a acao é deliberada, pretendida e acordada por todas as partes envolvidas,

ndo cabendo somente ao pesquisador académico tal intencionalidade.

Ghedin e Franco (2008) discutem que, na pesquisa-agdo, as transformacgdes
podem originar-se de trés maneiras distintas: por proposta do pesquisador, a partir de seu
conhecimento e de estudos anteriores; por planejamento prévio do pesquisador; e por
vontade do grupo, sob liderangca do pesquisador responsavel. Em todos esses casos, é

nitido o protagonismo do pesquisador (que aqui qualificamos de “académico”) na condugao
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do processo. Na coproducgdo, a lideranga € compartilhada e as transformagdes séo
pretendidas, propostas e executadas por todos os copesquisadores.

Feitas tais distincbes, a coproducdo, na perspectiva como a desenvolvemos,
caracteriza-se por constituir-se como uma abordagem de pesquisa qualitativa e participativa
de base comunitaria. O tratamento qualitativo permite a compreensdo aprofundada e
multidimensional dos processos e das perspectivas estudados, possibilitando um desenho
metodologico flexivel, reflexivo e contextualizado, tal como preconizado por Lidke e
André (2003), Denzin e Lincoln (2006), e Esteban (2010). A pesquisa participativa de base
comunitaria, como o nome pronuncia, pressupde a produgdo do conhecimento de maneira
dialégica e ancorada em grupos sociais especificos, com seus conhecimentos préprios,
sua histéria e sua cultura. Ferreira e Gendron (2011) apontam as seguintes caracteristicas

para essa abordagem de pesquisa, algumas delas ja tratadas anteriormente neste capitulo:
1. producao do conhecimento;

2. sujeitos de pesquisa como copesquisadores e pesquisadores como co-
aprendizes;

3. reflexividade sobre as relacbes de poder estabelecidas;

4. inclusdo de todos os participantes no gerenciamento do projeto, desde a
coleta dos dados até sua analise e interpretacéo;

5. desenho e implementacéao participativa do projeto;
6. monitoramento e avaliacéo participativos;
7. promocao de reflexbes e discussbes de cunho ético;

8. desenvolvimento de processos e produtos participativos.

A pesquisa participativa demanda a abertura dos pesquisadores a um processo de
aprendizagem mutua, reflexdo continua e imersao dos pesquisadores ndo comunitarios na
realidade a ser estudada (ESTEBAN, 2010). Num espectro mais amplo, essa abordagem
de pesquisa deve possibilitar, aos coparticipantes locais, a apropriagcdo do espirito
investigativo e de seus instrumentos de pesquisa e, considerando que todos esses aspectos
afetam necessariamente a vida de pessoas e comunidades, deve-se explicitar, a todos os
participantes, os meios de divulgagao dos resultados e de particao dos possiveis beneficios
deles advindos (BOGDAN, BIKLEN, 2006; COX et al., 2008). Na coprodugéo, tais aspectos
fazem parte intrinsecamente do processo, de maneira que estao previstos em todas as

etapas do projeto.
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COMO CONSTRUIR UM PROJETO EM COPRODUGAO

Nos topicos seguintes, discutiremos, com exemplos, sobre como temos desenvolvido
projetos em coproducdo. Longe de ser (ou de querer ser) uma lista prescritiva e definitiva
sobre procedimentos, a intengdo é provocar a reflexao e, inclusive, a critica, para que as

possibilidades diversifiquem-se e multipliquem-se.

A PROPOSICAO DO PROJETO

Esse € um aspecto importante, porque alguém tem que comecar o diadlogo. O
encontro do tema pode vir de diferentes fontes'. As vezes, nasce de indagagbes prévias
do proprio pesquisador académico, tal como foi mencionado para a pesquisa-acao. Essa é
a situacé@o, em geral, mais frequente e mais conhecida dos pesquisadores. Outras vezes,
a propria comunidade ou algum de seus integrantes contata ou solicita ao pesquisador
académico o auxilio ou a parceria na resolugéo de algum problema de ordem pratica de sua
comunidade (por exemplo, situa¢des de conflito ou problemas de cunho ambiental). Uma
terceira possibilidade surge quando um terceiro ator coloca em contato os dois lados da
pesquisa, por identificar interesses comuns que poderiam ser trabalhados conjuntamente.
E o caso, por exemplo, de érgdos ambientais, ONGs, ou 6rgédos educacionais, que fazem
0 papel de iniciadores do didlogo.

E importantes ressaltar, também, que praticamente todo o éxito do processo
depende fortemente das etapas prévias & construgéo do projeto. E necessario conhecer a
comunidade, ir até ela, demonstrar e perceber abertura para o didlogo. Nas comunidades
tradicionais, existem liderancas reconhecidas e acatadas por todos. E importante saber
quem sao elas, busca- las e comecar o dialogo por essas pessoas. Em geral, sdo tais
liderancas que detém legitimidade moral, atribuida pelos demais moradores, para responder
pela comunidade. Esse € um momento importantissimo de dialogo franco, limpido e
claro. Nele, mais importante do que desenvolver extensas teses sociais, educacionais ou
ambientais, é necessario ouvir e, com isso — ou, a partir disso - ser ouvido. Estabelecer
comunicacado. Essa é uma relagéo de confianca que deve estar prestes a comecgar.

Feitos os primeiros contatos, alguns retornos presenciais a comunidade devem
ser agendados, em que 0s coparticipantes sdo definidos. Em geral, marcamos uma roda
de conversa em que todos (ou as pessoas indicadas pelas liderangas) sdo convidados
e apresentamos a ideia inicial de desenvolver ali um projeto. Aqui, cabe um parénteses.

O termo “projeto” pode ter multiplos significados, dependendo da vivéncia prévia dessas

1. A partir daqui, apenas para facilitar a compreensao do(a) leitor(a), passarei a chamar de “pesquisador académico”
a(o) participante cuja origem € a universidade ou o instituto de pesquisa; e “pesquisador local” a(o) participante ad-
vindo da comunidade com a qual ocorre coprodugéo.
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comunidades. S&o frequentes, por exemplo, projetos assistenciais, ou projetos de cunho
religioso- missionario, para citar dois exemplos apenas. Nao é demais esclarecer que se
trata de um projeto de pesquisa, explicando o que isso significa.

Viana (2020) apresenta e nomeia as etapas da pesquisa que desenvolvemos com
jovens do Quilombo Mumbuca, no Jalapdo. Usaremos, com algumas adaptacdes, as

mesmas denominacdes feitas pela autora:

RODA DE CONVERSA - SENSIBILIZAR E MOBILIZAR

Nessa roda de conversa, reunimos as pessoas interessadas, deixando aberta a
possibilidade de entrada no projeto em qualquer momento ou etapa. Antes de tudo,
buscamos ouvir as expectativas dessas pessoas e suas representacdes acerca da ideia de
participar de um projeto. E bem comum que a maioria dos interessados seja formada por
pessoas jovens e por professora(e)s, que tém desejo de adentrar o universo da ciéncia e da
cultura académica. Ressaltamos, sempre, que a reciproca também é verdadeira: que temos
muito interesse em conhecer a cultura e a histéria local e que eles serdo protagonistas
nessa perspectiva.

Nessa etapa, o projeto € efetivamente gestado. Todos colocam suas ideias principais
e discutimos conjuntamente os objetivos especificos de cada parte e os objetivos comuns.
Em geral, encerramos a roda de conversa com a ideia de um nome para o projeto. Muito
frequentemente, esse nome é dado pelos participantes locais, que veem, no nome, um trago
de identidade. Geralmente, explicamos que, entre nés, chamamo-nos “pesquisadores” e
pedimos que definam com que nome querem ser chamados no projeto e no texto. Com
muita frequéncia, pedem que sejam “pesquisadores” também.

O préximo passo é a elaboracdo especifica do texto do projeto. Mauser et al.
(2013) observam que, em geral, essa é uma funcéo dos pesquisadores académicos, que
estdo muito mais habituados a escrita e a linguagem de um projeto formal. Contudo, os
pesquisadores locais devem acompanhar as diferentes etapas para que percebam como
se da essa producgéo e, também, para que desmistifiquem concepg¢des de que se trata de

algo possivel apenas a iniciados.

RODA(S)? DE CONVERSA — COMPARTILHAR DILEMAS

Numa roda de conversa seguinte, sdo compartilhadas indagacdes sobre a pesquisa.

De maneira geral, dois aspectos sdo abordados: a prépria produ¢do do conhecimento por

2. Essa etapa possui elementos muito importantes e pode ser segmentada em mais de um momento. E necessario
que as pessoas que conduzem a reunido (idealmente um pesquisador académico e um pesquisador local, juntos)
estejam atentas ao andamento da discusséo, ao cansaco, e proponham, se for o caso, que a discussdo dos tépicos
remanescentes siga em outro encontro.
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meio da pesquisa e questdes éticas envolvendo pesquisa e pesquisadores.

Viana (2020) elenca algumas perguntas direcionadoras da discussao:

“l - O que € pesquisa?
1. O que vocés acham que um pesquisador faz?

2. Praque serve uma pesquisa?

3. Como a gente faz pesquisa?

Il - Etica na pesquisa

4. Como vocés se sentem quando alguém vem pesquisar na comunidade??

5. Vocés percebem diferencas nos comportamentos de cada equipe de
pesquisador?

6. Num mundo ideal, como seria a relacdo dos pesquisadores com vocés?”

Aperguntainicial é extremamente importante para que os pesquisadores académicos
conhecam as concepgdes prévias dos coparticipantes acerca do que é pesquisa e do
que seja pesquisar. Assim como dissemos para o termo “projeto”, a palavra “pesquisa”
pode suscitar diferentes significados e expectativas. Dessa forma, € possivel possibilitar o
acesso dos coparticipantes ao vocabulario e aos jargdes proprios da pesquisa académica,
para que os conhegam e dominem.

Além disso, constitui também uma etapa de desmistificagéo do fazer cientifico (e do
cientista), que deixa de ser algo criptico, inalcancavel, reservado a poucos iluminados, e
passa a ser entendido como um fazer humano, socialmente condicionado, historicamente
localizado, e potencialmente acessivel a todos. Da perspectiva das concep¢des prévias
sobre o pesquisador (ou “o cientista”, como geralmente somos nominados), essa etapa
serve para descontruir o senso comum de que temos, ou teremos, respostas a todas as
questbes ou de que a pesquisa solucionara todos os problemas levantados. Tem inicio,
entéo, a transformacéao das representacdes de poder.

O segundo ponto, sobre ética na pesquisa, vai além da pesquisa em si, entendida
como o processo de indagacgao, coleta de dados e sua andlise. Ele perpassa aspectos da
convivéncia e dos relacionamentos interpessoais que estdo se formando e que, como tais,
sé@o permeados de conflitos, expectativas, imprevistos e emocdes.

A partir desse ponto da discussdo, estabelecemos nosso “Protocolo Participativo

de Etica na Pesquisa” (VIANA, 2020). Trata-se de um rol de “combinados”, acordos

3. No caso em questdo, a comunidade ja havia sido investigada anteriormente por pesquisadores de outras areas
distintas.
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estabelecidos coletivamente, a partir da voz de cada um e de todos, os quais todos se
dispbem a seguir. Em geral, as situagdes acordadas vao desde a pontualidade nas reunides
e nos trabalhos até questoes mais profundas, como o respeito a cultura local, ao modo de
vida da comunidade, ou aos seus principios e valores. Esse protocolo é formalizado em um
texto escrito, compartilhado entre os copesquisadores e frequentemente revisitado, para
que possamos balizar nossas condutas, avaliar e verificar nossa adesao aos acordos.

Por fim, outra consequéncia importante dessa etapa € a decisé@o sobre quais serao
0s produtos esperados e como serdo partilhados. Os pesquisadores académicos devem
esclarecer que, de sua parte, esperam elementos concretos como resultados, para além
dos ganhos amplos e gerais. Tais elementos sdo, por exemplo, a publicagéo de trabalho(s)
cientifico(s); a divulgacdo em congressos da area; a obtencdo de um titulo académico.
Explicitar tais produtos e explica- los também faz parte da introdugcdo dos demais
copesquisadores no universo da ciéncia e de seus ritos. Simetricamente, os pesquisadores
locais devem expor suas expectativas e os produtos concretos que almejam. Por fim, séo
elencadas as realizagées comuns esperadas. E importante pontuar que, assim como as
publicagbes cientificas servem para divulgar os resultados entre os pares académicos,
devemos, todos, pensar formas de divulgacdo para a comunidade local, que sejam
inclusivas e cativantes.

Por fim, € importantissimo reiterar que, nos trabalhos em coproducao, todos os
copesquisadores, académicos e locais, sdo coautores de todos os trabalhos e de todos os

instrumentos de divulgacéo, indistintamente.

A EXECUCAO DO PROJETO

Segundo os objetivos tragados e os produtos almejados, a execugcdo do projeto
em si deve ser desenhada tendo por principio o protagonismo dos pesquisadores locais.
Nesse contexto, as ferramentas utilizadas na metodologia de campo podem (devem)
ser diversificadas, permitindo, a todos, o contato com a diversidade de abordagens
metodoldgicas.

A seguir, serdo enumerados alguns dos instrumentos que tém se mostrado bastante

eficientes para os propésitos de nosso trabalho.

RODAS DE CONVERSA

Conforme foi possivel perceber nos topicos anteriores, as rodas de conversa sao
extensivamente utilizadas em nossos projetos. A maioria das comunidades tradicionais

apresenta forte tradi¢cdo oral. Muito de sua cultura, sua histéria, suas praticas e vivéncias séo
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transmitidas oralmente. Dessa forma, as rodas de conversa constituem um procedimento
relativamente familiar e acolhedor para todos. Elas séo utilizadas desde a propositura e
o estabelecimento do projeto, passando para a tomada de dados, até os momentos de
avaliagao e discussao final. Sua configuracao deve permitir que a conducéo dessas rodas
de conversa seja feita ora pelos pesquisadores locais, ora pelos académicos, ora, ainda,
por ambos. A roda de conversa constitui um instrumento metodolégico que enriquece os
dados, tanto em conteddo como em significados, sobretudo na pesquisa em educagéo,

uma vez que propicia momentos unicos de partilha, escuta e fala (MOURA; LIMA, 2014).

GRUPO FOCAL

Assim como as rodas de conversa, o grupo focal funciona bastante bem em
comunidades com marcada tradicdo oral. Nas nossas pesquisas, geralmente utilizamos
grupos focais quando a tomada de dados é feita considerando outros participantes locais,
que nédo os copesquisadores, como fornecedores de informacgéo. Isso ocorre, por exemplo,
como quando nos reunimos com representantes das geracdes mais antigas do quilombo,
ancidos e liderancas. Nesse caso, a condugédo pode ser feita por um pesquisador local, que

conhece bem a dinamica das falas e de cada pessoa.

DIARIO DE CAMPO E DIARIOS SOLICITADOS

O diario de campo, tal como apresentado por Bogdan e Biklin (2006), permite o
registro da observacédo participativa por parte sobretudo do pesquisador académico, que
pode, ali, assinalar desde aspectos meramente descritivos de algum processo ou episodio,
assim como suas percepgdes, sua visdo pessoal e sua compreensao sobre 0 mesmo
processo ou episodio.

Similares ao diario de campo, propusemos, aos pesquisadores locais, os diarios
solicitados. Aintencdo é o desenvolvimento de habilidades ligadas a escrita formal (posto que
essa tem sido uma frequente demanda posta por eles) e, ao mesmo tempo, a capacitacéo
na observacao participativa. No nosso caso, em uma das pesquisas, por exemplo, 0s
registros, comentarios e observagdes nesses diarios nasceram de uma solicitagcdo para
que os coparticipantes locais relatassem as mudangas no Cerrado ao longo do ano, ou,
como sugerimos, “que nos emprestassem seus olhos”.

Essa ferramenta permite uma abordagem longitudinal, que abrange a diversidade
de reflexdes e pensamentos de cada participante, bem como seu envolvimento no
processo da pesquisa. E imprescindivel esclarecer, também, a cada coparticipante, que o

contetdo de seu diario constitui elemento de pesquisa, cuja analise final serd negociada
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entre pesquisador académico e local (METH, 2003). Cerrati et al. (2010) referem que essa
técnica é forte aliada da pesquisa participante na medida que permite, ao pesquisador
académico, conhecer melhor os copesquisadores e, a estes, conhecerem-se a si mesmos

mais profundamente.

PHOTOVOICE

Este método mostra-se bastante eficiente, sobretudo no contexto de comunidades
em que a comunicagao e a producao de registros pela via escrita encontram algum entrave.
Trata-se de um instrumento de pesquisa participativa desenvolvido por Wang (1999),
em que os participantes produzem fotografias representando temas estabelecidos pelo
pesquisador, ou, no nosso caso, estabelecidos coletivamente por todos os coparticipantes.

As imagens produzidas geram narrativas a elas conectadas pelos autores das fotos,
e, posteriormente, propiciam uma discussao coletiva sobre o tema (MEIRINHOS, 2012;
QUIGLEY etal.,2014). Tal discussao estimula a interlocugao dos participantes, possibilitando
compartilhar perspectivas, gerando dialogo entre a identidade dos participantes e o tema
da pesquisa (PINK, 2001; MEIRINHOS, 2012).

Outro grande proveito do photovoice, segundo Quigley et al. (2014), refere-se ao fato
de que o método permite o controle, pelo participante, da coleta de dados, pois ele ou ela
pode decidir qual conhecimento sera ou ndo compartilhado com os demais pesquisadores,
garantindo autonomia, autoria e autoridade sobre o produto.

A coleta de dados segue as seguintes etapas, propostas por Wang (1999):

1. Escolha de um tema inicial para as fotografias e discusséo coletiva (em roda
de conversa) sobre as possiveis maneiras de se retratar o tema, inicialmente,

ainda sem o uso de cameras;

2. distribuicdo das cameras e discussao sobre como usa-las (considerando que

3. estabelecimento, com o grupo, do periodo e dos locais ideais para a realizagdo
das fotografias;

4. ap6s a tomada das fotos, cada participante deve selecionar apenas algumas
imagens dentre o universo total de fotos obtidas. Tal selecédo deve ser
contextualizada, mediada por intencionalidade, produzindo uma narrativa
oral gravada, contando a histéria daquelas imagens. Viana (2020) propoe o
seguinte roteiro como direcionador desta etapa: “(i) Por que vocé escolheu
esta foto?; (ii) Onde ela foi tirada?; (iii) Por que vocé escolheu este lugar?; (iv)
O que isso representa?”;
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5. planejamento coletivo sobre o formato mais adequado de divulgagédo das
imagens para toda a comunidade (exposi¢ao, livro, folder, entre outros).

Essas narrativas séo, entdo, analisadas sob a perspectiva da analise de contetdo
(BARDIN, 2004; HSIEH, SHANNON, 2005; ELO, KYNGAS, 2008) ou da anélise textual
discursiva (MORAES, GALIAZZI, 2007). Os dados sdo validados por triangulagédo e por
reflexividade. A triangulacdo consiste na combinacdo de dados de fontes variadas ou
obtidos por distintos métodos de coleta, ou, ainda, interpretados sob multiplas perspectivas.
A reflexividade, por sua vez, é elemento imprescindivel em qualquer pesquisa participativa
de base comunitéaria e faz referéncia a explicitacdo do papel da subjetividade no contexto
da pesquisa (PERALTA; MURPHY, 2016; PALANGAS et al., 2017).

PRODUTOS E AVALIACOES — A ULTIMA RODA DE CONVERSA

Conforme mencionado anteriormente, o estabelecimento dos produtos esperados
€ uma construcdo coletiva entre todos os coparticipantes. Dessa forma, chegando ao
final do percurso de coproducéo, € necessario avaliar o que foi alcangado. Um primeiro
nivel de avaliagdo, mais basico, diz respeito aos produtos imediatos: trabalhos a serem
publicados, exposigbes ou artigos de divulgagado junto & comunidade. E necessario, ainda,
um segundo nivel avaliativo, que diz respeito as conquistas realizadas pelo grupo: o quanto
as expectativas dos pesquisadores locais foram atingidas, o quanto os copesquisadores
passaram a se apoderar das narrativas da ciéncia, com suas praticas e sua linguagem;
0 quanto de empoderamento foi gerado. Da perspectiva dos pesquisadores académicos,
como e 0 quanto se deu de inser¢cdo em outro sistema de conhecimento; o quanto houve
de aprendizado sobre a cultura e as praticas locais; quais e quantos preconceitos foram
derrubados. Embora o formato de externalizagéo desses processos e produtos seja variado,
€ comum que se dé da mesma maneira como tudo comecgou: em uma roda de conversa.

Rompe-se, aqui, com o conceito de “devolutiva”, na perspectiva de devolver
resultados de uma pesquisa na qual a comunidade foi sujeito passivo. Na coproducéo,
0s pesquisadores locais sdo personagens ativos do processo e séo eles que decidem o
que, como e quando se da o compartilhamento dos resultados comuns. Nesse sentido,
experiéncias bastante ricas para ambas as partes séo relatadas por Viana (2013, 2014)
e Viana et al. (2016), ao discutir o encontro de dois universos de conhecimento: o dos

cientistas e o dos quilombolas, artesdos de capim-dourado no Cerrado do Jalapao.

O UNIVERSO ESCOLAR

Neste Ultimo topico, discutiremos sobre pesquisas em coprodugdo no ambiente
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escolar. E importante frisar que, até 0 momento, tais pesquisas séo (ou foram) realizadas
com docentes como copesquisadores. Nao temos noticia nem indicativos de que
investigacOes dessa natureza tenham sido realizadas com estudantes no ambiente formal
de ensino, o que constitui, portanto, um campo a ser explorado e conhecido.

A coproducéo tendo professores como copesquisadores € a abordagem que mais
se aproxima da pesquisa-acdo. A semelhanca do que ocorre na pesquisa com membros
das comunidades locais, 0s processos, as etapas e os desafios do trabalho na comunidade
escolar sdo praticamente os mesmos, as vezes abreviados ou simplificados, pois, em geral,
0 universo da pesquisa é um pouco mais conhecido por docentes de Ciéncias.

Um ponto a ser enfatizado, com professores, diz respeito as representagdes de
poder. E relativamente frequente, como ocorre em varias modalidades de pesquisa em
ensino, que o professor ou a professora, num primeiro momento, sinta-se ou se veja
avaliado pelo pesquisador académico, criando, de inicio, uma relagdo assimétrica. Romper
com tal concepgéo € um passo importante para a efetividade do processo.

Quando a pesquisa ocorre em escolas situadas no interior de comunidades
tradicionais, as questdes e demandas trazidas pelos professores geralmente tratam sobre
especificidades ou adequagdes de contetudos ou de curriculo a realidade local. Um exemplo
significativo dessa realidade é apresentado por Santos (2019) em sua pesquisa que teve,
como coparticipantes, professor e professoras do Jalapéo (TO), e se debrugou sobre a
constru¢do colaborativa de uma nova disciplina no curriculo da Educacdo Bésica local,
denominada “Saberes e Fazeres Quilombolas”.

No caso de pesquisas realizadas em escolas urbanas, as questdes demandadas
tratam mais sobre conteudos gerais do Ensino de Ciéncias, frequentemente ligados a
transposicao didatica, abordagens de ensino, ou conceitos especificos de uma dada area do
conhecimento. Para o pesquisador académico, é importante, outra vez, ter presente que os
processos e as etapas sdo semelhantes em relacao aqueles trazidos para as comunidades
tradicionais, na medida em que o universo escolar pode ser também compreendido como

um sistema de conhecimento proprio, com sua cultura, histéria e suas idiossincrasias.

CONSIDERACOES FINAIS

Chegando ao final de nossa reflexao, faremos algumas retomadas, estabelecendo
perspectivas. Como foi dito, o proposito deste capitulo ndo era apresentar prescricbes ou
modos de fazer; até porque, nas pesquisas etnograficas, como ressaltamos, métodos,
abordagens, instrumentos, tudo deve ser personalizado, levando-se em conta a natureza e
0 modo de vida das comunidades e dos grupos estudados ou coparticipantes.

Nesse cenario, quisemos trazer para vocé, leitora e leitor, a perspectiva da
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coprodugdo do conhecimento como uma forma de fazer ciéncia. Ciéncia produzida de
maneira compartilhada e dialégica. Ciéncia que se coloca ndo em um pedestal, mas em
uma roda de conversa, para ouvir e fazer propostas, aprender coletivamente. Dessa forma,
conceitos que sao caros a nos, professoras e professores, pesquisadoras e pesquisadores
do Ensino de Ciéncias, tais como Interdisciplinaridade, Transdisciplinaridade, Educacéao
Critica e Emancipatoria, concretizam-se por meio dessa abordagem.

Além disso, a coproducédo permite democratizar o acesso ao universo da ciéncia e
do conhecimento formal, por meio da compreensdo de seus cddigos, suas linguagens e
praticas. Isso gera empoderamento, que, por sua vez, € capaz de diminuir a desigualdade
social e construir uma sociedade mais equitativa.

O cativante, sedutor, nessa maneira de produzir conhecimento é que, de certa
forma, ela permite, aos pesquisadores envolvidos, locais e académicos, a concretizagdo
de alguns dos ideais mais caros da Educacéo. Permite a compreenséo e a apropriacéo de
nosso mundo imediato ao mesmo tempo em que nos aponta que ele é muito maior e mais
amplo do que aquilo que enxergamos de nosso quintal.

Lembro-me da conversa que tive ha alguns anos com Ismael, jovem quilombola da
Mumbuca e copesquisador de nosso grupo: “Disseram que quando a internet chegasse
aqui, a gente ia perder a nossa cultura. A nossa cultura € nossa, ninguém a tira. O que eu

quero é o direito de conhecer as outras culturas”.
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REPRESENTACOES SOCIAIS: UMATEORIA, MUITOS CAMINHOS

Adriano José Ortiz
Felipe Triani

Carlos Alberto de Oliveira Magalhaes Junior

O objeto que se vé nédo é mera reproducao de uma realidade objetiva, mas
uma construgao social do meio em que o sujeito esta inserido.

INTRODUCAO

A Teoria das Representagbes Sociais (TRS) completa 60 anos em 2021, e apesar
das raizes embrionéarias no campo da Psicologia Social, suas ramifica¢des se proliferaram,
expandindo-se como um corpo tedrico que tem contribuido em variadas areas, como satde
e educacéo. Esse desenvolvimento é previsto pelo proprio Moscovici, aquele que propés
o paradigma e para quem a teoria encontra-se em constante construcdo, e seu carater
interdisciplinar possibilita sua expansdo (MOSCOVICI; MARKOVA, 1998).

A relevancia da TRS pode ser compreendida quando consideramos que grande
parte da humanidade vive de acordo com suas percep¢bes oriundas do cotidiano, do
dialogo com seus grupos de pertencimento e das informacdes provenientes dos meios de
comunicacao (DURAN, 2012). A TRS permite nos aproximar (ou reaproximar) do senso
comum, da linguagem e das praticas cotidianas. De acordo com Jodelet (2004), a teoria
das RS oferece um aparato heuristico capaz de aprofundar nosso conhecimento a respeito
da realidade social, a0 mesmo tempo em que oferece meios para a sua intervengao.

Para Moscovici (2015), as Representacdes Sociais (RS) apresentam uma natureza
convencional e prescritiva. Os conhecimentos que se enquadram nessa teoria sdo uma
forma de compreender e comunicar aquilo que ja sabemos. Além disso, elas apresentam
uma plasticidade que as tornam uma estrutura dindmica dentro da Sociedade.

O autor defende que as RS fazem parte do que ele denomina como Universo
Consensual, um campo de conhecimento complementar e diferente do cientifico (Universo
Reificado). Nele, cada grupo de pessoas em uma sociedade é igual e livre, sendo que
cada individuo pode falar em nome do grupo. Assim, nenhum membro possui competéncia
exclusiva. Trata-se, portanto, de um espaco institucionalizado em lugares do cotidiano e
exige cumplicidade no que diz respeito a tépicos que podem ou ndo serem ignorados.

A construgdo desse universo esta embasada na conversagdo, que em longo prazo cria
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estabilidade e recorréncia, que capacitam as pessoas a compartilharem um estoque
de imagens e ideias que consideram certas e aceitas dentro do seu grupo de pertenca
(MOSCOQVICI, 2015).
Ortiz (2019), ancorando-se em Moscovici e Markova (1998) e Jodelet (2004),
sintetiza que
Podemos compreender o conceito de RS como remetendo-se ao conhecimento
de senso comum, disponivel na experiéncia cotidiana. Tais no¢oes, oriundas
do senso comum, possuindo o status de teorias ingénuas, servem de guia
para as acgoOes e instrumentos de leitura da realidade, permitindo interpretar
o0 curso dos acontecimentos e as relagdes sociais (ORTIZ, 2019, p. 16-17).
Evidentemente, essa sintese nédo é capaz (e ndo tem a intengcéo) de abarcar todo o
significado que a TRS carrega. Inclusive, como nos alerta Alves- Mazzotti (2008), a “fluidez”
relativa do conceito deu origem a inUmeras criticas, enquanto favoreceu a expansao do
campo de pesquisa.
Quanto a expansdo do campo de pesquisa, apds o trabalho inicial de Moscovici,
diferentes tradicbes se desenvolveram, o que proporcionou uma grande variedade de
abordagens. Entre essas, destacamos quatro correntes principais, que direcionaram

inUmeros trabalhos. O Quadro 1 apresenta essas abordagens:

Abordagem Autor(es) Caracteristicas

Busca compreender como
Moscovici e Jodelet a ancoragem e objetivacéo
ocorrem.

Cultural/ Antropolégica
Sociogenética

Pretende conhecer o contetido
das RS e suaestrutura,
Estrutural Abric e Flament desvelando o ndcleo central e o
sistema periférico. Maisvoltada
ao processo de ancoragem.

Investiga as relagdes sociais,
as tomadas de decisodes,
Societal/ . insercdes sociais, a influéncia
A Doise ) ~
Sociodinamica dopoder e dominagéo no
senso comum. Direcionada ao
processo de ancoragem.

Procura compreender asRS por
Dialogica Markova meio dos estudosda linguagem
e da comunicagéo.

Quadro 1 As diferentes abordagens das Representagbes Sociais

Fonte: Elaborado pelos autores com base em Ataide e Freira (2012), Ribeiro e Antunes-Rocha (2016)
e Bertoni e Galinkin (2017).
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E fundamental compreendermos que essas abordagens néo séo incompativeis entre
si, pois possuem a mesma matriz teérica, a perspectiva moscoviciana (ATAIDE; FREIRE,
2012).

No que se refere as criticas, Alvez-Mazzotti (2008) defende que, embora muitas
delas tenham implicagdes metodoldgicas, centram-se no nivel tedrico, questionando a
falta de clareza na definicdo dos conceitos. Entre as criticas pontuadas pela autora nos
chamam atencgéo as seguintes: o que garante que um sujeito investigado se identifica com
o grupo especificado pelo pesquisador? Qual o tamanho dos grupos e o nivel de consenso
necessario para se ter uma RS? E, fundamentalmente, a compreensao da utilizagdo do
termo “estrutura” aplicado as RS e a necessidade de uma identificagdo mais precisa dos
elementos que a compdem.

O fato de a teoria ainda se apresentar como um campo aberto de formalizagao,
acompanhada das criticas que esse contexto traz consigo, exige um elevado nivel de
clareza tedrico-metodoldgica nos estudos que optem por esse escopo conceitual.

No estudo das RS, uma diversidade de técnicas e instrumentos s&o utilizados
para a composicao dos dados, tais como: Entrevistas (ndo estruturadas, estruturadas e
semiestruturadas), Grupos Focais, Questionarios, Associacao Livre de Palavras; Elementos
Iconogréaficos (desenhos, fotografias, filmagens, entre outros) e redagées (MAGALHAES
JUNIOR; TOMANIK, 2012; RIBEIRO; ANTUNES-ROCHA, 2016; BERTONI; GALINKIN,
2017). Como forma de anélise, o uso recorrente da metodologia de Anélise de Contetdo
surge numa grande parte das pesquisas, mas na vertente estruturalista a anélise da
organizagado do contetdo das RS, identificando o Nucleo Central e o Sistema Periférico,
€ necessaria. Nesta abordagem estruturalista, estudos de Magalhdes Junior e Tomanik
(2012) e Galvao e Magalhéaes Junior (2016) nos orientam com férmulas matematicas para
andlise dos dados. Porém, existem softwares que fazem essa analise, como o ALCESTE
(Analyse Lexicale par Contexte, d'um Ensemble de Segments de Texte), IRaMuTeQ
(Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires) e
EVOC (Ensemble de programmes permettant I'analyse des évocations).

A partir deste ponto, apresentamos uma discussao a respeito das possibilidades
metodologicas e suas fundamentagdes, no que se refere a abordagem estruturalista das

RS, com a qual nosso grupo de pesquisa trabalha.

A ABORDAGEM ESTRUTURALISTA DAS REPRESENTAGCOES SOCIAIS

Anteriormente, apresentamos uma sintese para o conceito de RS. Antes
de adentrarmos efetivamente na abordagem estruturalista, precisamos resgatar e

complementar essa ideia. Primeiramente, tratando-se de teorias do Senso Comum, as RS
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atuam como versdes/impressdes da realidade, ou subjetividades comuns e partilhadas,
permitindo que analises individuais e sociais se articulem, o que torna possivel que
ambiguidades e diversidades da vida sejam reduzidas e os significados das acbes sejam
tomados de forma inequivoca (ORTIZ, 2019).

Para Wagner e Palacios (2010), as RS s&o constru¢bes mentais individuais, bem
como processos sociais de discurso, estreitamente conectados as relagdes sociais nas
quais se formam e se assimilam. Esses autores destacam que é relevante diferenciar as
RS de crencas, atitudes e opinides. Para eles, as trés Ultimas atuam como material de
didlogo e conversagéo, enquanto as RS agem como um discurso guia, pouco dependente
da situacéo.

Nesse contexto, as RS atuam delimitando possiveis diadlogos, sem que impegam
a existéncia de controvérsias. As RS permitem que membros de um grupo conversem
a respeito de temas e assuntos e expressem opinides divergentes. Nos trabalhos de
Moscovici, essa ideia é evidenciada pela divisdo entre representacdes hegemoénicas
(compartilhadas por todo o grupo), emancipadas (caracteristicas de subgrupos, que criam
suas proprias versdes da realidade) e polémicas (marcadas por controvérsias) (SAMMUT
et al., 2015).

Percebemos, a partir disso, que uma RS pode ser composta por varios elementos,
€ esses ndo serdo necessariamente os mesmos para todos os membros de um grupo. A
abordagem estruturalista nos permite compreender como esse processo se da.

Para Abric (2000, p.31), “[...] a organizacao de uma representacao social apresenta
uma caracteristica especifica, a de ser organizada em torno de um nucleo central,
constituindo-se em um ou mais elementos, que dao significado a representagéo”. Em
um outro trabalho, o autor reforga que o conjunto de elementos que compdem uma RS é
organizado e estruturado. Esses elementos séo atribuidos de uma ponderagéo e mantém
entre eles relagbes que determinam seu significado e o lugar que ocupam no sistema
representacional (ABRIC, 2001). Além do Nucleo Central, o autor distribui os demais
elementos da RS no que denomina Periferia. Vejamos entdo qual o papel de cada uma
dessas categorias na abordagem estruturalista das Representagbes Sociais.

Abric (2001) destaca que a ideia de centralidade néo € algo novo. Soares e Machado
(2017) resgatam o conceito proposto por Heider, de 1958, relacionando-o a ideia que as
pessoas atribuem ao comportamento de alguém a disposi¢des internas ou a situagdes
externas. Abric (2001), que também resgata o autor, considera que partindo dessa definigéo,
no processo de percep¢ao social, os elementos centrais permitem organizar e entender a
realidade vivida por individuos ou grupos. No caso das RS, um Nucleo simples, concreto

e coerente corresponde a um sistema de valores construido pelo individuo, levando em
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consideracédo sua cultura e as normas do entorno social. Alves-Mazzotti (2002) afirma
que esse sistema central é fortemente marcado pela meméria coletiva e pelas questdes
historicas do grupo.

O Nucleo Central, assim, apresenta duas fungées: 1) generadora, ou seja, por meio
dele se cria ou se transforma o significado dos demais elementos da Representacéo, dando
a eles um sentido; 2) organizadora, unindo entre si os elementos da RS, ou seja, o Nucleo
Central é o elemento unificador e estabilizador da RS (ABRIC, 2000).

As fungdes apresentadas por esse elemento na RS sdo consequéncias de suas
caracteristicas. O nlcleo é o elemento mais estavel da representacéo, o que assegura sua
continuidade em diferentes contextos. Abric (2000) defende que esse nucleo é determinado
pela natureza do objeto e pelas relagbes que o grupo mantém com esse objeto, além do
sistema de valores e normas sociais que constituem o ambiente ideolégico do grupo e do
contexto. Assim, ele apresenta duas dimensdes: a normativa, que é ligada a condi¢cbes
historicas, sociologicas e ideolégicas, valores e normas, atuando em julgamentos,
esteredtipos e opinides; e a funcional, que se relaciona as condutas adotadas nas praticas
sociais (ABRIC, 2000; SOARES; MACHADO, 2017).

O sistema central reune valores comuns, atribuidos ao objeto por membros do
grupo, tornando possivel uma homogeneidade, mesmo que por meio de comportamentos
individualizados que podem parecer contraditorios. Ao mesmo tempo, permite ao sujeito
refletir suas condutas, comportamentos e acgdes frente a um objeto, sobrevalorizando
alguns elementos de forma a permitir a maxima eficacia ao longo da realizagdo de uma
tarefa (ABRIC, 2000; 2001; SOARES; MACHADO, 2017, GASPI, DUARTE, MAGALHAES
JUNIOR, 2020).

Diante dessas definigcbes, evidencia-se que o Nucleo Central é o elemento
fundamental a se buscar em uma pesquisa em Representa¢des Sociais fundamentada na
abordagem estruturalista. E a mudanga desse nucleo que indicara uma mudancga nas RS,
assim como ¢ a diferencga entre nlcleos que permite caracterizar dois grupos sociais como
distintos em relagdo a um objeto.

Porém, ele nao é o unico elemento que compde uma RS. Ao seu redor se estrutura o
sistema periférico. Esses elementos podem ser entendidos como a parte operatéria das RS,
possuindo como caracteristica fundamental ser composta por elementos mais acessiveis,
moveis e evolutivos das RS, tratando-se de um sistema individualizado e contextualizado
(ABRIC, 2000; SOARES; MACHADO, 2017).

Abric (2001) esclarece que esses elementos estdo hierarquizados, e podem estar
mais proximos ou mais distantes do Nucleo Central. Quando estdo mais proximos, eles

desempenham o papel de concretizar o significado da representacédo, enquanto, ao se
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encontrar mais distante, eles ilustram, esclarecem e justificam essa significacao.

Dessa forma, o sistema periférico apresenta as seguintes fungbes: concretizagao,
regulacado, defesa, prescricdo de comportamento e modulagéo das RS. A concretizacédo é
dependente do contexto e resulta da ancoragem da representacdo na realidade, atuando
como interface entre o nucleo e a situagao concreta. Enquanto isso, a regulacao adapta
as RS a evolugdo do contexto, tornando tangivel sua natureza variavel. A regulagdo atua
de forma que novas informagdes, mudancas e mesmo elementos conflitantes com os
fundamentos da representacdo possam ser integrados (ABRIC, 2000; 2001; SOARES;
MACHADO, 2017).

Ja a defesa € caracterizada pela disponibilidade da periferia em sofrer alteracgoes,
deformar-se, realizar integragcdes condicionais, mudar ponderacoes, tudo de forma a manter
0 nucleo central intacto, enquanto a prescricdo de comportamentos atua informando ao
sujeito o que é normal dizer ou fazer em determinada situacdo, orientando acbes sem
precisar recorrer aos significados centrais. Por fim, a modulag¢éo implica na personalizagdo
da RS, dando lugar as diferengas aparentes que sdo consequéncia de apropriagbes
individuais ou contextos especificos (ABRIC, 2000; 2001; SOARES; MACHADO, 2017).

O sistema periférico, dessa forma, mostra-se fundamental para compreender
completamente uma RS, pois ele representa elementos individualizados e contextualizados,
que permitem uma diferenciacdo entre os sujeitos. Essas modulagbes individuais ao
redor do nucleo central geram RS individualizadas, o que torna possivel a existéncia de
comportamentos e conteddos heterogéneos em um mesmo grupo.

Quando compreendemos as RS como um duplo sistema, dividido em central e
periférico, podemos entender que uma mudanca de RS pode ocorrer de diferentes maneiras
e em condigdes especificas. Abric (2000) e Flament (2001) tratam desse tema por meio
da nocéo de reversibilidade da situacéo. Esse conceito esta atrelado as Préaticas Sociais,
definidas por Flament (2001) como uma interface entre as circunstancias externas e as
prescricdes internas da RS.

Um sujeito (ou grupo) pode se deparar com uma situagéo que exija praticas sociais
que estejam em contradicdo com seu sistema de representacdes. Nesse caso, tal situacéo
pode ser considerada como reversivel, ou seja, € uma condigdo temporaria e excepcional,
que poderéa ser abandonada posteriormente em prol de suas RS, ou irreversivel, contexto
no qual qualquer retorno as praticas sociais anteriores se mostra impossivel (ABRIC, 2000).

Para Flament (2001), quando a reversibilidade & percebida, o processo de
transformacdo de uma RS é freado, proibindo qualquer mudanga em nivel do Nucleo
Central. A justificativa para tal fato é a economia de energia cognitiva, tendo em vista que

0 sujeito consumird muita energia para alterar o nucleo central, quando em pouco tempo
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precisara consumir a mesma energia novamente para retorna-lo ao estado anterior. Isso
nao significa que nao havera qualquer modificacdo no sistema de RS. Nesse caso, as
alteragbes serdo geridas exclusivamente no sistema periférico, causando, como afirma
Abric (2000, p. 35), “uma transformacao real, mas superficial da representacao”.

Ja quando a situagéo é colocada como irreversivel, as consequéncias das praticas
contraditérias na transformacgéo das RS seréo consideravelmente mais impactantes. Abric
(2000) propde trés tipos de transformacéo nesse caso: a) resistente, quando as praticas
contraditérias ainda conseguem ser geridas no sistema periférico, porém produzem
“‘esquemas estranhos”, que ao se multiplicarem acabam induzindo a transformacdo do
nucleo central depois de certo tempo; b) progressiva, quando as praticas sociais ndo sao
totalmente contraditérias com o ndcleo central. Nesse caso, a transformacao ocorre sem
ruptura, os novos esquemas vao se integrando ao nicleo e se fundindo com ele para
criar uma nova RS; por fim, ¢) a brutal, que ocorre quando as praticas sdo contraditérias
o suficiente para atacar diretamente o nucleo central, provocando nele uma alteracéo
direta e completa. Nesse caso, a importancia da pratica social e de seu carater irreversivel
devem ser significativos o suficiente para superarem os mecanismos de defesa do sistema
periférico.

Além da situagédo (reversivel ou ndo), Flement (2001) complementa essa conjuntura
com o argumento dos “bons motivos”. Aqui, 0 autor considera que o0s sujeitos sempre
tentaréo encontrar uma forma de reestabelecer seu equilibrio cognitivo, e o meio de realizar
tal ato sera, se ndo claramente consciente e explicito, ao menos compreensivel para o
proprio sujeito.

Os “bons motivos” de uma RS sao relevantes, por atuarem sustentando o cenario de
mudanca das RS. Isso pode se dar de diferentes formas, sendo que: alguns bons motivos
se impdem uniformemente para todos os membros de um grupo, ou multiplos bons motivos
se distribuem de maneira descoordenada entre o grupo. No primeiro caso, 0 consenso
cria uma pressao social que mantera as contradigcdes ativas por muito tempo, justificando-
as de algum modo. Ja no segundo, ha um clima geral de incoeréncia cognitiva, que &
solucionado pela supressao do problema devido a fragmentacao do nudcleo central, o que
Flament qualifica como periodos revolucionarios (FLAMENT, 2001).

Aqui resgatamos algumas caracteristicas relevantes das RS: sua natureza ao
mesmo tempo rigida e flexivel, delimitadora de dialogos e aberta a divergéncias. Essas
caracteristicas sdo fundamentais para aquele que deseja desenvolver uma pesquisa na
perspectiva da abordagem estruturalista das Representacdes Sociais. Isso porque, muitas
vezes, 0 (a) pesquisador(a) se da por satisfeito (a) ao identificar possiveis elementos de

uma RS, seja por meio da evocacao de palavras, de uma analise de conteido ou entrevista.
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Tal satisfacéo constroi uma armadilha metodoldgica, da qual se faz plausivel escapar, como

discutiremos na sequéncia.

METODOLOGIAS E CAMINHOS PARA A ABORDAGEM ESTRUTURALISTA

A analise estruturalista considera que as RS se organizam ao redor de um nucleo
central, além de uma periferia. Um cuidado que precisamos ter, ao desenvolver uma
pesquisa que siga essa linha, é que o Nucleo Central ndo se resume a caracteristicas
quantitativas. Ou seja, ndo € somente a presenga massiva de um elemento que determina
sua centralidade, mas sua capacidade de dar significado a representacdo (ABRIC, 2000).

Nesse sentido, alertamos anteriormente que uma possivel armadilha para o (a)
pesquisador(a) que esteja iniciando sua caminhada no universo das RS é acreditar que
basta identificar os elementos de uma RS para compreendé-la. E necessario buscar
sua organizacao, além de levar em conta que o excesso de diversidade de conceitos, ou
mesmo a auséncia da expressao de ideias pelos sujeitos, podem ter muito a dizer quanto
a RS de determinado objeto. A respeito disso, Wolter e Wachelke (2013) chamam atencéo
para o fato de que um baixo nivel de compartilhamento pode indicar que as RS néo séo
uma boa escolha para a analise de dados.

Partindo desse principio, a coleta e a anéalise de dados se caracterizam pela
identificacdo e organizacdo dos elementos que compdem a RS de determinado objeto.
Como Pereira (1997) afirma, o estudo em RS faz uso de variadas metodologias, devido a
ndo existéncia de uma que possa analisa-la em todas as suas dimensées. Voltemos, entéo,
nossos olhares para algumas das estratégias de coleta e de andlise de dados empregadas
nesse processo.

Umadas abordagens mais famosas na perspectiva estruturalista das RS € a evocacao
de palavras e a analise prototipica, devido a facilidade de aplicagédo e a possibilidade de
acessar simultaneamente o conteddo e a estrutura representacional. Sua validacdo parte
do principio de que os elementos mais importantes de uma RS sdo mais acessiveis a
consciéncia, o que traz uma facilidade relativa em acessa-los (WACHELKE; WOLTER,
2011; WOLTER; WACHELKE, 2013).

A evocagdo de palavras se enquadra no método associativo, aquele no qual a
coleta de dados se apoia em uma expressao verbal, que se tenta tornar o mais espontanea
possivel (PEREIRA, 1997). Nesse caso, 0 objetivo € identificar aquilo que os sujeitos
verbalizam. Nao apenas tudo que é verbalizado é relevante, mas também a ordem em que
tal verbalizag&o ocorre. Isso se da pelo que Sa (1996) denomina saliéncia, ou seja, quanto
antes uma pessoa se lembra de uma palavra, maior € a representatividade dessa palavra

em um grupo formado por pessoas de perfil semelhante.
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Como exemplo de aplicagédo dessa técnica, temos o trabalho de Magalhaes Junior
e Tomanik (2012), que solicitam a evocacdo de cinco palavras, relacionadas ao termo
“Reserva biologica das Perobas” e, na sequéncia, a classificagcdo desses termos segundo
seu grau de importancia.

Essa abordagem nao esté livre de criticas. Wachelke e Wolter (2011) alertam
que nogOes importantes podem deixar de ser evocadas quando ha pressdes normativas
contrarias, o que acaba mascarando as RS. Assim, alguns cuidados sdo necessarios,
como o estimulo aos participantes responderem o questionario individualmente e evitarem
qualquer tipo de comunicagéo ao longo do processo (ORTIZ; MAGALHAES JUNIOR, 2019).

Tendo em méos os dados coletados, € necessario realizar sua analise. Temos como
caminhos possiveis as técnicas de analise de semelhancgas ou dissemelhangas entre os
dados, a procura de estruturas subjacentes sem qualquer indicagdo prévias (PEREIRA,
1997), bem como a analise prototipica, proposta inicialmente em trabalhos de Verges,
e multiplicada posteriormente em inUmeras pesquisas. Iniciaremos pela ultima, por ser
comumente usada em trabalhos nacionais voltados para o tema.

Na analise prototipica, trabalha-se com duas coordenadas das respostas:
a frequéncia (f - nUmero de vezes que uma ideia é apresentada) e a Ordem Média de
Evocacado (OME — média simples do grau de importancia dado por diferentes sujeitos para
a mesma ideia).

E importante tomar cuidado nesse momento, pois a analise se da a partir de f e OME
consideradas como “altas” pelo pesquisador. A questdo é que néao ha uma delimitagédo
clara para o numero minimo de participantes de uma pesquisa, ou para o significado de
“alta” ou “baixa”, sendo o pardmetro de comparacao estabelecido pelo prdprio pesquisador,
a partir de um valor de corte. Nesse sentido, é fundamental na pesquisa que faga uso de
tal metodologia, a transparéncia e clareza do trabalho, no que se refere aos parametros
escolhidos e sua justificativa (PEREIRA, 1997; WACHELKE; WOLTER, 2011).

Respeitando-se esses cuidados, a analise prototipica permite ao pesquisador
construir um diagrama (Diagrama de Vergés ou Quadro de quatro quadrantes ou ainda
quadro de quatro casas), que organize 0s conceitos de acordo com sua frequéncia e OME,

conforme a figura abaixo (Figura 1).
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Elementos Centrais - 1° quadrante

Primeira Periferia - 2°quadrante

Alta f e baixa Ordem Média de Evocagdes
f= F média e OME < OME média

Alta F e alta Ordem Média de Evocacdes
f= F média e OME= OME média

Palavra Freq. OME

Palavra Freq. OME

Palavras (ou ideias)
que apresentam alta
frequéncia e baixa
OME. Isso indica
que tém uma boa
probabilidade de
representarem o
Nucleo Central das
RS, pois, além de
representatividade,
mostraram-se mais
acessiveis aos
sujeitos.

Conhecida como
primeira periferia,
registra os elementos
que contém alta
frequéncia, seguida de
alta OME. Isso implica
em que, apesar
de apresentarem
representatividade,
elas foram evocadas
tardiamente. Ainda é
possivel que algumas
dessas ideias tenham
composto o nucleo
central.

Zona de Contraste - 3°quadrante

Segunda Periferia - 4°quadrante

Baixa F e baixa Ordem Média de
Evocacgodes f < F média e OME< OME
média

Baixa F e alta Ordem Média deEvocagbes
f < F média média e OME= OME média

Palavra Freq. OME

Palavra Freq. OME

Registra elementos
com baixa
frequéncia e baixa
OME, conhecida como
zona de contraste.
Isso implica em menor
representatividade,
apesar da facilidade
de acesso a essas
ideias. Nesse sentido,
pode representar um
subgrupo que
valoriza alguns
elementos distintos da
maioria.

Segunda periferia, ou
periferia externa. Aqui
séo identificados os
elementos com baixa
frequéncia e baixa
OME. Isso significa
que, além de menor
representatividade,
eles sdo evocados
mais tardiamente, o
que implica em uma
maior particularidade.

Figura 1 Exemplo de estruturacéo para o quadro de quatro casas
Fonte: Ortiz (2019, p. 26).

Entre as vantagens dessa abordagem metodologica esta a possibilidade de
realizar estudos comparativos entre o nucleo central de diferentes grupos a respeito do

mesmo objeto, o que oferece informacgdes Uteis, tendo em vista que, como alertamos
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anteriormente, dois grupos podem apresentar RS diferentes do mesmo objeto, apesar de
compartilharem os mesmos elementos de representacéo entre si. O que determinara isso
sera a identificacdo dos nlcleos centrais. Outra vantagem é conhecer o nucleo central
das RS de um dado grupo para poder planejar acbes de intervencdo quando se almeja
modificar essas representacgoes.

Diante dessas caracteristicas, a analise prototipica € um ponto de partida nédo
apenas conhecido, mas também bastante relevante para aqueles que desejam pesquisar
RS. Entretanto, como tratamos anteriormente, esse ndo é o Unico caminho e, apesar de
Util em uma perspectiva exploratoria, faz-se plausivel o uso de técnicas complementares.

Com esse espirito, apresentamos uma segunda estratégia metodologica, que pode
ser utilizada individualmente ou de forma complementar a prototipica. J& a mencionamos
anteriormente, trata-se da andlise de similitude. Outras técnicas complementares podem
ser usadas, como: entrevistas, desenhos, redacgdes, questionarios, etc.

Enquanto a investigacéo prototipica se concentra em uma combinagé@o entre f e
OME, evidenciando a saliéncia dos elementos da RS, a analise de similitude fundamenta-
se na conexidade entre eles. Ela parte do principio de que uma RS é um conjunto de
cognemas organizados por multiplas relacbes que podem se degradar em uma relagéo
simétrica, traduzida pela ideia de “ir junto” (SA, 1996; ORTIZ, 2019).

Dessa forma, um elemento que possua uma grande quantidade de lagos com os
outros apresenta indicios de participagdo no nucleo central. Isso se da porque elementos
do nucleo, por sua natureza, conectam-se com um nimero maior de outras cognicoes, o
que nos permite afirmar que a conexidade é uma consequéncia da centralidade (SA, 1996;
ORTIZ, 2019).

A anadlise de similitude esta atrelada a teoria dos grafos, a qual define que os
elementos sdo ligados entre si e s6 ha um caminho para seguir entre eles, representado
pelo maior indice de coocorréncia (andar juntos). A imagem a seguir retrata a construgao

de uma rede de similaridades (Figura 2).
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Tabela de ocorréncias

Conceito evocado 01 Conceito evocado 02 Conceito
evocado 03
A B C
D = A
A E B
c D A
Calculo de similaridade entre as evocagdes Ae B
Numero total de evocagdes A: 3
Numero total de evocagdes B: 2
Numero total de evocagdes simultineas (A+B): 2
e (Numero total de evocagdes simultineas) /
Similitude = /

/nimero de sujeitos
Similitude = 2/3 = 0,67

Vértices e aresta da rede de similitude Ae B

Figura 2 Detalhamento da construg@o de uma rede de similaridades entre pares de termos evocados.
Fonte: Ortiz (2019, p. 27).

Alguns detalhes podem ser evidenciados no esquema da Figura 2. Por exemplo,
0 nimero de sujeitos a serem considerados nessa analise ndo é o total de participantes
da pesquisa, mas sim daqueles que evocaram pelo menos um dos termos coocorrentes.
Além disso, a espessura da aresta e o didmetro do vértice tém significados especificos:
0 primeiro caso se relaciona ao indice de similitude (quanto mais vezes dois conceitos
foram evocados simultaneamente, mais espessa sera a aresta). Ja o segundo elemento
diz respeito a saliéncia (quanto maior o nimero de vezes que uma ideia foi evocada, maior
sera seu circulo na arvore) (SA, 1996; ORTIZ, 2019).

Assim como a analise prototipica, a analise de similitude apresenta fragilidades que
ainda ndo encontram resposta definitiva na literatura e, portanto, exigem extremo rigor
e transparéncia por parte do pesquisador. Nesse caso, o desafio é, partindo da arvore
maxima de similitude, realizar uma decomposi¢ao gradativa até chegar aos elementos
centrais, ou seja, aqueles que sdo altamente conexos entre si (SA, 1996).

O que define um elemento “altamente conexo”? Esse valor deve partir dos critérios
estipulados pelo pesquisador, porém Sa (1996) nos sugere um caminho, denominado pelo
autor como propriedade dual. Essa propriedade define que a taxa de similitude entre dois
elementos nédo consecutivos da arvore geral sempre sera inferior ao indice de similitude do

caminho mais curto entre esses elementos. A Figura 3 nos ajuda a compreender essa ideia.
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— g ), UONNECIMENto. conhecimento fis praticas pedagdgicas = | )

Figura 3 Exemplo de decomposicéo seguindo a propriedade dual

Fonte: Ortiz (2019, p. 63-64).

Nesse caso, o autor exemplifica o valor de corte seguindo o caminho construido
entre os conceitos Conhecimento Geral e Atividade Pratica. O trajeto mais curto entre essas
ideias passa por Afetividade com o Aluno, cuja similitude com Conhecimento Geral é de
0,24. Assim, a similitude entre Conhecimento Geral e as ideias conectadas indiretamente a
ele por esse ramo sera menor que esse valor.

Entretanto, é importante destacar que esse néao € o unico critério de corte possivel.
A titulo de exemplo, no trabalho em questédo, além da propriedade dual, o valor escolhido
foi o de menor indice de conex&do entre dois elementos polarizadores (Conhecimento Geral
e Performance Docente) (ORTIZ, 2019).

Adicionalmente, uma estratégia de tratamento de dados interessante, porém pouco
adotada, é a Nuvem de Palavras (Figura 4). Trata-se, portanto, de um método que agrupa
as palavras e as organiza graficamente em funcdo da sua frequéncia. Ao empregar essa
estratégia, € possivel identificar coocorréncias entre as palavras e possiveis indicios de
interacdo da conexidade entre elas, contribuindo assim para a compreensao da estrutura
das RS de um determinado grupo (CAMARGO; JUSTO, 2013).
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Figura 4 Exemplo de nuvem de palavras

Fonte: Os Autores.

Diferentemente da técnica dos quatro quadrantes, que compreende a frequéncia e
a relevancia de cada evocacédo, a Nuvem de Palavras considera, para efeito de analise,
somente a frequéncia. Desse modo, na figura cada termo tem seu tamanho aumentado
com base na frequéncia em que foi evocado. Sendo assim, quanto maior € o tamanho da
palavra, mais frequéncia de evocacéo ela teve, do mesmo modo que quanto menor seu
tamanho, menos frequéncia teve.

Comumente esse método de analise € empregado como dispositivo Complementar.
Os objetivos basicamente sdo dois: 1) confirmar as palavras observadas no Nacleo Central
do quadro de quatro quadrantes; 2) ilustrar palavras que ndo aparecem no quadro de quatro
quadrantes porque tiveram frequéncia menor que dois. Sendo assim, essa estratégia, em
sintese, corrobora de maneira ilustrativa com os elementos do Nucleo Central, servindo
como uma “prova real” do quadro de quatro quadrantes, além de ser muito atrativa
visualmente.

Até entdo, tratamos de técnicas que tornam possivel uma analise da organizagcéo
dos elementos das RS. Entretanto, tdo importante quanto identificar os elementos e sua
organizagao, para uma inferéncia rigorosa, faz-se necessario buscarmos os significados

dessas ideias. Aqui, temos como exemplos de estratégias a produgado textual, ou a
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entrevista com grupo focal, que podem ser acompanhadas (e normalmente o sédo) da

analise de conteldo.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este texto teve por objetivo apresentar a Teoria das Representacdes Sociais como
uma abordagem de pesquisa, que subsidia investigacdes em diversas areas do saber,
especialmente no campo da Psicologia, Educacao e Saude.

Embora tenhamos focado na discussdo metodologica de uma das abordagens,
que € a estrutural, bem como suas técnicas de coleta de dados e das analises, existem
outras linhas de pesquisa originadas a partir de Moscovici, e suas estratégias podem ser
exploradas com mais detalhes em outros capitulos deste livro, como, por exemplo, formas
de entrevistas, grupo focal, questionarios, Anéalise de Conteldo, Anélise de Imagens, entre

outras.
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NARRAR, PESQUISAR E EDUCAR EM CIENCIAS E
MATEMATICA

Caroline Barroncas de Oliveira

Monica de Oliveira Costa

“Narrar € criar, pois viver € apenas ser vivido”

(Fernando Pessoa)

Narrar e pesquisar, verbos que comungam em sua esséncia da criacdo. A arte de
criar € a conexao que nos movimenta como seres humanos, seres que inventam formas
de ser e de estar no mundo e, assim, o ato de narrar ganha espago em nossa vida. A
narrativa se apresenta de diversas formas e estilos, circula por meio de historias contadas e
recontadas imbuidas por diversos significados. O estudo da narrativa € marcado pela forma
como “nés seres humanos experimentamos o mundo”, pois “somos organismos contadores
de historias”; tanto professores quanto alunos sdo contadores e personagens de suas
préprias historias e dos demais, historias pessoais e sociais (CONNELLY; CLANDININ,
1995, p. 11).

O uso da narrativa no Brasil, configurando as primeiras investigacdes, ocorreu
no final da década de 90 (SOUZA, 2006). De acordo com Cunha (2009), as pesquisas
narrativas surgem como uma nova metodologia tanto para as Ciéncias Humanas, quanto
para as Sociais, € nos ultimos anos pesquisadores, tanto no cenario nacional (SOUZA;
ABRAHAO, 2006; NACARATO, 2008) quanto no internacional (CONNELLY; CLANDININ,
1995, 2000) tém se apropriado de narrativas de multiplas possibilidades (GALVAO, 2005).

No ambito da pesquisa narrativa (BRITO, 2007; BUENO, 2002; BUENO et al., 2006;
CHENE, 1988; FERRAROTTI, 1988; GALVAQ, 2005; JOSSO, 2007; 2004; PINEAU, 2006;
REIS, 2008; SOUZA, 2006a, 2006b, entre outros) compreende-se uma orientagéo tedrico-
metodolodgica sobre a qual vem se desenvolvendo um método de investigacao bastante fértil
no campo da educacado. Nesse contexto, as histérias de vida, biografias, autobiografias e
narrativas individuais e coletivas vém sendo utilizadas na pesquisa em educagéo enquanto
processo de producdo de conhecimento relativo a escola e ao ensino, a formacgéo, ao
trabalho docente e demais aspectos relacionados ao fendmeno educacional. Trata-se de
uma tendéncia contemporanea, mas que, ao longo dos ultimos trinta anos, desenvolveu

uma teorizacdo e um estatuto epistemolégico préprio, configurando-se como um método
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cientifico autdnomo e reconhecido no meio académico.

Marquesin e Nacarato (2011, p. 55), como formadoras, tém evidenciado que “cada
vez mais, as narrativas tém se tornado ferramentas centrais aos processos de formacao”. A
narrativa tem sido utilizada como perspectiva investigativa sobre a formagéo do professor,
pois permite que o docente seja concomitantemente colaborador e fenémeno do estudo,
adquirindo duplo potencial, o de investigacédo e o de formacao (CUNHA, 2009).

A narrativa pode ser tanto fendmeno, quanto método (CONNELLY; CLANDININ,
2000). Isto €, pode referir-se como estratégia na investigacao educacional, evidenciando
o fendmeno narrado, e também enquanto método na compreensdo das experiéncias/
vivéncias narradas, possibilitando ao pesquisador enlagar o cerne da experiéncia
humana e, por conseguinte, da aprendizagem e transformacao humana. Galvao (2005, p.
329) anuncia que a terminologia “pesquisa narrativa” tem abrangido desde a “analise de
biografias e de autobiografias, histérias de vida, narrativas pessoais, entrevistas narrativas,
etno-biografias, etnografias e memorias populares, até acontecimentos singulares,
integrados num determinado contexto”. Em relagdo as configuracdes e usos do termo
narrativa, é valido o destaque de que esses tém sido utilizados de forma veemente na
busca de compreender os sentidos conferidos as vivéncias.

Destaforma, pesquisas na area de Educagéo em Ciéncias e Matematica que discutem
formacédo de professores, especificamente, utilizam narrativas com enfoque metodologico
e/ou epistemolodgico de se investigar. Porém, ndo esté claro como as Pesquisas Narrativas
estdo sendo configuradas ao considerar aspectos teoricos e o rigor metodolégico.

Segundo analises de Silva et al. (2013), no periodo de 2003 a 2013, nas produgdes
publicadas no evento representativo da area de Ensino de Ciéncias (Encontro Nacional
de Pesquisa em Educacdo em Ciéncias — ENPEC) foram encontrados oito trabalhos. Os
autores ressaltaram que a pesquisa com uso de narrativas foi localizada a partir de 2009;
anteriormente n&o constataram a presenca de nenhum trabalho sobre esse tema nesse

evento. Dos oito trabalhos, os autores evidenciaram o uso da narrativa como:
+  mapeamento discursivo produzido por determinado grupo;

* narrativa histérica. A narrativa é utilizada na constituicdo de determinado con-
tetdo de Fisica;

. processo de reflexao e discussao;
» instrumento para a constituicao de dados;
+  recurso organizador da experiéncia (SILVA et al., 2013, p. 7).

Este trabalho faz entender a lacuna de produ¢des na modalidade narrativa, as quais

corroboram com uma ideia de narratividade em processo de pesquisa como elemento de
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geracao de dados para reflexdo e formacéo. Outra pesquisa, direcionada por Gongalves e
Nardi (2013), também verificou ocorréncias de pesquisas narrativas em teses e dissertagdes
de programas de pés-graduacgéo no Brasil, no periodo de 2000 a 2010, na area de Ensino de
Ciéncias e Matematica. O processo foi realizado a partir de consultas pelo cadastro discente
no site da Coordenacao de Aperfeicoamento Pessoal de Nivel Superior, e encontraram 162
producdes. “Das 162 (cento e sessenta e duas) produgdes académicas identificadas, 31
(trinta e uma) sdo da area de ensino de Ciéncias e Matematica” (GONCALVES; NARDI,
2013, p. 1).

Essa realidade tratada na pesquisa de Gongalves e Nardi (2013) faz pensar na
crescente existéncia de grupos e produgdes académicas nessa modalidade de investigacéo
narrativa, a qual possibilita uma discussdo maior sobre a base teérica epistemolbgica da
construgdo e legitimagdo de uma area em expanséo sobre conhecer e formar a partir da
experiéncia na inter-relagdo do si com o outro.

Nesse contexto, o presente trabalho foi delimitado a partir da seguinte questéao: De
que modos as pesquisas narrativas tém sido desenvolvidas nas pesquisas em Educagéo
em Ciéncias e Matematica que discutem Formacgéao de Professores? Assim, o objetivo deste
artigo € analisar os modos de desenvolvimento das pesquisas narrativas nas pesquisas
sobre formagao docente em Educacgéo em Ciéncias e Matematica, margeando (im)possiveis
experimentacdes de autoformagdo docente. Para alcancar tal finalidade, o trabalho foi
organizado em dois grandes momentos: no primeiro, explicitamos um levantamento de
trabalhos sobre Pesquisas Narrativas na Educacao em Ciéncias e Matematica, no periodo
de 2007 a 2018; no segundo momento, discorremos sobre a potencialidade investigativa e
formativa da narrativa ao se pensar sobre formacgéo docente em Educag¢édo em Ciéncias e

Matematica.

PESQUISAR [E CRIAR MODOS DE OLHAF}: AS NARRATIVAS EM PESQUISAS
EM EDUCACAO EM CIENCIAS E MATEMATICA

O levantamento' dos trabalhos de teses e dissertagées que expressam a Pesquisa
Narrativa e/ou Autobiografica foi realizado por meio do Banco de Teses da CAPES, no
periodo de 2007 a 2018. Utilizamos as seguintes palavras-chave para busca das teses e
dissertagdes que fizessem referéncia ao tema: “Formacéo de professores” AND “Pesquisa
narrativa” OR “Pesquisa (Auto)biografica”. As palavras-chave representaram fidelidade ao
tema sobre o qual desejamos empreender nessa investigacao.

Na consulta com o refinamento no periodo de 11 anos (2007-2018) apareceram

cento e cinquenta e um (151) trabalhos, entre teses e disserta¢des, sendo 3 (irés) das

1. O levantamento das producdes foi realizado em junho de 2017; fevereiro de 2019 e complementado em janeiro
de 2020.
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areas de ciéncias da saude; 99 (noventa e nove) de ciéncias humanas; 22 (vinte e duas)
de linguistica, letras e artes; e 27 (vinte e sete) na area multidisciplinar. Devido ao tempo,
optamos por direcionar a pesquisa as palavras-chave, titulo e resumo das dissertagbes
e das teses presentes nas plataformas de buscas na area de Educagdo em Ciéncias e
Matematica. Na varredura, foram encontradas 6 (seis) dissertacbes e 15 (quinze) teses
que discutem formagdo de professores em pesquisa narrativa na area de Educagdo em
Ciéncias e Matematica.

A segunda busca foi desenvolvida no site do Programa de Po6s-Graduagdo em
Educacgéo em Ciéncias e Matematicas (PPGECM) da Universidade Federal do Para (UFPA),
pois, dentre os programas da area, este se destaca na producdo de pesquisa Narrativa.
Diante disso, a procura ocorreu a partir das palavras-chave “Formacéo de professores”;
“Pesquisa narrativa”; “Pesquisa (Auto)biografica”, encontradas nos resumos de cada tese.
Entretanto, algumas teses, por possuir conhecimentos prévios, necessitaram das leituras
dos resumos para que se encontrasse a perspectiva investigativa. Na varredura foram
encontradas 7 (sete) teses na area. Os trabalhos das duas buscas foram codificados e
mapeados por ano, instituicdo e area da modalidade de ensino, conforme apresenta a
Tabela 1.

Codificacéo Ano Instituicdo Area

Formadores de professores em
T16 2012 UFPA - PPGECM educacéo em Ciéncias; formagéao
docente a distancia.

T17 2013 UFPA—- PPGECM Formacéao de professores deBiologia.

Formacéo inicial docenteem educagéo
T18 2014 UFPA—- PPGECM Matematicae Cientifica; Letramento
Cientifico e Digital.

Professores de Ciénciasegressos do

9 2015 UFPA- PPGECM clube de Ciéncias da UFPA.

Professores de Ciénciasegressos
T20 2016 UFPA - PPGECM do clube de Ciéncias da UFPA;
Experiéncias educativas.

T6 2016 REAMEC Professores do EnsinoFundamental.

Autobiografia de uma

7 2017 UNESP-Rio Claro professora de Matematica.
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Formadores de professoresde
T8, T9 2017 REAMEC Quimica; Formacao de professores de
Ciéncias Biologicas.

Aprendizagem e desenvolvimento
T10 2017 UNICAMP profissionaldo professor que ensina
Matematica na infancia.

T 2017 UFPA - PPGECM Ensino de Ciéncias e praticasteatrais

Formadores de professores
de Matemética; Formadores de
professores de Ciéncias em Angola;
saberes e questdes sociocientificas na
T12,T13,T14, formacao inicial de professores para
T21,T22 2018 UFPA- PPGECM 0s anos iniciais; formacéocontinuada
centrada na escola e professores
alfabetizadores; memoérias de
professoras que ensinamCiéncias dos
anos iniciais.

Professores-pesquisadores de
T15 2018 REAMEC Ciéncias e empreendedorismo na era
dasabedoria.

Tabela 01 Teses mapeadas sobre pesquisa narrativa na area de Educacéo em Ciéncias e Matematica
(2007-2018)

Fonte: Oliveira (2019).

A partir desta Tabela 01, podemos afimar que encontramos uma crescente na
producéo, conforme ja apontavam Gongalves e Nardi (2013) e Trevisan e Palma (2016).
Observamos que sete dos quinze trabalhos de doutoramento foram produzidos pelo
programa de Pos-graduacao em Educagéo em Ciéncias e Matematica da Rede Amazénica
— REAMEC, no ano de 2016 a 2018, mostrando um avango no ato de investigar tais
questbes, possibilitando ser alvo de explorar o potencial de praticas narrativas como
possibilidade teérica e metodolégica na area de Educagéo em Ciéncias e Matematica.

Este percurso de analise das produgdes levou-nos a pensar nos delineamentos em
que as pesquisas narrativas se encontram, mostrando as bifurca¢des que esse tipo de
investigacao possibilita para o pesquisador. Pois entendemos que:

[...] subjetividade evoca que, para lembrar, é preciso ndo sé vivenciar como
tornar conteudos significativos. Recordar também contempla o experimentar
do sujeito, onde novas dobras de subjetividade triscam o estofo do que antes
era instituido na tradigéo contemporanea (PELBART, 2000, p. 7).
Assim, a narrativa compreende um modo singular de lembrar e contar a prépria
histéria de vida, na interface com o eu, o outro e o mundo, caracterizando-se como espago

de reflexdo, autoconhecimento e socializacao da experiéncia vivida e, dessa forma, “[...]
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estamos nos formando, reformando e transformando em contato com o outro” (CHAVES,
2011, p. 217).

Além do banco de teses, também optou-se pela pesquisa nas bases de dados de
onze revistas da area de Educacdo em Ciéncias e Matemética, por indexarem estudos
que sao avaliados por comités cientificos antes de sua publicagéo. Neste sentido, foram
incluidos no trabalho apenas artigos publicados em fontes citaveis, excluindo resenhas
de livros, trabalhos apresentados em eventos, monografias, teses e dissertagdes. Foi
delimitado o periodo de publicacao de artigos entre 2007 e 2018, idiomas Portugués, Inglés
ou Espanhol. Utilizaram-se métodos avangados de busca (Tabela 2).

A estratégia de busca foi formada por um conjunto de palavras ou expressoes,
ligadas por operadores booleanos — palavras que informam ao sistema de busca como
combinar os termos da pesquisa — que permitem ampliar ou diminuir 0 escopo dos
resultados (PIZZANI et al., 2012). O uso de uma sentenca entre parénteses, por exemplo,
restringiu a pesquisa a artigos que possuem exatamente a sentenga. Nas bases eletrénicas
de dados das revistas, foram utilizadas como descritores de busca as palavras-chave:

i) em Portugués - ((Pesquisa) OR (Narrativas) OR (investigacao Narrativa));

ii) em Inglés - ((inquiry) OR (narratives) OR (inquiry narratives));

iii) em Espanhol - ((investigacion) OR (narrativa) OR (investigacion narrativa)).

Fonte Método de Pesquisa N° de artigos

Amazobnia — Revista de Educagao em Ciéncias e
Matematica (http:// www.periodicos.ufpa.br/index. 12
php/ revistaamazonia)

Ensaio: Pesquisa em Educacéo em Ciéncias

(https://seer.ufmg.br/index.php/ensaio.) 3
Revista Brasileira de Pesquisa em Educacéo em

Ciéncias (RBPEC) Avancado, Regional; 1

(https://seer.ufmg.br/index.php/rbpec) Indices:Qualquer

— - . (Autor, Titulo,
Investigacbes em Ensino de C|_en_0|as (IENCI) Assunto):
(https://www.if.ufrgs.br/cref/ojs/index.php/ 1
ienci/index)

Ciéncia & Educacéo (C&E) (http://www.scielo.br/
scielo. php?script=sci_serial&Ing=pt&pid=1516- 15
7313&nrm=iso)
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ALEXANDRIA - Revista de Educagéao em Ciéncia e
Tecnologia 4
(https://periodicos.ufsc.br/index.php/ alexandria)

ARETE - Revista Amazonica de Ensino deCiéncias

(http://periodicos.uea.edu.br/index.php/ arete) 8
Data de publicacéo:
ultimos 10 anos;Tipo

#TEAR - Revista de educacéo, ciéncia e tecnologia de material: 3
(https://periodicos.ifrs.edu.br/index.php/ tear) Artigos; Idioma:
Revista de Ensino de Ciéncias e Matematica qléalgueé idioma
(REnCiMa) (Refinado para

Portugués, Inglés e 2

(http://revistapos.cruzeirodosul.edu.br/

index.php/rencima) Espanhol).

Acta Scientiae: Revista de Ensino de Ciéncias e
Matematica 4
(http://www.periodicos.ulbra.br/index.php/ acta/index)

Ensefanza de las Ciencias
(http://ensciencias.uab.es/)

TOTAL 54

1

Tabela 2 Bases eletronicas de dados sobre artigos académicos que foram utilizadas neste projeto

Para a selecéo dos artigos, foram considerados apenas aqueles que apresentaram
como tematica central Pesquisas narrativas na/sobre Formagédo docente em Educacgéo em
Ciéncias e Matematica. Na base de busca das revistas, utilizando a estratégia de procura
exposta acima, foram encontrados 54 artigos utilizando os descritores de busca em
Portugués, Espanhol e Inglés. Apds a avaliagédo dos artigos, eliminando os trabalhos em
duplicatas e aqueles que nao atendiam a tematica central proposta, foram selecionados 44
artigos que foram lidos na integra.Em uma segunda analise de exclusdo, mais minuciosa,
constatou-se que:

i) onze dos artigos selecionados, apesar de terem como tema a Educagdo em
Ciéncias e Matematica com uso de narrativas no seu processo de investigacdo, néo
tratavam a tematica da Formagéo docente especificamente, retratando questdes
da escola e do processo de ensino-aprendizagem relacionados as Ciéncias e
Matematica; ii) quatro artigos tratavam especificamente sobre Histéria da Educacéao
Matematica, percepcdes sobre o Ensino da Mateméatica, questdes de género e
diversidade étnica. ApOs essa etapa, a revisdo sistematica final resultou em 29
artigos.

Sobre os artigos publicados com a tematica Pesquisas Narrativas na/sobre
Formacao docente, verificamos que entre os anos de 2007 e 2018, todos os artigos foram
publicados em Portugués (n = 29). Os artigos foram publicados em revistas distintas, sendo
que a Revista Amazoénia foi o periédico de maior destaque: 9 (nove) artigos abordaram

a tematica, seguida pela revista Areté, com 6 (seis) artigos publicados sobre o tema, no
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periodo.

Dos trabalhos avaliados, 16 (dezesseis) desenvolveram estudos que se utilizavam
da Narrativa como método de Pesquisa (Andlise Narrativa) e outros 13 (treze) se utilizavam
das Narrativas como instrumento de coleta de dados (Analise de Narrativa). Onze dos
trabalhos trataram da Formacdo Inicial e 19 (dezenove) da Formagé&o Continuada,
sendo que, desses, trés retrataram praticas de ensino na Educagédo Basica e dois eram
especificamente com professores- formadores em cursos de licenciaturas em ciéncias
e pedagogia. Ressalta- se que os trabalhos desenvolvidos na Formacgao Inicial, quatro
deles foram em Licenciaturas em Ciéncias Biologicas. A revisdo de literatura, de forma
sistematica, sobre a Pesquisa Narrativa, foi tema de 15 (quinze) artigos.

Os instrumentos ou Técnicas de coleta de dados mais utilizadas foram as entrevistas
narrativas (n=12) e os relatos narrativos (n=8), conforme Tabela 3. A modalidade (auto)
biografica foi contemplada em quatro artigos que se utilizavam da historia de vida de
outros professores e juntamente com a propria histéria do pesquisador. Isso remete
ao entendimento de que ha uma “versdo selecionada” do que cada sujeito quer narrar
ou do que prefere mostrar aos outros ao adotar o0 método (auto)biografico. Pois, como a
narracédo é centrada no sujeito e nas suas experiéncias, pode haver riscos na utilizagao
da memoria como fonte de andlise (BECKER, 1999). Nesse sentido, o autor defende a
utilizacdo de outras fontes que possam ser articuladas com a abordagem (auto)biogréfica,
e assim triangulando-as possibilitaria constituir um “quebra-cabeca”, juntando as partes
para compor a ideia de um todo (ABRAHAO, 2004; GOMEZ; FLORES; JIMENEZ, 1996;
TAYLOR; BOGDAN, 1996).

Instrumentos ou Técnicas N° de Estudos
Entrevistas Narrativas 12
Relatos Narrativos 8
(Auto)biografias 4
Memoriais Escritos 2
Memoriais Virtuais 1
Diarios de aula 1
Narrativas Hibridas 1

Tabela 3 Instrumentos ou Técnicas mais utilizados para coleta das Narrativas

Atécnica das entrevistas narrativas foi utilizada na maioria dos trabalhos analisados,

de forma que abordaram a analise de narrativa, pois
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As entrevistas narrativas se caracterizam como ferramentas néao estruturadas,
visando a profundidade, de aspectos especificos, a partir das quais emergem
histérias de vida, tanto do entrevistado como as entrecruzadas no contexto
situacional (MUYLAERT, 2014, p. 194).

Desse modo, had nas entrevistas narrativas uma importante caracteristica
colaborativa, uma vez que a histéria emerge a partir da interagéo, da troca, do diadlogo
entre entrevistador e participantes. Foi possivel notar nos trabalhos de Oliveira e Silva
(2012), quando esses, ao se utilizarem das entrevistas narrativas, retrataram o enfoque
CTS (Ciéncia-Tecnologia-Sociedade) no Ensino de Ciéncias por meio de uma experiéncia
com licenciandos que participam do PIBID (Programa de Iniciacdo a Docéncia); bem como
do artigo de Nascimento e Curi (2013), que investigaram o caso de cinco estagiarios do
curso de Pedagogia no que se refere a aprendizagem destas para o Ensino da Matematica
dos anos iniciais.

Também foram visualizados, a partir das histérias de vida, das biografias, narrativas
que emergem das entrevistas (FARIAS; GONCALVES, 2007, BARROS; GONCALVES,
2008; SILVA; FILHO; GONZAGA, 2011; BELTRAO; GONZAGA, 2012; SILVA; GONZAGA,
2012; PETRUCCI- ROSA, 2014; OZELAME; FILHO, 2016; WANDERER, 2016; SOUZA;
NASCIMENTO, 2017) varios direcionamentos e perspectivas de analise e tratamento
das narracoes. Entre as historias de vidas, narrativas, (auto) biografias, relatos
narrativos, memoriais, percebe-se a variedade tratada nas pesquisas desenvolvidas e
sem esclarecimento das vias e formas da investigacdo narrativa como um processo de
pesquisa ou de formacéo. A polissemia encontrada no uso do termo “narrativa” provoca
alguns entendimentos erréneos sobre a expressividade do vivido e do narrado, os quais
desdobram varias criticas em relagdo ao método da pesquisa narrativa e suas modalidades,
principalmente a da histéria de vida.

Uma das técnicas utilizadas para coleta de dados foi as narrativas hibridas, uma vez
que a mistura de linguagens nao é uma caracteristica comum da formacao de professores.
A literatura revisada por Pinheiro (2017) também ndo demonstrou experiéncias deste tipo e
uma tendéncia seria observar visdes estaticas, singulares e homogéneas de outros modos
de conhecer para compor as (trans)formacoes.

Sao propostas de trabalhos que estdo em cena recentemente, e que estdo ganhando
espacos nas Pesquisas Narrativas e em outros ambientes académicos, por se tratar de
estudos originarios da area da linguistica. Desta forma, ressaltam-se nos trabalhos os
tratamentos metodoldgico e analitico que foram utilizados para compreender os aspectos
formativos e investigativos cujas narrativas corroboram na formac¢do docente. Nesse
contexto, apesar de muitos artigos ndo divulgarem o tratamento analitico das narrativas

(n = 22), constatou-se que 7 (sete) artigos enfocaram Analise Textual Discursiva e Analise
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do Discurso (Tabela 4). Apenas 2 (dois) artigos relataram Analise do Discurso em Michel
Foucault (WANDERER, 2016; FREITAS, 2011), e um outro, que fez uma discusséo sobre
a trajetoria curricular de formacgéo de professores de Ciéncias a partir da ideia de narrativa
na perspectiva de W. Benjamin (PETRUCCI-ROSA; PAVAN, 2011).

Tratamento analitico das Narrativas N° de Estudos
Analise Textual-Discursiva (ATD) 4
Anélise do Discurso em Michel Foucault 2
Anélise Narrativa em W. Benjamin 1
Nao especificado 22

Tabela 4 Tratamento analitico utilizados pelas Pesquisas Narrativas

Tratar de Pesquisa narrativa é pensar em como deve ser o tratamento analitico
das narrativas. Esse impasse foi desconsiderado pela maioria dos trabalhos. Dentre os 29
(vinte e nove) artigos analisados, 22 (vinte e dois) ndo especificaram qualquer tratamento
que objetivasse a analise das narrativas. Isto significa questionar: De que forma um trabalho
de perspectiva fenomenolégica-Hermenéutica pode ser objetivado, ja que sua esséncia é
subjetiva?

Para levar adiante esse questionamento/reflexdo, o artigo de Bolivar (2002) ajuda
no processo. Ele aborda, inicialmente, como a investigagdo narrativa tem-se constituido
como uma perspectiva especifica da pesquisa em educagdo e, especificamente, em
Educacéo em Ciéncias e Matemética, concentrando- se particularmente em dois enfoques
narrativos: o0 modo paradigmatico e o modo narrativo, os quais correspondem a dois modos
de conhecimento cientifico, respectivamente.

O modo paradigmatico de conhecer e pensar expressa-se por um conhecimento
proposicional, normatizado por determinadas regras, procurando explicacbes via
categorias, regras e principios. Por outro lado, o modo narrativo é caracterizado por
apresentar a experiéncia humana como uma descricdo de intencbes, desejos, historias
particulares na busca de significados pela via de metaforas, na qual os relatos sdo os
meios privilegiados de conhecimento e investigacdo (BOLIVAR, 2002). Diante dessas duas
formas de conhecimento cientifico, o autor configura duas formas de analise dos dados
narrativos, que correspondem a analise paradigmatica e a analise narrativa.

Nessa diregcdo, o modo paradigmatico e, consequentemente, o uso da analise

paradigmatica tém sido a maneira predominante de conduzir uma pesquisa qualitativa,
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cujos dados obtidos sédo analisados pela procura de padrbées e similaridades na busca
de agrupa-los e categoriza-los (BOLIVAR, 2002). Esse modo de analise & observado
nos artigos que pretenderam realizar a Andlise Textual-Discursiva (ATD), uma vez que
se divide, basicamente, em trés etapas: unitarizagdo, categorizacdo e elaboragédo de
metatextos (MORAES; GALIAZZI, 2006, 2011). Nessa perspectiva da ATD considera-se
que a analise é desenvolvida em um processo em espiral, ou seja, as diferentes etapas
sempre se reencontram em momentos diferentes, de modo a se buscar sempre a melhor
e mais rica analise. A necessidade de aproximac¢ao com a subjetividade ali envolvida nos
relatos buscou-se pelos pesquisadores narrativos em utilizar a criacdo de categorias a
posteriori, por considerarem a possibilidade de abertura para a esséncia da perspectiva
investigativa realizada.

Os artigos analisados que utilizaram a forma de anélise paradigmatica com os
dados narrativos s@o, em sua maioria, feitos de forma incompleta e incoerente com o aporte
metodoldgico citado pelo trabalho, pois buscar algum tipo de generalizagédo ou totalizacgéo,
por meio de proposi¢cdes que tenham a pretensdo de esgotar o assunto, desconsidera que
cada processo de formagéo € unico, desta forma, elaborar conclusées generalizaveis é
considerado absurdo (MOITA, 2000). Assim, a clareza de uma pesquisa narrativa indica que
“o saber que se procura é de tipo compreensivo, hermenéutico, profundamente enraizados
nos discursos dos narradores”, pois 0 conhecimento €, antes de mais nada, da pessoa que
se forma, que vivenciou o processo formativo (MOITA, 2000, p. 117).

Por outro lado, as pesquisas que utilizam uma analise narrativa procuram produzir,
por suavez, umatrama narrativa que torne significativos os dados recolhidos. Nao se buscam
elementos comuns mas, sim, elementos singulares que configuram uma histéria. A andlise
do discurso nos trabalhos analisados pelas ferramentas tedricas-metodologicas de Michel
Foucault possibilitou uma analise narrativa, considerando suas particularidades subjetivas
(WANDERER, 2016; FREITAS, 2011). Bem como pode-se pensar em analises construidas
de forma criativa, tendo como fundamentacéo epistemologias e teorias substanciadas, tais
como o artigo que fundamenta a narrativa em W. Benjamin (PETRUCCI-ROSA; PAVAN,
2011).

Também pode ser considerada a quantidade expressiva dos trabalhos néo
especificados (n=22), por nédo utilizarem a analise paradigmatica que caracteriza um
formato metodolégico enquadrado em determinados processos analiticos, e podem estar
em consonancia com a analise narrativa, na qual podem ser criados outros modos de
organizacado analitica que considerem a compreenséo, a singularidade, dando espacgo a
hermenéutica do discurso. Baseado nos critérios de verossimilhanca e transferibilidade que

o pesquisador narrativo necessita parar para escutar, sentir e criar, esse critério significa o
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proprio processo de pesquisa que deve ser relatado para favorecer possiveis transferéncias

para outros, diante de outras situacdes de vidas e de pesquisas (GONGCALVES, 2011).

NARRAR~E CRIAR POSSIBILIDADES !NVESTIGATIVAS E FORMATIVAS EM
EDUCACAO EM CIENCIAS E MATEMATICA

Ao se pensar em uma pesquisa cujo fendbmeno seja a propria vida, é fundamental
que a investigacao néo pretenda s6 descrever sobre a vivéncia passada, mas tente deixar
que a experiéncia se mostre, fale de si, para que se possa pensa-la, buscando identificar
a ideologia que a apoiava. Na busca da fundamentagcdo para compor-nos investigadores
narrativos, tivemos oportunidades de problematizar e refletir sobre questées balizadoras
dessa perspectiva investigativa, percebendo que o estudo da narrativa é o estudo da forma
como “nés seres humanos experimentamos o mundo”, pois “somos organismos contadores
de histérias”; tanto professores quanto alunos sdo contadores e personagens de suas
proprias histérias e dos demais, histérias pessoais e sociais (CONNELLY; CLANDININ,
1995, p. 11).

Connelly e Clandinin (1995) convidam-nos a um entendimento do processo da
pesquisa narrativa em trés momentos que se entrelacam em todo percurso investigativo,
sendo: comecar um relato; viver um relato; e, escrever a narrativa. Aproximamos esse
movimento ao nosso professorar na Educagéo em Ciéncias e Matematica.

No primeiro momento sentimos como se puxassemos um primeiro fio, em torno de
tantos outros, na decisdo de escolhermos um inicio para grande tecitura. A urgéncia, neste
momento, € de nos lembrarmos do sujeito como “ator-autor-em-devir”, do potencial com
que, ao narrar, o narrador se apropria da palavra para falar de si (PASSEGGI; ABRAHAO;
DELORY- MOMBERGER, 2012, p. 30).

Apés esta preparagdo para dar voz a memoéria que se reveste de significados e
sentidos, de silenciar os pensamentos para uma escuta sensivel, com demora ao ato de
contar, dando visibilidades nas relagbes com os outros, dando espaco e tempo, € que se
inicia 0 segundo momento da vivéncia do relato. Josso (2004) convida para um caminhar
para si, isto é,

[...]como um projeto a ser construido no decorrer de uma vida, cuja atualizacao
consciente passa, em primeiro lugar, pelo projeto de conhecimento daquilo
que somos, pensamos, fazemos, valorizamos e desejamos na nossa relagao
CcONosco, com 0s outros e com o ambiente humano e natural (JOSSO, 2004,
p. 59).

Ao experienciar o caminhar para si podemos narrar, pois a narrativa supde uma
sequéncia de acontecimentos que surgem da fonte da experiéncia. E um tipo de discurso

que nos presenteia com a possibilidade de dar a luz ao nosso desejo de os revelar. Nas
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partes escolhidas de um processo narrativo percebemo-nos imbuidos do que guardamos
na memoéria. Segundo Abbagnano (2000), memoria apresenta-se como a possibilidade de
se dispor das ideias, impressdes e conhecimentos passados que, de algum modo, estao
disponiveis para serem evocados.

Ao narrar a experiéncia podemos trazer a tona nosso percurso formativo, historia
de vida enquanto docente, revivendo modos de ser e ver por caminhos de formagéo com
vieses ainda ndo observados e pensados, tendo como principio a autoformacao, pois,
ao narrar, mobilizamos saberes da formacgao profissional, disciplinares, curriculares e
experienciais, sendo estes possiveis linhas orientadoras para geragdo/(re)construgéo
de “novas aprendizagens”. Quando falamos sobre “novas aprendizagens’, estamos nos
referindo ao saber mencionado por Larrosa (2002):

[...] um saber que esteja atravessado também de paixdo, de incerteza, de
singularidade. Um saber que dé um lugar a sensibilidade, que esteja de
alguma maneira incorporado a ela, que tenha corpo. Um saber, além do mais,
atravessado de alteridade, alterado e alteravel. Um saber que capte a vida,
que estremeca a vida (LAROSSA, 2002, p. 26).

Percebemos que a investigacdo narrativa tem o potencial formativo a partir do
momento que vivenciamos, explicamos, revivemos e reexplicamos nossas historias,
dando um continuo contexto experiencial, ao passo que mantemos a concentragdo e o
olhar atentos as fissuras e bifurcagbes que o relato emerge. Caracteriza-se, assim, uma
construgdo e reconstrugéo das narrativas compartilhadas; das notas de campo coletadas
através da observacao participativa em um cenario pratico compartilhado — pois as notas
s@0 uma reconstrucdo ativa dos fatos, mais que um registro passivo; das notas de diario
de todos os participantes, tanto os investigadores como os praticantes podem escrever;
das escritas de cartas, sendo elas uma maneira de escrever dialogo entre o investigador
e 0s participantes da sua vida, ou para ele préprio - para muitos narrativistas escrever
cartas € uma maneira de oferecer interpretacdes narrativas provisérias e de responder
a eles; ha, também, outros documentos que podem ser usados como fontes de dados
para a investigacdo narrativa, sendo documentos como programacgéao de classes; escritos,
tais como planejamentos, normas e regulamentos; fotografias; metafora; filosofia pessoal
(CONNELLY; CLANDININ, 1995), entre outras possibilidades que a investigacdo narrativa
potencializa em criar e recriar, dependendo do fenémeno investigado.

A narrativa (auto)biografica que buscamos construir tem como ponto de partida a
nossa propria historia, que admitimos ser também uma histéria coletiva, mas percebemos
que nao se espera fazer, nesta perspectiva, nenhum tipo de generalizacéo ou totalizagéao,
por meio de proposi¢des que tenham a pretenséo de esgotar o assunto, uma vez que cada

processo de formagao é unico e tentar elaborar conclusdes generalizaveis seria absurdo
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(MOITA, 2000).

O que a autora nos fez compreender € que ndo se busca a generalizagdo nesta
perspectiva investigativa. Recordamo-nos da leitura do texto de Connelly e Clandinin
(1995), quando eles se questionam: “O que € uma boa narrativa?” Para pensar sobre isto,
buscamos os fundamentos, quer de ordem metodoldgica, quer de ordem epistemoldgica,
que subsidiam a perspectiva investigativa. Eles sdo sustentados para além da fidedignidade,
validade e generalizagéo, uma vez que os critérios estabelecidos séo outros, tendo a clareza,
a verossimilhanca, a transferibilidade, a multidimensionalidade e a multireferenciabilidade
como eixos estruturantes para balizar o desenvolvimento da pesquisa narrativa.

Moita (2000, p. 117) esclarece que a clareza de uma pesquisa narrativa indica que
“0 “saber” que se procura é de tipo compreensivo, hermenéutico, profundamente enraizado
nos discursos dos narradores”, pois 0 conhecimento é, antes de mais nada, da pessoa
que se forma, que vivenciou o processo formativo. Sendo assim, o papel do investigador
narrativo, autobiografico, &€ fazer emergir sentidos que cada ser carrega nas relagdes
entre as varias dimensdes de sua vida. Por isso, esta perspectiva de pesquisa exclui a
formulagéo de hipoteses a se sujeitarem a verificagdo, uma vez que nao se busca a relagéo
entre variaveis e, sim, a definicao de eixos de pesquisa que explicitem a delimitacdo do
campo que se quer investigar.

Baseamo-nos na verossimilhanga, na transferibilidade; nés, enquanto pesquisadores
narrativos, temos que parar para (nos) escutar/sentir/criar, pois esse critério significa o
proprio processo de pesquisa que deve ser relatado para favorecer possiveis transferéncias
para outros, diante de outras situacdes de vida e de pesquisas (GONCALVES, 2011).

No terceiro momento, denominado por Connelly e Clandinin (1995) de “escrevendo
a Narrativa”, é preciso pensar na estrutura que deve ser dada a essa escrita. Os autores
declaram que ha importancia de dois itens essenciais de uma narrativa: o cenario e a
trama. O cenério é o lugar no qual a agcdo ocorre, onde personagens vivem a historia,
onde se permite construir o contexto social e cultural. Sdo os elementos centrais para
uma narrativa, pois é a descricdo do ambiente fisico e humano que necessita estar em
harmonia com o contexto. Essa preocupacdo possibilita um destaque interessante as
cenas na escrita, pois elas séo téao rotineiras que poderédo passar desapercebidas. A trama,
por sua vez, € o enredo da histéria. Para se pensar na trama o tempo é essencial, pois &
estruturado em presente, passado e futuro.

Connelly e Clandinin (1995) relacionam a estrutura do tempo com trés dimensdes
criticas da experiéncia humana, sendo: Passado — Significagdo; Presente — Valor; Futuro
— Intencdo. Essas dimensbes refletem diretamente no processo da escrita da narrativa,

primordialmente, na intencionalidade dos sentidos dados a experiéncia formativa, pois nos
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propiciou entender o futuro ndo como fato, como algo determinado, mas como algo oriundo
das escolhas humanas, uma vez que a rememoracgao possibilita olhar o presente de uma
perspectiva diferente, a partir do passado, quando ainda era devir, percurso a ser feito. Tal
como Vasconcelos (2003, p. 10), que entende, juntamente “com Prigogine, a histéria como
uma sucesséo de bifurcagdes, na maioria das vezes mdultiplas, indicando que, para cada
ramo seguido, inUmeras possibilidades foram ficando para tras”.

Para compreender as relagbes entre o tempo e a narrativa recorremos a Paul
Ricoeur, pois ele confere um modo proprio de existéncia ao humano mediante a linguagem
e a narrativa, nas quais é possivel abrir o passado e se prospectar em devir. Desta
forma, para compor a compreensdo das narrativas estudamos o circulo hermenéutico de
Ricoeur, sendo ele baseado em trés niveis da operacao mimética (mimeses |, 1l e 1ll), que
correspondem aos tempos da prefiguracdo, configuracéo e refiguracao, respectivamente.
O ato narrativo passa de um tempo prefigurado da acéo, no nivel do vivido e da experiéncia
humana em mimese |, para um tempo configurado simbolicamente pela composicao
narrativa em mimese Il. Tendo em vista que toda obra visa a comunicar uma experiéncia
a alguém, tem-se o tempo refigurado em mimese Il — que restitui a agcdo o tempo vivido
do leitor, completando o ciclo dessas operac¢des narrativas, nas quais o sentido nunca se
encerra num fechamento (RICOEUR, 1994).

O alinhavo desses trés movimentos ajuda-nos a compreender o enlace do relato
autobiografico com o processo de tecitura da narrativa. O relato autobiografico se
aproxima da mimese |, caracterizando um movimento de pré-compreensao de si; um saber
autobiografico que nos constitui, enraizado no imaginario social, tecido de linhas narrativas
diversas —uma rede de ideias antes de ser texto e que se torne condi¢do para que se possa
experienciar 0 que vem ao nosso encontro no processo de escrita de si, como as escolhas
dos fios e suas cores para o tear.

Ricoeur (2008, p. 103) indica a dificuldade de uma ruptura total com as ideias
recebidas, pois a pessoa “ndo se encontra jamais na posicdo soberana de separar de si
mesmo a totalidade de seus condicionamentos”. Significa a propria tecitura, o lidar com a
agulha e as amarras nas urdiduras, nas quais os dedos se encontram no entrelagar dos fios
da vida. Neste ponto, € a tomada de consciéncia dessa dificuldade, bem como a luta contra
as ideologias que nos enclausuram, que percorrem o processo de tecitura da narrativa nas
fases das mimeses Il e lll, nas quais se desenvolve a interpretacéo e a textualizagédo da
autobiografia enquanto investigacéo.

As amarras epistemolégicas e metodolégicas da pesquisa autobiografica nos
aproximam de uma “qualidade” ao construir uma narracao, e Connelly e Clandinin (1995)

alerta para que o investigador narrativo ndo cometa os erros de cair na tendéncia de
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congelar o relato, ja que a narrativa parece definitiva, permanente, pois os relatos estéo
escritos, personagens estdo construidos, o sentido esta expresso. Portanto, o autor da
narrativa deve se preocupar em transmitir que a narragcao esta sempre inacabada, que as

historias seréo recontadas varias vezes e que as vidas seréo revividas de novas formas.

PALAVRAS DE (RE)COMEGCOS...

As aproximacdes teoricas sobre a complexidade do ato de narrar e suas
potencialidades no processo de tecitura da escrita nos indicam a importancia de dar
visibilidade para a posicdo do eu critico, do eu investigador, para que transpareca o
inacabamento do tear - colocando o tear em devir - na clareza, na transferibilidade e na
verossimilhanca que a investigacdo narrativa possibilita para o outro que ler. Ricoeur
(2008, p. 2011) diz que a hermenéutica do texto repousa na autonomia da narrativa (obra),
caracterizando a transcendéncia psicossociologica do escrito para se abrir a ilimitadas (re)
leituras. Essa autonomia € a condi¢cdo necessaria ao distanciamento critico no trabalho de
interpretacdo — circundando entre o compreender e explicar em forma espiral — dando
forca ao processo da criagdo/(re)invencdo. Destacamos que para o autor “a distancia
€ um fato, o distanciamento é um método”. Encaminhamos, desta forma, que isto é valido
para quem narra a si ou para quem narra sobre/com o outro, principalmente, para o “n6s”,
investigadores que interpretam as narrativas com finalidade cientifica.

Assim, percebemos que uma das alternativas de mudanca e resisténcia que podem
ser direcionadas é de uma educagédo que busque propiciar que a Ciéncia também seja
um instrumento do conhecimento de si e potencializador da (auto)formacéo, e que esteja
presente a continuada preocupacédo com a formacéo de uma docéncia em ciéncias mais
pautada na impermanéncia da vida. Desta forma, esperamos, com este ensaio, a abertura
de (re)comecos na valorizagéo de experiéncias de professores de ciéncias e na construcao

de conhecimentos na area.
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ESTUDO DE CASO: DA ONTOLOGIA E EPISTEMOLOGIA
AOS PROCEDIMENTOS PARA A PESQUISA

Edson Ribeiro de Britto de Almeida Junior

Camila Muniz de Oliveira

A pesquisa qualitativa emergiu como uma possibilidade de superar o “mecanicismo”
e 0 “reducionismo” impostos pelo positivismo que, de modo geral, fomentava a concepgao
de que o comportamento humano e as relagdes sociais poderiam ser decodificados
por leis sociais (COUTINHO, 2014). A referida autora pondera que a fenomenologia, a
etnometodologia e o interacionismo simboélico foram os principais representantes do
movimento antipositivista em Ciéncias Sociais e Humanas. As vertentes supracitadas
contribuiram para a compreenséo de que a esséncia do método cientifico ndo deve se limitar
a experimentacao em si, pois, em vez de buscar uma confirmagéo positivista “irrefutavel”
para uma determinada hip6tese, independentemente de seu contexto, &€ necessario
minuciar incansavelmente suas implicacdes para auferir a sua validade cientifica (YIN,
2015).

N&o é facil encontrar uma definicdo univoca para a investigagéo qualitativa pois,
muitas vezes, as pesquisas cientificas apenas atribuem caracteristicas como “ndo é
quantitativa”, ou “os fendmenos sdo expressos por palavras ao invés de numeros”, para
descrevé-la (WIERSMA, 1995). Em um nivel conceitual de uma investigacdo qualitativa,
Coutinho (2014, p. 28) explica que

[...] o objeto de estudo na investigagdo ndo sdo os comportamentos, mas
as intencdes e situagdes, ou seja, trata-se de investigar ideias, de descobrir
significados nas acées individuais e nas interacbes sociais a partir da
perspectiva dos atores intervenientes no processo.

Ja em um nivel metodolégico, a investigacdo de indole qualitativa se alicer¢ca no
método indutivo, porque o investigador assume uma postura de quem “tenta compreender
a situacdo sem impor expectativas prévias ao fendmeno estudado” (MERTENS, 1998, p.
160).

Mesmo diante da polissemia conceitual vinculada a investigacdo de natureza
qualitativa, Creswell (1994) infere que a interligacdo do pesquisador com o fenédmeno
torna a idealizagdo da teoria um processo indutivo e sistemético a medida que os
dados empiricos emergem. Assim, estando ou néo conscientes disso, sempre teremos
pressupostos filos6ficos em nossa estrutura cognitiva que, certamente, influenciaré@o na

escolha das teorias que orientam nossa pesquisa (GODQOY, 1995; FLICK, 2009). Creswell
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(2014) apresenta quatro pressupostos filoséficos (ontologico, epistemologico, axiolégico e
metodoldgico), em que se baseiam os pesquisadores qualitativos, que moldam o processo
de formulagdo do problema, da formulacdo das perguntas de pesquisa € no modo que
almejamos respondé-las. Nas palavras do autor:

A questdo ontologica relaciona-se a natureza da realidade e suas
caracteristicas. Quando os pesquisadores conduzem uma pesquisa
qualitativa, eles estdo adotando a ideia de multiplas realidades [...]. Com o
pressuposto epistemolégico, conduzir um estudo qualitativo significa que os
pesquisadores tentam chegar o mais préximo possivel dos participantes que
estao sendo estudados. Assim sendo, evidéncias subjetivas sdo acumuladas
com base nas visées dos individuos [...]. Todos os pesquisadores trazem
consigo valores pessoais para um estudo, porém, os pesquisadores
qualitativos permitem que os seus valores sejam conhecidos em um estudo.
Este é o pressuposto axioldgico que caracteriza a pesquisa qualitativa
[...]. Os procedimentos da pesquisa qualitativa, ou a sua metodologia, sao
caracterizados como indutivos, emergentes e moldados pela experiéncia do
pesquisador na coleta e anélise dos dados (CRESWELL, 2014, p. 32-34).

Yin (2015) defende que o “arsenal” metodologico das investigagbes cientificas
também necessita de uma metodologia humanistica que vise a validar diferentes
objetivos de conhecimento sem necessariamente fazer uso da quantificagdo ou testes de
significancia. Nesse sentido, o referido autor ressalta que o pesquisador qualitativo deve
identificar uma abordagem especifica que usara em sua pesquisa qualitativa, pois, deste
modo, sera capaz de detalhar a sua se¢do de metodologia, descrevendo o significado
dessa abordagem, por que ela foi usada e como ela se relacionara com os procedimentos
empregados para o estudo.

Segundo Rosa (2013), as abordagens especificas mais utilizadas que séo atribuidas
as pesquisas de carater qualitativo sdo: analise documental; observacao direta; estudo
de caso; observagdo participante; pesquisa participante; pesquisa agéo; e grupos focais.
Com isso, “identificando a abordagem adotada em nossa investigacao qualitativa, o estudo
torna-se consequentemente mais sofisticado e mais especifico, facilitando, assim, o acesso
para que criticos possam avalia-lo apropriadamente” (CRESWELL, 2014, p. 67).

Cada uma das vertentes supracitadas possui suas vantagens e suas desvantagens
que, em geral, dependem diretamente do tipo de questdo da pesquisa, do controle
que o pesquisador pode ou ndo possuir sobre 0 ambiente de pesquisa e, além disso, a
temporalidade do objeto investigado que pode emergir da énfase em fendmenos histéricos
em oposicao a fendmenos contemporaneos (YIN, 2015).

O estudo de caso é “apenas uma das muitas maneiras de se fazer pesquisa em
ciéncias sociais” (YIN, 2005, p. 19). As pesquisas académicas que investigam questdes do
tipo “como” e “por que” ocorre determinado fendmeno, em um contexto no qual o pesquisador

tem pouco, sendo nenhum, controle nas variaveis do fenébmeno investigado e cuja énfase
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se situa em fendbmenos contemporaneos incorporados em alguma circunstancia da vida
real, tendem a preferir a estratégia do estudo de caso para o delineamento de pesquisa
(YIN, 2015).

Pesquisas do tipo estudo de caso sédo frequentemente encontradas em artigos
cientificos, teses e dissertacdes, tanto vinculadas a area de ciéncias sociais quanto em areas
praticas como administragdo publica, planejamento urbano e educagdo (MAFFEZZOLLI;
BOEHS, 2008). Aléem disso, alguns pesquisadores investigam o uso do estudo de caso até
mesmo como um meio de realizar avaliagdes educacionais com subjetividade controlada
(STAKE, 1983; ANDRE, 2008). No entanto, mesmo diante das aplicagées para o estudo de
caso, ainda persistem algumas criticas de precisao, objetivacao e rigor cientifico em relagéo
a essa estratégia, sendo considerado por muitos pesquisadores um método inferior, entre
os outros métodos de ciéncia social (YIN, 2015).

Yin (2015) chama atencao para o fato de que poucos estudos discutem em detalhes
as finalidades do estudo de caso e as suas formas de utilizagdo. Sendo na maior parte
exploratérios, limitam as explicagdes conceituais em poucas linhas do texto, mostrando a
fragilidade e falta de rigor no processo de anélise que culmina no significado das descobertas
e das conclusdes. Um dos motivos para esses entraves conceituais &€ emergente da ideia
disseminada por Bogdan e Biklen (1994, p. 89), que sugeriram que os estudos de casos sao
0s “mais faceis de realizar”. Alves-Mazzotti (2006, p. 640) critica tal afirmacéo, por acreditar
que “escamoteia a complexidade desse tipo de pesquisa, bem como as dificuldades que
Ihe sdo inerentes”.

As pesquisas que investigam as habilidades necessarias para a realizagéo de bons
estudos de caso ainda séo incipientes, o que dificulta as possibilidades de generalizacao
cientifica (YIN, 2015). O pluralismo conceitual a respeito do estudo de caso impossibilita
uma definicdo unissona para esse tipo de pesquisa. Diante de tais reflexdes, esse capitulo
visa a auxiliar na compreensao da perspectiva ontologica e epistemoldgica do estudo de
caso, as suas principais caracteristicas definidoras, seus varios modos de utilizagdo e os
procedimentos necessarios para o uso de estudos de caso como modalidade de pesquisa

qualitativa.

A ONTOLOGIA E EPISTEMOLOGIA DO ESTUDO DE CASO

Para compreendermos o posicionamento ontolégico e epistemoldgico, preponderante
na orientacdo de estudo de caso, é necessario relembrarmos o que é a ontologia e a
epistemologia. Em termos simples, podemos dizer que “a ontologia esta relacionada
literalmente com a natureza do ser” (MAFFEZZOLLI; BOEHS, 2008, p. 96). A natureza

fundamentalista da ontologia, segundo Grix (2002), supde a existéncia de uma realidade
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na qual os fendmenos sociais e seus significados existem e podem ser observados
independentemente de seus autores sociais, ou seja, compreende que 0 conhecimento
cientifico pode ser deduzido de forma logica. Por outro lado, Maffezzolli e Boehs (2008,
p. 97) explicam que a “natureza antifundamentalista tem por principio basico a crenca de
que a realidade néo pode ser diretamente observada porque os fendmenos sociais e seus
significados sdo continuamente transformados por seus atores”.

Segundo Guedes (1997, p. 19), “a epistemologia tem como objeto de estudo o
conhecimento, especialmente o conhecimento cientifico”. Nesse sentido, o pesquisador
deve se posicionar epistemologicamente no que se deseja investigar, pois as perguntas
de pesquisa serdo definidas por meio das concepg¢des ontologicas e epistemolégicas do
pesquisador. Afinal, “para a Epistemologia, o conhecimento é a relagdo entre o sujeito
e 0 objeto. Sujeito & aquele que tem a capacidade de conhecer, o objeto é aquele que
€ conhecido pelo sujeito. Sujeito e objeto séo, portanto, os elementos do conhecimento”
(GUEDES, 1997, p. 24). Por esta compreensao € que o pesquisador deve se posicionar e
estar consciente da perspectiva que conduz a sua pesquisa.

As perspectivas mais dicotdmicas da epistemologia, em geral, estdo relacionadas
ao positivismo e o interpretativismo (MAFFEZZOLLI; BOEHS, 2008, p. 97). No primeiro
caso, a posicdo ontolégica € alicercada aos pressupostos fundamentalistas, ou seja,
visa a compreender a realidade de forma objetiva, geralmente operacionalizada
metodologicamente por meio de preceitos estatisticos, que independem das inferéncias do
individuo pesquisador. Por outro lado, o interpretativismo, sustentado em uma concepcéo
ontologica antifundamentalista, refuta a concepgédo da realidade deterministica. Essa
realidade proveniente do interpretativismo, segundo Maffezzolli e Boehs (2008, p. 97),
“existe na medida em que os atores sociais a constroem, ou seja, a realidade é construida.
Seguindo esta logica, a pesquisa fundamentada em base epistemolo6gica interpretativista
faz uso de estudos qualitativos de forma predominante”.

Creswell (1997, p. 61) compreende o estudo de caso como a “exploracdo de um
sistema limitado ou um caso (ou multiplos casos) [...] que envolve coleta de dados em
profundidade e mdltiplas fontes de informagédo em um contexto”. Corroborando, Creswell
(2014, p. 32-33) ressalta que o pesquisador pode identificar temas ou questdes ou situacdes
especificas para estudar em cada caso” (CRESWELL, 2014, p. 32-33). Tais inferéncias
convergem para a compreensao de que “[...] multiplas realidades existem, como a realidade
do pesquisador, a dos individuos que estdo sendo investigados e a do leitor ou audiéncia
que interpreta o estudo” (CRESWELL, 1997, p. 76).

O estudo de caso é um tipo de pesquisa que possui um pluralismo conceitual a

respeito de sua ontologia, epistemologia e preceitos teéricos. No entanto, temos que nos
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posicionar para prosseguir com a reflexdo. Diante das ponderagdes supracitadas, podemos
inferir que a realidade de um fenémeno investigado & emergente do proprio caso (ou
casos), ou seja, &€ uma realidade que depende diretamente da subjetividade do pesquisador
e das especificidades dos sujeitos participantes da pesquisa. Nesse sentido, pesquisas
do tipo estudo de caso contemplam preponderantemente uma estrutura ontologica

antifundamentalista e uma concepg¢éao epistemolégica interpretativista.

DEFINICOES E CLASSIFICACOES DO ESTUDO DE CASO

O estudo de caso enquanto estratégia de pesquisa, segundo Yin (2015, p. 32),
pode ser compreendido como “uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre
o fendbmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Em relagdo a importancia do
contexto do estudo de caso, Yacuzzi (2005, p. 9) enfatiza que “o seu valor reside em que
néo apenas se estuda um fenbmeno, mas também o seu contexto. Isto implica a presenca
de tantas variaveis que o0 niumero de casos necessarios para as tratar estatisticamente
seria impossivel de estudar”.

Porém, a premissa referenciada nado refuta as possibilidades de investigacdo
quantitativa por meio do estudo de caso, pois Yin (2009), por exemplo, defende tanto as
abordagens quantitativas quanto qualitativas para o desenvolvimento de estudo de caso.
Corroborando, Yin (2015) destaca que os estudos de caso podem ser aprimorados, e ao
mesmo tempo limitados, por evidéncias quantitativas. Porém, Stake (2000) enfatiza que
o estudo de caso € um processo de investigacao sobre o caso, que é objeto e o produto
dessa investigagdo, ou seja, a énfase é justamente pela investigagdo em casos individuais
e nao pelos métodos de investigacdo (ALVES-MAZZOTTI, 20086).

A identificacdo e caracterizagdo do caso ou dos casos qualitativos a serem
investigados € o ponto de partida e, ao mesmo tempo, um dos maiores entraves encontrados
pelos pesquisadores (ALVEZ-MAZZOTTI, 2006; ROSA, 2013; CRESWELL, 2014).
Para Creswell (2014), isso ocorre porque a unidade de andlise no estudo de caso pode
contemplar um estudo intralocal (caso Unico) ou um estudo plurilocal (multiplos casos).
Alves-Mazzotti (2006) destaca que os estudos de caso mais comuns sdo os que focalizam
apenas uma unidade (caso), porém, a ado¢ao de casos multiplos também é recorrente.

Creswell (2014) pontua que néo existe uma quantidade exata de casos necessarios
para se constituir uma pesquisa com “multiplos casos”. Porém, em geral, 0s pesquisadores
optam entre quatro e cinco casos no maximo. O referido autor ainda pondera que essa
selecdo do caso (ou casos) requer que 0 pesquisador justifique sua intencionalidade e

explicite as informacgdes sobre ele e seu contexto. Nas palavras de Alves-Mazzotti (2006),
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0S casos mais comuns sao:

Os que focalizam apenas uma unidade: um individuo (como os “casos clinicos”
descritos por Freud), um pequeno grupo (como o estudo de Paul Willis sobre
um grupo de rapazes da classe trabalhadora inglesa), uma instituicao (como
uma escola, um hospital), um programa (como o Bolsa Familia), ou um evento
(a eleicdo do diretor de uma escola). Podemos ter também estudos de casos
multiplos, nos quais varios estudos s&o conduzidos simultaneamente: varios
individuos (como, por exemplo, professores alfabetizadores bem-sucedidos),
vérias instituicbes (diferentes escolas que estdo desenvolvendo um mesmo
projeto), por exemplo (ALVES-MAZZOTTI, 2006, p. 640-641).

Para Yin (2001, p. 44), “a definicdo da unidade de analise (e, portanto, do caso) esta
relacionada a maneira como as questdes iniciais da pesquisa foram definidas”. Porém, é
necessario ter cautela ao explicitar o interesse particular pelo caso e suas especificidades,
pois

[...] muitos pesquisadores tendem a trata-lo como algo a parte, tanto em
sua génese, apresentando-o de modo desconectado da discusséo corrente
na area, como em seu desenvolvimento, no qual ndo se observa qualquer
preocupacdo com o processo de construcdo coletiva do conhecimento
(ALVES-MAZZOTTI, 2006, p. 639).

Prosseguindo a critica, “o maior problema de grande parte dos trabalhos
apresentados como estudos de caso é que eles ndo se caracterizam como tal” (ALVES-
MAZZOTTI, 2006, p. 639). Um estudo de caso pode ser classificado em termos do tipo de
compreensao almejado pelo investigador e quanto a natureza dos objetivos da pesquisa.
A partir do tipo de compreenséo investigado pelo pesquisador, um estudo de caso pode
ser do tipo intrinseco, instrumental ou coletivo (YIN, 2015). Stake (1995, apud COUTINHO;
CHAVES, 2002) distingue a classificagdo de cada um destes de estudo de caso:

O estudo de caso intrinseco, quando o investigador pretende uma melhor
compreensao de um caso particular que contém em si mesmo o interesse
da investigagéo; o instrumental, quando um caso € examinado para fornecer
introspeccdo sobre um assunto, para refinar uma teoria, para proporcionar
conhecimento sobre algo que né&o é exclusivamente o caso em si; O
estudo do caso funciona como um instrumento para compreender outro(s)
fenémeno(s); o coletivo, quando o caso instrumental se estende a varios
casos, para possibilitar, pela comparacédo, conhecimento mais profundo
sobre o fendémeno, populacéo ou condicédo (STAKE, 1995, apud COUTINHO;
CHAVES, 2002, p. 226).

Em relacdo a natureza dos objetivos, o estudo de caso pode ser exploratorio,
descritivo ou explanatério (YIN, 2005). Maffezzolli e Boehs (2008, p. 98) pontuam que
tais classificacbes “ndo carregam nenhum peso hierarquico, e que estas estratégias
muitas vezes se sobrepdem, ndo havendo, portanto, uma limitagcdo objetiva entre elas.
Cada estratégia, por sua vez, tende a resolver problemas diferentes”. A respeito dessas

classificacoes, Rosa (2013, p. 74) diz:
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O Estudo de Caso € dito exploratério quando seu objetivo é obter evidéncias
sobre quais variaveis ou processos estdo governando o problema estudado.
Quando o objetivo do Estudo de Caso for, apenas, a descrigdo pormenorizada
de certa situagédo de interesse, o Estudo de Caso é chamado de descritivo.
Finalmente, quando queremos responder a questoes do tipo como ou por qué
o Estudo de Caso é dito explanatério.

Diante das classificacbes dos tipos de estudo de caso, podemos perceber que suas
variantes dependem diretamente da intencdo de andlise do caso. Essa analise deve ser
validada em termos de rigor e precisdo dos dados obtidos, de modo que “as interpretacbes
que o investigador faz ndo sdo fragmentos da sua imaginacao” (MERTENS, 1998, p.
184). Nesse sentido, € crucial a articulagdo das estratégias e dos procedimentos para a
conducao de um estudo de caso, elucidando a “cadeia de evidéncias” do caso que, por
meio da andlise sistematica, apresentara indicios se a inferéncia da pesquisa esta (ou néo)

vinculada a sua fonte e ao seu contexto (MERTENS, 1998).

PROCEDIMENTOS PARA A CONDUGAO DE UM ESTUDO DE CASO

O estudo de caso é uma estratégia de conducao de pesquisa indicada para situagdes
em que o investigador possui casos claramente identificaveis e delimitados, conforme
suas possiveis classificacoes, que busca compreender em profundidade um caso ou uma
comparacao sistematica de varios casos (YIN, 2001). Para Rosa (2013, p. 72) “também
pode ser usado para estudarmos situagbes que ja ocorreram e que geraram um resultado
especifico para o qual queremos obter as causas ou explicitar os fatores que levaram ao
resultado observado”.

Apesar do estudo de caso ser uma pesquisa empirica, no sentido de que a
investigacdo do fendbmeno ocorre no mesmo contexto que ele acontece, Rosa (2013, p.
73) ressalta que “néao ha intervencgéo por parte do pesquisador com o objetivo de provocar
mudancas controladas nas varidveis estudadas”. Yin (2005) propde um protocolo de estudo
de caso, ilustrado na Figura 1, cujo objetivo € agrupar todos os procedimentos e as regras
gerais a serem seguidas pelo pesquisador. As partes do protocolo de estudo de caso
séo: visao geral do projeto de estudo de caso; descricdo do processo de coleta de dados;

questdes norteadoras; e formato do relatorio final.
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VISAO GERAL DO PROJETO DE ESTUDO DE CASO
Descrigio do referencial tedrico da pesquisa ¢ indicagio das
regras gerais de conduta, adotado pelo investigador, ao longo
do estudo bem como a explicita¢do do problema de pesquisa
e as problematizagdes iniciais.

DESCRICAO DO PROCESSO DE COLETA DE DADOS
Descrigdo minusciosa das agoes do pesquisador desde o seu
acesso ao ambicnte no qual a pesquisa scra rcalizada, os
recursos empregados, o cronograma de execugdo das
atividades, o tratamento diante de condigbes imprevistas, etc.

QUESTOES NORTEADORAS DA PESQUISA

Idealizar questoes norteadoras para a pesquisa, cujas repostas
emergirdo da andlise e ndo pelo "caso". Para isso, € necessario
explicitar as maltiplas fontes de evidéncias que o pesquisador
recorrera para obter as respostas as questdes propostas.

FORMATO DO RELATORIO FINAL

Nio existc uma receita universal, porém, o relatorio final
deve ser claro e objetivo, de modo a facilitar a compreenséo
do caso e de seu contexto que, se realizado com eficiéncia e
perspicdcia, permitira a reprodutibilidade do estudo realizado.

Figura 1 Representagédo Esqueméatica do protocolo para a condugéo de um estudo de caso como
modalidade de pesquisa qualitativa

Fonte: Elaborado pelos autores.

A possibilidade para a constituicdo de dados em uma pesquisa de estudo de
caso é ampla, pois os dados podem ser provenientes de multiplas fontes de informacgéo,
como: entrevistas, documentos, materiais audiovisuais, observac¢do direta, observacéo
participante, artefatos fisicos, entre outros instrumentos de diversas formas e natureza
(YIN, 2009).

A anélise emergente desses dados pode ser do tipo holistica, que analisa o caso
integralmente, ou uma analise incorporada de um aspecto especifico do caso (CRESWELL,
2014). O autor ainda nos diz que o pesquisador deve descrever detalhadamente o caso
e seu contexto, destacando a sua histéria, sua idiossincrasia, a cronologia dos eventos e/
ou realizacao rotineira das atividades do caso. Feito isso, o investigador deve enfatizar
algumas unidades de anélise para compreender a sua complexidade, visando a idealizar
uma estratégia analitica capaz de “identificar questées dentro de cada caso e entdo procurar
temas comuns que transcendem os casos” (CRESWELL, 2014, p. 89).

Rosa (2013) destaca que, independentemente da forma de constituicdo, a analise
dos dados deve respeitar trés principios: o uso de mdultiplas fontes de evidéncias;
construcao de uma base de dados ao longo do estudo; e a formacdo de uma cadeia
de evidéncias. As mdltiplas fontes de evidéncias, em geral, permitem cruzar os dados

fortalecendo as compreensdes do caso (ou casos). A descricdo sistematica dos dados
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coletados e das inferéncias realizadas permitira que outros pesquisadores possam analisar
e reproduzir o estudo se necessario. A cadeia de evidéncia permite a idealizacdo de um
conjunto de asser¢des de conhecimentos articulados, pois caso os principios supracitados
sejam corretamente empregados, o estudo de caso sera naturalmente construido e suas
evidéncias serdo emergentes da prépria analise do caso.

Corroborando, Stake (1995) destaca que a “arte” de um estudo de caso, com alta
credibilidade nas interpretacbes, esta diretamente relacionada com a capacidade do
pesquisador em incorporar um ou varios “protocolos de triangulagéo”, para obter suas
compreensdes a respeito do caso (ou casos) investigados. Nas palavras de Coutinho e

Chaves (2002):

Triangulagédo das fontes de dados: se confrontam os dados provenientes
de diferentes fontes; Triangulagéo do investigador: entrevistadores/
observadores diferentes procuram detectar desvios derivados da influéncia
do fator “investigador”; Triangulag&o da teoria: se abordam os dados partindo
de perspectivas tedricas e hipoteses diferentes; Triangulagdo metodoldgica:
para aumentar a confianca nas suas interpretacées o investigador faz novas
observacgdes diretas com base em registos antigos, ou ainda procedendo a
multiplas combinagdes “inter metodoldgicas” (aplicagdo de um questionario e
de uma entrevista semiestruturada, etc) (COUTINHO; CHAVES, 2002, p. 235,
tradugao nossa).

Diante das orientacdes e procedimentos gerais para a condug¢do de um estudo de
caso, acreditamos que o leitor tenha aprimorado sua compreensao a respeito da forma
de evitar criticas e aumentar a conviccdo de um estudo de caso. Porém, como nos
lembram Coutinho e Chaves (2002), nunca é demais insistir e retomar os critérios para
aferir credibilidade as investigacdes qualitativas e, concomitantemente, aos estudos de
caso. Sendo assim, mesmo o relatério final ndo possuindo um carater imutavel, os autores

explicitam alguns elementos que um bom relatério de estudo de caso deve contemplar:
1. Adefini¢do clara do caso e a delimitacdo de suas fronteiras;

2. Descrigao pormenorizada do contexto em que o caso se inseriu; 3. Justificativa da
pertinéncia do estudo e quais 0s objetivos gerais que perseguiu; 4. Identificacao
da estratégia geral, justificando as razdes da opc¢do por caso unico ou multiplo;
5. Definicdo do que foi a unidade de analise (ou unidades de andlise); 6.
Fundamentacdo dos pressupostos tedricos que conduziram o trabalho de campo;
7. Descrigédo clara de como os dados foram construidos, de quem e quando;

1 Justificativa da légica das inferéncias feitas (se for pertinente);

2 Definicao dos critérios que aferiram a qualidade do estudo (COUTINHO;
CHAVES, 2002, p. 236-237).

Para auxiliar ainda mais o processo de elaborac¢do do relatorio da pesquisa, Yin
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(2001) apresenta alguns critérios para julgar a qualidade dos projetos de pesquisa, a
partir de um conjunto légico de proposicdes, visando a identificacdo de vérias taticas que
empregados como instrumentos metodologicos para se fazer estudos de caso. Séo eles:
a validagéo de constructo, a validagdo interna, a validagéo externa e a confiabilidade. Nas
palavras de Yin (2001, p. 56):

Validade do constructo: estabelecer medidas operacionais corretas para
0S conceitos que estdo sob estudo. Validade interna (apenas para estudos
explanatérios ou causais, e ndo para estudos descritivos ou exploratérios):
estabelecer uma relagdo causal, por meio da qual sdo mostradas certas
condi¢cbes que levem a outras condi¢des, como diferenciada de relagdes
espurias. Validade externa: estabelecer o dominio ao qual as descobertas
de um estudo podem ser generalizadas. Confiabilidade: demonstrar que
as operacdes de um estudo - como os procedimentos de coleta de dados -
podem ser repetidas, apresentando os mesmos resultados.

Neste sentido, temos que a validagao de constructo se refere a intencdo de anélise
de cada variavel a partir de diferentes instrumentos, buscando varias fontes de evidéncia
para a variavel (ROSA, 2013). A validagéo interna requer uma explicagéo de tipo causal
envolvendo as diferentes variaveis e os resultados obtidos e, em geral, isso é obtido
quando uma problematica tedrica seleciona, estabelece e auxilia na interpretacéo logica
entre um conjunto de variaveis ou fendmenos. Na validacao externa “procuramos estudos
semelhantes, com casos parecidos, e procuramos evidéncia de que nossos resultados séo
coerentes com aqueles” (ROSA, 2013, p. 77). Para o autor, a validagéo por confiabilidade
também pode ser chamada de validacéo por replicacdo, pois concebe que se os resultados
de um estudo puderem ser replicados, sera um forte indicio de que o Estudo de Caso
obteve resultados consistentes.

Na fase interpretativa final, o pesquisador relatara o significado do caso, discutindo
se os significados sdo resultados do aprendizado sobre a questdo do caso (um caso
instrumental) ou se o aprendizado € fruto da investigacdo de uma situagdo incomum
(um caso intrinseco) (CRESWELL, 2014). Alves- Mazzotti (2006, p. 640) nos lembra
da necessidade de se apresentar, no relatoério do estudo de caso, a “generalizagéo ou
aplicabilidade em outros contextos de conhecimento produzido por esse tipo de pesquisa”.

No entanto, o estudo de caso néo visa a uma generalizacdo a uma populag¢éo, ou
seja, aquela que “o pesquisador pode afirmar que os resultados obtidos para uma amostra
da populacao sao validos para a populagdo como um todo” (ROSA, 2013, p. 72). Para o
referido autor, em oposicéo as investigagdes com amostras, o estudo de caso almeja a
generalizacao analitica. Essa generalizacédo tem o intuito de construir, a partir da pesquisa
realizada, uma teoria que explica a dindmica da realidade observada que sera, entao,

“objeto de outras pesquisas, envolvendo outros casos, de modo a testar sua generalidade”
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(ROSA, 2013, p. 72).

CONSIDERACOES FINAIS

O estudo de caso, enquanto modalidade de pesquisa qualitativa, é frequentemente
incorporado em pesquisas académicas. No entanto, a alta empregabilidade n&o é sindbnimo
de credibilidade cientifica pois, usualmente, os investigadores promulgam uma visdo
equivocada a respeito da natureza desse tipo de pesquisa, contribuindo com as criticas
de preciséo, objetivagéo e rigor cientifico que sdo comumente atrelados a essa estratégia.

Em geral, os autores nomeiam a pesquisa como estudo de caso simplesmente por
investigarem um fenémeno unitario (um colégio, uma classe), ou por contemplarem um
numero discreto de sujeitos envolvidos na pesquisa. Tal premissa €, no minimo, incompleta.
Um caso néo pode ser definido por meio de uma simples quantizag¢éo infima de fendmenos
ou de sujeitos investigados. A idiossincrasia do caso € e sempre deve ser emergente da
explicitacéo das caracteristicas significativas e holisticas do contexto no qual o caso esta
inserido.

A ontologia e a epistemologia idiossincratica vinculadas as nossas concepcoes
filosoficas, presente em nossa estrutura cognitiva, influenciam diretamente na escolha
das teorias que orientam nossas pesquisas, desde o processo de formulagdo do problema
até o delineamento de estratégias para respondé-lo. Nesse sentido, é crucial que o
pesquisador compreenda a concepg¢ao ontoldgica e epistemoldgica do estudo de caso,
para compreender o arsenal metodologico que oportunizara para a incorporagdo em uma
investigacéo qualitativa.

Diante das reflexdes apresentadas no capitulo, podemos inferir que as pesquisas do
tipo estudo de caso possuem uma concepgao epistemologicamente antifundamentalista,
pois a realidade do fenémeno investigado € emergente do proprio caso (ou casos) e seu
contexto. A concepcéo epistemoldgica do estudo de caso, por sua vez, caracteriza-se como
interpretativista porque depende diretamente da subjetividade do pesquisador vinculado as
especificidades do contexto do caso investigado na pesquisa.

O estudo de caso é uma abordagem que permite a compreensdo de um caso em
todas suas singularidades e que, além disso, também permite a comparacao sistematica
de varios casos. Para que isso seja possivel, o caso (ou casos) devem ter suas dimensdes
e seu contexto bem definido para proporcionar o aprofundamento analitico. No entanto,
vale ressaltar que o pesquisador ndo pode, em hipotese alguma, fazer intervencdes no
fendmeno (caso) com o intuito de provocar mudancgas nas variaveis investigadas.

Um bom relatério de estudo caso, fruto da investigac¢ao cientifica, deve apresentar

minuciosamente a generalizagdo analitica do caso. Essa generalizagdo deve ser composta
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por um conjunto de conhecimentos articulados capazes de explicitar o que € o fenbmeno
(caso) estudado e o0 que é o seu contexto. Além disso, € necessario comprovar que as
evidéncias apresentadas sao realmente relevantes para a questédo problema, apresentada
inicialmente na pesquisa, ampliando a possibilidade de aplicagéo de suas analises a outros
contextos, contribuindo para o avanc¢o do conhecimento e a construgéo de novas teorias.
A triangulacdo dos dados, provenientes de uma pluralidade de possibilidades de
constituicdo, unificada com os critérios indicados para auferir a qualidade do projeto de
estudo de caso, proporcionara a constru¢cdo de uma base de dados ao longo do estudo.
Assim, por meio de multiplas formas de evidéncias, a formagdo emergente de uma cadeia
de evidéncias fomentara a analise realizada pelo pesquisador e, ao mesmo tempo,

incrementaré o rigor metodologico e cientifico atrelado ao estudo realizado.
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PESQUISAS EM ANALISE DE DISCURSO

Maria José P. M. de Almeida

O titulo deste capitulo, embora aparentemente bem direcionado, indica uma
abrangéncia que me obriga a primeiramente responder a seguinte questdo: qual anélise
de discurso? O que justifico com o apontamento de Rosalind Gill que, ao abordar a analise
de discurso como enfoque analitico, no contexto de uma publicagéo sobre Metodologia de
Pesquisa, afirma que provavelmente existem pelo menos 57 variedades de analises de
discurso. E o que elas “[...] partilham & uma rejeicdo da nogéo realista de que a linguagem
€ simplesmente um meio neutro de refletir, ou descrever o mundo, e uma convicgéo da
importancia central do discurso na construgcéo da vida sociall...]” (GILL, 2008, p. 244).

A autora também comenta que “[...]a esséncia do que seja fazer uma analise de
discurso parece escapar: sempre indefinivel ela nunca pode ser captada por descricdes
de esquemas de codificacdo, hipéteses e esquemas analiticos” (Op. Cit., 2008, p. 250).
Aqui interpreto essa reflexdo apontando que a analise de discurso, qualquer que seja
sua vertente, ndo pode ser considerada uma ferramenta pronta para analise dos dados
obtidos como parte de uma pesquisa. Inicialmente a reconhe¢co como um suporte teoérico,
e este “[...]Jndo entra em cena apenas na analise de informagdes obtidas com a intencéo
de se solucionar um problema; as convicgdes que esse referencial possibilita direta ou
indiretamente, ja se fazem presentes na definicdo desse problema” (ALMEIDA, 2004, p.
44).

Dado esse preambulo e dada a diversidade de autores associados a pesquisas com
andlise de discurso, cito aqui alguns deles: Mikhail Bakhtin (1895 — 1975) - Filésofo russo;
Liev S. Vygotsky (189 -1934) - Psicologo russo; Zellig S. Harris (1909 -1992) - Linguista
americano (nascido na Ucrania); Brasil Berstein (1924 — 2000) - Linguista inglés; Michel
Foucault (1926 -1984) - Filésofo francés; Michel Pécheux ( 1938 - 1983) - Filésofo francés;
Patrick Charaudeau (1939 - ) - Linguista francés; Norman Fairclough (1941-...) - linguista
inglés; Dominique Maingueneau (1950 -...) - linguista francés.

Podemos notar nesse conjunto de autores, todos associados a analise de discurso,
disciplinas de formacéo profissional diferentes: filosofia, linguistica e psicologia. Diferencas
que, entre muitas outras, também ocorrem nos principais principios e no¢des que constituem
suas teorias do discurso e no que teria motivado suas constitui¢des. Por outro lado, 0 modo
como concebem a linguagem e o papel do discurso na construcéo social séo fatores de
aproximacéo.

E se nos filiarmos a determinada vertente ao realizarmos uma pesquisa, um aspecto
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que acredito ndo poder ser negligenciado é o cuidado com que determinados vocabulos
podem ser empregados. A seguinte citacdo exemplifica esse aspecto ao apontar que para
Vygotsky:
[...] o significado da palavra transforma-se, tornando-se cada vez mais proximo
dos conceitos estabelecidos na cultural...] O sentido, por sua vez, refere-se ao
significado da palavra para cada individuo, composto por relagées que dizem
respeito ao contexto de uso da palavra e as vivéncias afetivas do individuo
(OLIVEIRA, 19983, p. 50, grifo nosso).

Sobre as proximidades e afastamentos entre diferentes vertentes, alguns autores ja
se dedicaram ao seu estudo. Em um deles, Freda Indursky considera enorme a coincidéncia
entre as formulagdes do discurso de Bakhtin e de Pécheux. Sobre este Gltimo a autora
aponta “[...]Jpara quem o discurso pode ser pensado como um objeto linguistico, com a
condicdo de que entendido como n&o inteiramente linguistico” (INDURSKY, 2000, p. 74).
E em seguida comenta: “[...] embora Bakthin admita que o signo é ideoldgico e que a
linguagem é social [...] sua teoria concebe um sujeito que néo é interpelado ideologicamente
e é consciente das escolhas que estabelece. Tal fato distingue seu sujeito de sujeito da
Analise do Discurso [...]” (Op. Cit. 2000, p. 78 - 79). Ao apontar essa distin¢céo, a autora esta
se referindo a Analise de Discurso conforme concebida por Michel Pécheux.

E com a citacdo a seguir volto ao ja comentado anteriormente, a néo existéncia de

uma ferramenta pronta para realizar analises. Segundo Magalhdes e Kogawa:

[...] Mesmo no interior de uma mesma corrente, as opgdes analiticas podem
diferir. Selecionar um ou outro conjunto de conceitos, um ou outro texto, traz
implicacGes para o que se pretende descrever e interpretar, e isso ndo se
configura como erro, mas como diferencas saudaveis na marcha teérica
[...]. No entanto, nem todos os caminhos s&o possiveis [...] 0s conceitos de
discurso, sujeito e histéria determinam o tipo de andlise [...] (MAGALHAES;
KOGAWA, 2019, p. 223).

A Ultima frase dessa citagcéo alerta para a importancia de conceitos determinantes na
montagem de um dispositivo analitico. E os autores acrescentam “[...] mais do que aplicar
conceitos, qualquer orientacdo de Analise do Discurso prevé uma reflexdo de amplitude
histérico-filoséfica mais ampla do que a pura instrumentalizagdo faz parecer [...]” (Op. Cit.,
2019, p. 223-224). E lembro ainda que “[...] a construgdo de um dispositivo analitico vai
além do simples uso do referencial teérico, e esta associada a natureza do problema a ser
analisado” (ALMEIDA, 2004, p. 44).

Os apontamentos até aqui citados me parecem suficientes para, visando chegar a
como montar um dispositivo analitico pautado na analise de discurso, responder a questao
formulada no primeiro paragrafo deste capitulo, optando por uma das vertentes discursivas
possiveis, que, como apontado, sdo muitas. A opgdo pela analise de discurso pecheutiana

deve- se ao meu envolvimento na realizagéo e orientacdo de varias pesquisas da area de
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Ensino de Ciéncias/Educacgéo em Ciéncias, realizadas tendo como referencial tedrico essa

vertente da analise de discurso.

A ANALISE DE DISCURSO PECHEUTIANA

Passo agora a me referir a alguns principios e no¢des da analise de discurso
pecheutiana, a que reportarei apenas como AD. Trata-se de uma vertente iniciada na
década de 1960 na Franca, tendo em Michel Pécheux um dos seus principais articuladores,
sendo que me pauto neste texto principalmente em aportes de publicagdes de Eni Orlandi
no Brasil.

Sobre a linguagem, enuncio algumas pressuposicdes: a de considera-la como um
sistema que significa e que tem relagdo com a exterioridade, ou seja, com 0s acontecimentos;
a de que néo é transparente, ou seja, h4 determinacéo histérica do sentido, que néo é
pré-determinado nas palavras, nem pode ser qualquer um. Ou, ainda, a relagdo entre as
palavras e as coisas nao é direta. E ao me referir ao discurso, remeto para efeitos de
sentidos entre interlocutores.

Como nos aponta Orlandi:

[...] se pensarmos o discurso como efeito de sentidos entre locutores, temos
de pensar a linguagem de uma maneira muito particular: aquela que implica
considera-la necessariamente em relacdo a constituicdo dos sujeitos e a
producdo dos sentidos. Isto quer dizer que o discurso supde um sistema
significante, mas supde também a relagcao deste sistema com sua exterioridade
j& que sem historia ndo ha sentido, ou seja, € a inscricdo da histéria na lingua
que faz com que ela signifique (ORLANDI, 1994, p. 53, grifos nossos).

No que se refere a sua origem, como qualquer abordagem teoérica, a constituicao
da AD se deu a partir de determinadas influéncias. Cito aqui: Ferdinand Saussure (1857-
1913) - linguista suico de quem a AD herda a consideragdo da materialidade da Lingua;
Louis Althuser (1918 — 1990), filosofo francés, autor de releituras de Marx e Jacques Lacan

(1901 — 1981), psicanalista, com sua releitura de Freud. Segundo Orlandi:

Nos anos 60, a nogéo de “leitura” sofre uma suspensao. Lacan “I&” Freud,
Althusser “I&” Marx, [...] Ler adquire o sentido de um dispositivo tedérico. Ndo
ha mais lugar para a relagdo ingénua, para a naturalizacdo dos gestos de
leitura. A andlise de Discurso é a regiao tedrica em que se coloca a questdo
sobre a construcao desses dispositivos como parte de qualquer reflexao”
(Op. Cit., p. 58, grifo nosso).

Cabe também aqui lembrar, como apontado por Magalhdes e Kogawa (2019),

[...] outra marca que se perdeu ao longo da histéria com as transformagoes
pelas quais a AD passou - que sustenta o olhar para o ideoldgico nas
primeiras publicacdes de Pécheux. Isso nos leva a retomar uma tradicao
francesa assentada nas obras de Gaston Bachelard e George Canguilhem. A
AD “nasce” no quadro da histéria da ciéncia (Op. Cit., p.136).
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Parece-me bastante pertinente trazer aqui esse apontamento, uma vez que as
obras de Bachelard e Canguilhem, no campo da histéria, da ciéncia e da filosofia, além de
amplamente reconhecidas no mundo académico, tém grande interesse no que se refere
a abordagens relacionadas a quimica, a fisica e a biologia, sendo que este capitulo &
direcionado com foco na AD, tendo em vista pesquisas do Ensino de Ciéncias.

Sobre as primeiras abordagens da AD no Brasil, segundo Kogawa (2014), um de
seus precursores foi Carlos Henrique Escobar Fagundes, com uma teoria do discurso
envolvendo marxismo, linguistica e psicandlise, como a proposta pelo grupo de Michel
Pécheux na Francga. Referindo-se ao trabalho desse autor, do final dos anos de 1960 até
o final dos anos de 1970, Magalhdes e Kogawa (2019) apontam que: “O trabalho daquele
momento é uma discusséo filoséfica mais lato sobre os alcances das ideias de Althusser,
Bachelard e Canguilnerm na compreensédo do discurso como lugar de encontro entre
sujeito, lingua e histéria” (Op. Cit., p. 147).

Situando-me agora mais diretamente na abordagem teérica da AD, como reconhecgo
que tem sido um apoio teérico significativo para alguns estudos do Ensino de Ciéncias,
lembro que, ao propor a ndo exclusdo da exterioridade e a ndo transparéncia da linguagem
a AD, sendo sua materialidade a lingua (oral, escrita), imagens, gestos deixa de focar-se
apenas na estrutura dessas materialidades, voltando-se para a historicidade na producgéo
dos efeitos de sentidos. Desse modo, em estudos com apoio na AD, deixa de haver a
separacgéo entre estrutura e acontecimento. Nesse sentido, ao pensar no caso de pesquisas
em situagcOes de ensino, julgo relevante lembrar que a estratégia adotada e o contetdo a
ser ensinado ndo serdo analisados separadamente, sera preciso analisa-los de maneira
agregada.

E uma nog¢do que ndo podemos deixar de considerar ao buscarmos a AD como
apoio teorico é a de ideologia, pois nessa vertente da analise de discurso

[...]a relagcdo com o mundo é constituida pela ideologia [...] vista como o
imaginario que medeia a relagao do sujeito com suas condicbdes de existéncia
[...] aideologia é pois constitutiva da relagdo do mundo com a linguagem, ou
melhor, ela é condi¢cdo para essa relagdo[...] (ORLANDI, 1994, p. 56, grifo
Nnosso).

Dessa compreensdo da ideologia decorre uma caracteristica da interpretagéo, o
efeito de evidéncia, que faz com que os sentidos aparegcam como naturais. As formagées
imaginarias, constituidas nas relagdes sociais, fazem com que haja “[...] em toda lingua
mecanismos de projecdo que permitem passar da situagdo sociologicamente descritivel

para a posicao dos sujeitos discursivamente significativa” (Op. Cit, p. 56).
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SOBRE O DISPOSITIVO ANALITICO

Para a reflexdo sobre como circunstanciar um dispositivo analitico pautado na AD,
retomo primeiramente a afirmac@o de que ndo temos uma ferramenta pronta. A analise
depende da construcdo de um dispositivo de andlise. E Orlandi nos alerta para o fato de
que a AD néo pode ser tomada apenas como instrumento para outras disciplinas, pois “[...]
quando um instrumento é transferido de um ramo da ciéncia para outro, ou de uma ciéncia
para outra, esse instrumento € reinventado, tornando-se entdo instrumento dessa ciéncia
[...]” (Op. Cit., p. 55).

Quanto ao dispositivo analitico de uma pesquisa coerente com principios e nogdes
da AD, este esta estritamente ligado ao objetivo, ao problema, a questao de pesquisa
elaborada por quem a desenvolve. Questao que sempre esta relacionada ao campo em
que se situa o corpus do estudo e a partir do qual o analista a formulou. Questao que
na AD ndo visa chegar a algo como “o que este discurso quer dizer”, mas sim buscar
compreender como ele foi produzido. Segundo Orlandi, “O dispositivo, a escuta discursiva,
deve explicitar os gestos de interpretacdo que se ligam aos processos de identificacéo
dos sujeitos, suas filiagbes de sentido: descrever a relacdo do sujeito com sua memoria”
(ORLANDI, 1999, p. 60). A autora aponta sobre o analista que: “Ele nao se coloca fora da
historia, do simbdlico ou da ideologia. Ele se coloca em uma posi¢do deslocada que lhe
permite contemplar o processo de producdo de sentidos em suas condi¢des” (Op. Cit. p.
61). Ou seja, “[...]ele particulariza, a partir da questao que ele coloca face aos materiais
de andlise que constituem seu corpus e que ele visa compreender, em fungdo do dominio
cientifico a que ele vincula seu trabalho” (Op. Cit. ,p. 62). Ainda segundo a mesma autora:

[...] ha um dispositivo tedrico estabelecido pela teoria do discurso e ha o
dispositivo analitico construido pelo pesquisador em seu campo de pesquisa,
sua filiagéo disciplinar, onde constam: a questdo que ele formulou, o material
coletado (superficie linguistica), a maneira como foi construido o objeto
discursivo a partir do corpus construido, a delimitacdo e montagem do material
de analise, as no¢oes que vao ser mobilizadas, orientadas pela pergunta que
faz o analista na compreensdo de seu objeto de estudo, em vista de sua
finalidade [...]" (ORLANDI, 2001, p. 52).

E dada a importancia da maneira como o pesquisador constroi o seu dispositivo
analitico a partir da sua questéo de estudo, um foco que ndo pode ser esquecido é lembrado
no seguinte apontamento:

E pelo discurso e por meio dele que emergem tanto a subjetividade quanto
a historicidade. Nesse sentido, a AD nao vai pensar o sujeito como uma
consciéncia produtora, mas como uma posi¢ao que emerge no/pelo discurso
[...]. A ideologia é pensada da mesma forma, ou seja, ndo se trata de um
raciocinio ou uma crenca individual, mas de um sistema estruturado de valores
que se imbricam quando algo é dito (MAGALHAES; KOGAWA, 2019, p. 159).
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Dadas essas consideracdes sobre dispositivos analiticos pautados na AD, se o foco
for em pesquisas do Ensino de Ciéncias, acredito poder sintetiza-los nos seguintes itens
agregados: serdo elaborados com foco na questao de estudo/pesquisa do pesquisador;
serdo pautados de maneira coerente com principios e nogdes da AD e em saberes
préprios da tematica da pesquisa. Por outro lado, muitos estudos néo se sustentam num
Unico referencial teorico. Neste caso, julgo que o cuidado a ser tomado refere-se a como
articular os diferentes referenciais, algo que exige cuidados especiais para que ndao ocorram

incompatibilidades entre as diferentes abordagens.

ALGUMAS POSSIBILIDADES DE MOBILIZAQIT\OADE NOQ()ES DA ANALISE
DE DISCURSO EM ESTUDOS DO ENSINO DE CIENCIAS

Nesta se¢éo procuro evidenciar como podem ser mobilizadas algumas das no¢des
da AD na elaboragdo de estudos do Ensino de Ciéncias. Parto do pressuposto de que,
nesse sentido, os estudos admitem a n&o transparéncia da linguagem e os efeitos da
ideologia, como é compreendida na AD.

Refiro-me primeiramente as nocbes de formacdo discursiva, autoria, repeticdo,
discurso autoritario e discurso polémico, buscando, em seguida, com recortes de um
capitulo de livro, Aimeida (2010), e de um artigo, Almeida (2012), evidenciar como essas
nogdes contribuiram para parte das conclusdes a que esses estudos chegaram. Embora
ndo sendo as Unicas presentes nesses textos, elas tiveram papel relevante no percurso da
sua redacéo.

Dentre as no¢des de natureza teérica a que os textos se referem, foram pensadas
as condigbes de produgdo do discurso, tendo em vista que elas incluem mecanismos
materiais, institucionais e imaginarios, sendo que ‘[...Jnas rela¢des discursivas estes
ultimos implicam em diferentes posicoes associadas a imagens relativas tanto aos sujeitos
quanto aos objetos do discurso” (Op. Cit., p.15). E também “[...] o discurso se constitui em
seus sentidos porque aquilo que o sujeito diz se inscreve em uma formagéo discursiva e
ndo em outra para ter um sentido e ndo outro” (ORLANDI, 1999, p. 43, grifo nosso). E sobre
a formagéo discursiva a autora comenta que:

A nocao de formagéo discursiva, ainda que polémica, é basica na Analise de
Discurso, pois permite compreender o processo de producdo dos sentidos,
a sua relacao com a ideologia e também dé& ao analista a possibilidade de

estabelecer regularidades no funcionamento do discurso (Op. Cit., p. 43).
Aqui apresento dois exemplos de palavras em diferentes formagdes discursivas: a
palavra peso pode estar se referindo a dinheiro da Argentina, a acao da gravidade ou mesmo
a uma dor, entre outras possibilidades. E ao perguntar a um grupo de licenciandos em fisica

0 que a palavra luz Ihes lembrava, ouvi associa¢gdes como: equagao de Schrodinger, onda,
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particula, vida, estalo, divindade. Segundo Orlandi (1998) “[...] ndo ha sentidos literais [...]
uma mesma palavra na mesma lingua, significa diferente dependendo da posi¢ao do sujeito
e da inscricdo do que diz, em uma ou outra formagao discursiva” (ORLANDI, 1998, p. 12).

Outras nocdes que contribuiram para o desenvolvimento do texto Almeida (2010)
foram as de autoria e de repeticdo. Sobre a funcéo da escola no que se refere a autoria,
Orlandi comenta ser papel dessa instituicdo criar condigées para produzi-la, sendo que
a considera “[...] o principio de agrupamento do discurso, unidade e origem de suas
significagcbes” (Op. Cit., p. 13). Nesse sentido, o sujeito, no caso da escola o estudante,
torna-se responsavel pelo texto que produz. E a autora acrescenta que ela é “[...] para o
autor, parte da historia e ndo mero exercicio mnemoénico. Inscrevendo sua formulagédo no
interdiscurso, na meméria do dizer, o autor assume sua posi¢cao de autoria, produzindo
um evento interpretativo, ou seja, o que faz sentido” (Op. Cit., p. 13). A autora associa
autoria e repeticdo, pois o autor necessariamente interpreta, sendo que a interpretacédo
esta associada a outros discursos que podem estar associados a formagdes discursivas
diferentes.

Em decorréncia, Orlandi classifica a repeticdo em trés categorias: a repeticéo
empirica, ou exercicio mnemonico; a repeticdo formal, ou técnica de formacgéo de frases; e
a repeticao historica, quando ocorre produgéo de outros dizeres, deslizamentos em relagédo
ao ja dito. E a autora supde como mediacgéo escolar ideal aquela que contribui para que o
estudante passe da repeticdo empirica para a formal e da formal para a histérica, ou seja,
para a autoria.

Outras duas nocbes da AD que contribuiram significativamente para o
desenvolvimento do texto Almeida (2010) foram as de discurso autoritario, e discurso
polémico, sendo o primeiro aquele que ndo permite a reversibilidade, enquanto que o
segundo nela se sustenta. Orlandi (1998) considera adequado em situagdes escolares
o discurso polémico, no qual, embora controlada, a polissemia da lugar a diferentes
argumentacodes dos interlocutores.

O estudo Almeida (2010) foi desenvolvido com o proposito de, a partir das nogbées
de discurso cientifico e discurso escolar, situar a possibilidade de funcionamento da
divulgacao cientifica como recurso didatico na mediacdo do discurso escolar relativo a
ciéncia. Nao & meu proposito descrever como cada uma das noc¢des da AD aqui enunciadas
contribuiu para o desenvolvimento desse texto, mas acredito que parte da importancia
dessas nogbes na sua producgéo fica evidente se considerado o proposito com que ele
foi elaborado, que acabo de enunciar, e 0 seguinte recorte da secéo final, intitulada “O
discurso de divulgacgao cientifica na escola”, no qual aponto que esse tipo de texto pode

facilitar a atuagao da subjetividade, contribuindo para que o estudante chegue a repeticdo
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histérica na interpretacéo da leitura. Sendo que:

[...] Dessa forma, passa-se a reconhecer que as condi¢cdes de produgao
imediatas, entre elas o texto que esté lendo, e as solicitagées do professor,
mas também a sua memoria discursiva, estardo fazendo parte da interpretagao
do leitor. E € nesse sentido que a divulgagao cientifica tem grande potencial
de contribuicdo para que os estudantes passem pela repeticao empirica, pela
formal e cheguem a histérica num processo onde a polissemia faz parte das
mediagdes (OP. Cit., p. 22).

Nesse recorte do texto podemos notar a presenca de nogdes comentadas
anteriormente, principalmente as trés possibilidades de repeti¢cdo. Enquanto que a mediacéo
polissémica € lembrada como um modo de viabilizar o discurso polémico.

E para evidenciar uma situagao em que noc¢des da AD, a que antes me referi, foram
basicas no desenvolvimento de uma pesquisa em situacéo de ensino, sintetizo aqui recortes
do artigo Almeida (2012), “O imaginario de estudantes de licenciatura sobre exercicios em
aulas de fisica”, pesquisa realizada numa disciplina de um curso Licenciatura em Fisica.

A quest@o que me propus responder foi: como as aulas pautadas na realizacdo de
exercicios se constituiram modelo para aulas de fisica, no imaginario de estudantes de
licenciatura em fisica? Como superar esse modelo?

As atividades realizadas ao longo da disciplina foram bastante variadas, incluindo a
leitura e discusséo de artigos de pesquisadores da area de Ensino de Ciéncias, relacionados
ao funcionamento no Ensino Médio de estratégias de ensino como: diferentes linguagens;
experimentacao; histéria da ciéncia; ciéncia, tecnologia e sociedade e incluindo artigos que
possibilitaram reflexdes epistemologicas sobre a ciéncia.

Em um recorte desse artigo afirmo:

Propusemos diferentes atividades no trabalho com os estudantes, destacando-
se o fato de que, com base em nosso suporte tedrico, a AD, admitimos a nao
transparéncia da linguagem e a relevancia das condi¢des socio histéricas na
producéo de sentidos pelos estudantes, além das condi¢cées de producgao
imediatas que proporcionamos na disciplina (Op. Cit., p. 69-70).
No desenvolvimento do plano de curso, que possibilitou a coleta de informacgdes
e a construgdo do corpus a partir de cuja analise seria redigido o artigo a que aqui me
refiro, a nocdo de autoria teve papel importante. Ao considera-la na leitura de respostas
dos licenciandos a questdes abertas, incluidas em questionarios com fungéo avaliativa e
num artigo, com o titulo “ldentificacdo de problema (s) no Ensino Médio e suas possiveis
solugdes”, que lhes foi solicitado também com propoésito avaliativo, essa no¢do néo teve
apenas a funcéo de se chegar a uma nota. Tornou-se um elemento de informagéo que
viabilizou vérias media¢des posteriores.
Textos dos estudantes, considerados como discursos a serem analisados pela

professora pesquisadora, constituiram o corpus desse estudo. Sendo que a sua analise,
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realizada visando responder a questdo a que me referi antes, articulou tanto a propria
questao, quanto principios e nog¢des da AD, além de conhecimentos associados aos
recursos pedagdgicos incluidos na disciplina.

Em sintese, uma das considerac¢des a que foi possivel chegar foi a de que

[...] questdes abertas e avaliagbes com a utilizagdo da nogcao de repeticao
constituem-se em meios para compreensdo de aspectos do imaginario dos
futuros professores, bem como para obtencéo de indicios sobre a formacéo
desses aspectos na histéria de vida de cada licenciando (Op. Cit., p. 70).

Acredito que, considerado o grupo estudado, as evidéncias obtidas sédo suficientes
para me permitirem destacar a constatacdo da relevancia de se buscar compreender
aspectos do imaginario dos futuros professores. E também para inferir a consideracéo
de que “[...]se em suas histoérias de vida os licenciandos quase so6 tiverem aulas de fisica
pautadas em exercicios, seus imaginarios sobre conteudos e estratégias para uma aula
dessa disciplina dificilmente poderao apontar para algo diferente desse modelo” (Op. Cit.,
p.70.).

Procurei com duas produg¢des, ainda que de maneira bem sucinta, evidenciar modos
de funcionamento de no¢des da AD nessas producoes.

Sem tentar esgota-las, refiro-me em seguida a outras nog¢des que acredito serem
bastante relevantes se buscamos trabalhar com a AD em pesquisas da area de Ensino de
Ciéncias.

Dado que no processo discursivo a construgcao do sentido estd associada tanto a
condi¢cbes imediatas quanto a condi¢des sécio-histéricas, cabe lembrar que:

[...] hd nos mecanismos de toda formacéo social regras de projegdo que
estabelecem a relagdo entre as situagdes concretas e as representacdes
dessas situacdes no interior do discurso. E o lugar assim compreendido
enquanto espacgo de representagdes sociais que € constitutivo da significagcao
discursiva [...] (ORLANDI, 1983, p. 19, grifo nosso).

Buscando explicitar mais detalhadamente o significado dessa nog¢do quando uma
pesquisa se sustenta na AD, lembro do capitulo “Entrevista e representacdo na memoéria do
Ensino de Ciéncias: uma relagdo com a concepgéao de linguagem” (ALMEIDA, 2007, p. 117).
Nele sdo analisadas sequéncias verbais, obtidas em entrevista e examinadas enquanto
discursos. E aqui destaco “[...]a consideragédo dos fragmentos de entrevistas examinados
como discursos, na abordagem da analise de discurso[...] ndo supde a possibilidade de
as falas serem pesquisadas/investigadas enquanto dados que revelariam uma verdade
transparente através do estudo” (Op. Cit., p. 129). Ou seja, se numa pesquisa a coleta de
informacdes for através de entrevistas, com um questionario, ou outros tipos de “didlogos”,
a expectativa € de que as analises nos possibilitem representacdes dos sujeitos. Acredito

que as nocgOes apresentadas a seguir contribuam para justificar esse fato.
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Ja em Orlandi (1999) a autora lembra que as condicdes de produgao constituintes
dos discursos dependem de determinados fatores, sendo um deles a relagcdo de sentidos,
ou seja, a relacao sempre existente de um discurso com outros discursos. Em seguida a
autora aponta duas nogdes para as quais acredito ser fundamental estar atento em diversas
situagdes, incluindo aquelas em que as pesquisas tém foco na analise de relacdes de
ensino, sendo os sujeitos professores e/ou alunos. Trata-se do mecanismo de antecipacdo
e das relacbes de forca. Sobre a primeira Orlandi afirma a capacidade de todo sujeito de:

[...] colocar-se no lugar em que seu interlocutor “ouve” suas palavras. Ele
antecipa-se assim a seu interlocutor quanto ao sentido que suas palavras
produzem. Esse mecanismo regula a argumentagéo, de tal forma que o sujeito
dira de um modo, ou de outro, segundo o efeito que pensa produzir em seu
ouvinte (Op. Cit., p. 39).

Sobre a relacéo de forcas, a autora afirma que “[...Jpodemos dizer que o lugar a
partir do qual fala o sujeito & constitutivo do que ele diz” (Op. Cit. p. 39). E exemplifica
dizendo que as palavras tém significados diferentes se forem ditas pelo professor ou pelo
aluno. Também associa esses mecanismos de funcionamento do discurso a formacoes
imaginarias, ou seja, a “[...] projecbes que permitem passar das situagbes empiricas — 0s
lugares dos sujeitos - para as posi¢cdes dos sujeitos nos discursos” (Op. Cit., p.40).

No artigo Silva e Almeida (2017) essas duas nogOes da AD sdo assumidas tendo
em vista o objetivo proposto, ou seja, dada: “[...]a pertinéncia de tentar obter informacgdes
que guardem a maior correspondéncia possivel com situa¢des usuais, temos como objetivo
discutir estratégias metodoldgicas que possam contribuir nesse sentido” (Op. Cit., p. 885).

O mecanismo de antecipacao e as relagdes de for¢a sédo, no desenvolvimento do
texto, assumidos entre os fatores que intervém junto as condi¢des de producéo. Neste caso
numa situag@o de ensino, numa das disciplinas de uma licenciatura, na qual o professor
procura analisar o seu proprio trabalho. O reconhecimento da atuagéo dessas duas nog¢oes
na coleta de informag¢des que viriam a constituir o corpus da pesquisa é explicitado no
seguinte recorte do estudo:

Em situacbes de pesquisa, em geral, os participantes consideram o
pesquisador como estando em uma posicado de poder imaginaria superior.
Consequentemente, a atuacdo das relagées de forga sobre o mecanismo
de antecipacédo pode leva-los a dizer/escrever algo apenas para tentar
agradar ao pesquisador [...]. Uma das possibilidades para tentar minimizar a
influéncia das relacdes de forca sobre o mecanismo de antecipagao junto aos
participantes de uma pesquisa € investir na relacéo de confianca entre estes
e o pesquisador [...] (Op. Cit., p. 899).

No recorte a seguir pode-se notar de que maneira as nocoes de relagdes de forca e
mecanismo de antecipacéo direcionaram o desenvolvimento do estudo. Essa consideracao

€ parte do texto depois de explicitado o percurso realizado tendo em vista alcancgar o objetivo
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proposto. Ela evidencia possibilidades para enfraquecimento da atuagcdo do mecanismo de
antecipacgao e das relagdes de forga na situagédo a que o artigo se refere:

[...] o uso de questdes com maior abertura, que nédo tenham impacto
na atribuicdo de notas, e/ou que atuem de maneira a enfraquecer a
representacdo de que quem esta solicitando a resposta ocupa uma posicao
de poder hierarquicamente superior podem minimizar a influéncia de atuacao
de representacdes como a de que, enquanto aluno ou colaborador de uma
pesquisa, devo responder aquilo que se configura como a resposta certa, a
resposta esperada, agradando ao professor/ pesquisador (Op. Cit., p. 899).

Cabe também aqui notar que a mobilizacdo da AD ocorreu desde o inicio da
estruturacdo da pesquisa e ndo apenas para montagem de um dispositivo analitico.
Enquanto referencial teorico, esteve presente e contribuiu para a propria maneira como
seriam estabelecidas as condi¢bes de produgéo dos discursos a serem analisados.

E para concluir, lembro que as nocbes da AD incluidas neste capitulo e os
exemplos de suas aplicagcdes aqui apontados constituem apenas uma pequena amostra
das possibilidades ja existentes em pesquisas sustentadas nessa vertente da analise de
discurso. Entretanto, gostaria de finalizar reforcando que, numa investigacéo, se a opgcéao
for pela anélise de discurso pecheutiana, o dispositivo analitico sera construido em funcéao

das questdes propostas pelo pesquisador.
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A  FENOMENOLOGIA COMO UMA ABORDAGEM
METODOLOGICA

Marcos Fernando Soares Alves
Alessandra Daniela Buffon

Marcos Cesar Danhoni Neves

A fenomenologia (Phenonnmenon + Logos) procura descrever aquilo como €, ou
seja, realidade na esséncia (MARTINS; BICUDO, 1983; 1989; HUSSERL, 2006). Para
Husserl, a fenomenologia é “uma ciéncia de fenébmenos” (HUSSERL, 2006, p. 25, grifo
do autor). Martins e Bicudo (1989) acrescentam que esta ciéncia pode ser entendida
como sendo uma filosofia motivada a estudar processos conscientes que dependem de
propésitos universais. Na concepcgédo husserliana, para o fendmeno existir € preciso haver
um sujeito no qual esse fendmeno se situa, visto que séao atribuidos sentimentos ao ser
e ao fenbmeno (NEVES, 1991). O fenédmeno é entendido como aquilo que se mostra, tal
como se mostra a nds por si mesmo.

No que diz respeito a fenomenologia como sendo uma abordagem da pesquisa
qualitativa, no Brasil, ela foi implementada apenas na década de 1980. De acordo com
Martins e Bicudo (1983), responsaveis por essa implementacéo, entender a fenomenologia
como sendo uma metodologia de pesquisa € uma maneira totalmente diferente de pensar.
Ales Bello (2006) complementa que € preciso buscar a esséncia em cada participante da
pesquisa, descrevendo seus pensamentos e suas atitudes, mesmo que essas coisas levem
tempo para se tornarem compreensiveis. Em relagcdo ao ambito educacional, Bueno (2003)
enfatiza que usar a fenomenologia como uma metodologia de pesquisa permite que, ao
longo da constituicdo e andlise de dados, o pesquisador consiga chegar a esséncia do
fendmeno educacional estudado.

Tendo em vista as contribuicbes que pretendemos para esta obra, procuraremos
abordar a fenomenologia como pressuposto metodologico da pesquisa qualitativa. Com
o intuito de nos colocar em movimento na busca pela esséncia do fendmeno situado,
apresentaremos uma possivel trajetoria fenomenoldgica orientadora para a abordagem da
realidade investigada. Possivel, pois, ainda que a assumamos como metodologia, ndo ha
um caminho Unico que o pesquisador fenomenoldgico possa seguir nessa perspectiva;
hé& rigor, conceitos, interrogacdes, mas nao ha, necessariamente, linearidade e rigidez

metodica.
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SOBRE A FENOMENOLOGIA

A fenomenologia, enquanto um dos pressupostos metodolégicos que fundamentam
a pesquisa qualitativa (CHIZZOTTI, 2006; COUTINHO, 2015), preocupa-se com a esséncia
do fendmeno investigado, isto é, com aquilo que se mostra por si mesmo, que nao poderia
se dar de outra forma. Ela ndo se preocupa em partir de (ou se fixar em) teorias pré-
existentes e tomadas como verdadeiras, mas em “olhar” para o que se mostra na descri¢céo.

Guiado por essa perspectiva, o fenomendlogo se interessa em analisar o que se
mostra a partir do que € descrito a ele como um ato intencional da consciéncia dos sujeitos
significativos, enquanto vivéncia percebida por esses individuos. Nossa afirmacéo parece
contemplar o trabalho do fenomenélogo a partir dos dados ja constituidos; por isso, como
etapas concernentes a uma trajetéria investigativa, somos conduzidos aos seguintes
questionamentos: como escolher os sujeitos significativos da pesquisa? Como “constituir os
dados” fenomenologicamente? Qual a trajetéria fenomenolodgica para analise da descricéo
do fenébmeno?

Todas as etapas da pesquisa fenomenoldgica exigirdo uma postura rigorosa e
interrogadora por parte do pesquisador; afinal, conforme Husserl (2000), a fenomenologia
€ uma ciéncia do rigor. O agir rigorosamente se relaciona a uma atitude critica por parte do
fenomendlogo, de modo que sua busca pela esséncia se dé a partir do préprio fendmeno,
sem preconceitos, crencas, valores e conclusdes apressadas; ndo ha a priori em uma
pesquisa fenomenolbégica.

Antes de avancarmos na proposicao de uma trajetéria investigativa fenomenologica
e buscarmos respostas para os questionamentos anteriormente levantados, € preciso
esclarecer que o que é dado ao pesquisador se mostra a partir da descrigéo construida pelo
sujeito, como um ato intencional de sua consciéncia, resultado de sua propria experiéncia,
de sua rememoracéo e de sua reflexdo, quando interrogado. Portanto, a pergunta que
interroga o sujeito — e, também, a pergunta que interroga o fendbmeno — é de extrema
importancia nessa abordagem.

Assim, daremos um passo atras e trataremos sobre a interrogacéo na fenomenologia.
Segundo Garnica (1997, p. 114), os “fendmenos nunca sédo compreendidos sem que sejam
inicialmente interrogados”; a busca pelo buscado se inicia ao se perguntar (HEIDEGGER,
1951). Porém, antes mesmo de interrogar e buscar compreender o fenédmeno investigado,
o pesquisador deve interrogar os sujeitos para que possam descrever seu vivido.

Para a constituicdo da interrogacéo que pergunta sobre o fenédmeno estudado,
seja ao sujeito ou ao descrito por ele, ndo ha uma orientagdo pronta sobre a estrutura
da interrogacao (ou das interrogacdes) a ser elaborada. No entanto, o pesquisador deve

atentar-se a rigorosidade exigida a pesquisa fenomenoldgica e praticar uma atitude livre de
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preconceitos, teorias e que néo induza a respostas esperadas, inclusive durante a etapa
de entrevistas.

Ainda que o pesquisador tenha elaborado uma interrogagéo central que orientara
sua atitude fenomenoldgica, isso ndo o impede de construir novas questoes, pois, conforme
Bicudo (2011, p. 22), “pesquisar é perseguir uma interrogacéo em diferentes perspectivas”
e que, entre outras possibilidades, formular “[...] perguntas sdo maneiras de assumir
perspectivas a partir das quais a interrogacao sera perseguida” (BICUDO, 2011, p. 23). Isto
€, tanto na etapa de constituicdo dos relatos dos sujeitos quanto na analise do descrito por
eles, novas questées podem ser formuladas visando a esclarecimentos e compreensdes
acerca do buscado.

Bicudo (2011) salienta ainda que a estrutura da pergunta que interrogara o fenémeno
pode solicitar a realizagédo de diferentes procedimentos ao lidar com o descrito pelos sujeitos,
podendo, inclusive, serem distintos do que estamos propondo apresentar. Portanto, a
maneira como se estrutura a interrogacao é capaz de indicar a trajetéria de pesquisa, ou
seja, de como o fendmeno sera explorado/analisado. Ao estruturar uma interrogagcéo
que pergunta pelo “o que € isto?”, os procedimentos a serem conduzidos solicitam a busca
pela estrutura do fenbmeno. A investigacdo fenomenoldgica que visa ao estruturante do
fendmeno situado, conforme Bicudo (2011), deve considerar o enxerto hermenéutico para
que se possa abrir possibilidades de compreensdes dos sentidos e significados presentes
na linguagem utilizada pelos sujeitos ao descreverem suas vivéncias.

Ao longo deste capitulo, abordaremos procedimentos que visem ao estruturante do
fendmeno, que busquem por suas esséncias. Neste caso, com foco em interrogacdes que

AV

perguntam pelo “o qué” do fendmeno, exige-se que o pesquisador se debruce

[...] sobre o texto escrito oriundo da fala (gravada, escrita) e procede
mediante leituras atentas, com a intencdo de destacar o que de importante,
em relacéo a interrogacao, esta sendo dito. Desdobra a pesquisa em anélises
de sentidos/significados que se doam a compreensdo mediante idas e vindas
ao que o depoente diz, ao seu contexto de vida, a polissemia das palavras,
de maneira que nos movimentos das redugdes efetuadas, ocorre a abertura
para a complexidade dos significados, preparando a anélise hermenéutica
(BICUDO, 2011, p. 26).

Sendo o fendmeno aquilo que se mostra ao ser interrogado, a escolha dos sujeitos
significativos é algo bastante relevante. Os sujeitos significativos de uma pesquisa com
enfoque fenomenoldgico sdo aqueles que possuem experiéncias concretas sobre o objeto
e que tenham condigcbes de descrever suas vivéncias. No que diz respeito a pesquisa
fenomenologica educacional, na perspectiva de Fini (1997, p. 25), “sempre havera um
sujeito, numa situagéo, vivenciando o fenémeno educacional”.

Sobre o nimero de sujeitos que devem ser entrevistados, sendo a pesquisa
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fenomenolodgica de cunho qualitativo, ndo ha um limite ou um nimero minimo de sujeitos
que devem ser entrevistados. Porém, o pesquisador deve sempre atentar-se a rigorosidade
da sua pratica investigativa. Fischer (2004, p. 4) acrescenta que “[...] mais importante do
que a quantidade de sujeitos € a validade, extensdo e qualidade dos testemunhos que se

pretende obter. Para isso, ha que se prever critérios”.

POSSIVEIS MOMENTOS DA PESQUISA FENOMENOLOGICA

Para que o pesquisador desenvolva uma atitude investigativa fenomenologica, de
acordo com Bicudo (1994), sdo necessarios ao menos trés momentos — que nédo devem
ser assumidos como dissociaveis e seguidos hierarquicamente —, a saber: a epoché, a
reducao e a hermenéutica.

Durante a epoché, o pesquisador deve colocar o fendbmeno em “suspensao”, de
forma a destaca-lo. Isto significa que todo o conhecimento prévio (seja ele cientifico ou
de senso comum) acerca do fenémeno deve ser colocado de lado, ou, conforme Husserl
(2006), posto entre “parénteses”, “fora de circuito”. O pesquisador precisa desviar o olhar
das teorias e coisas ja existentes para que possa ver apenas o fendbmeno. O olhar do
pesquisador se volta exclusivamente ao fenémeno.

Martins e Bicudo (2005) apontam que na fenomenologia ndo héa explica¢des a priori
ou analises prematuras sobre o fendmeno estudado. Por isso, a epoché é uma etapa que
exige atitude atenta e rigorosa do pesquisador, pois, mais do que se despir das teorias, o
fenomendlogo deve ainda pbr entre parénteses as suas preconcepg¢des, valores e hipbteses
acerca do investigado. Portanto, colocar o mundo fora de circuito compreende um “voltar
as coisas mesmas” buscando expor a luz a esséncia do fenémeno tal como é dado em si
mesmo. Por isso, nesta busca, dizemos que a atitude fenomenoldgica do pesquisador deve
ser pautada pelo proprio fenémeno.

Outro aspecto que vale destacar sobre a “parentetizacdo”, de acordo com a
abordagem fenomenolbgica que assumimos, é que, diferentemente do que deve ser feito
com o mundo e suas coisas, o fenomenologo nédo se coloca entre parénteses; ele deve se
tornar parte do método fenomenoldgico. O proceder em busca da esséncia a ser revelada
permite conectar pesquisador e sujeito de forma intersubjetiva.

O leitor atento deve ter observado que a epoché corresponde a um agir momentaneo.
Isto é, ndo se trata de investigar o objeto as cegas, sem qualquer conhecimento anterior,
ou que o pesquisador tenha que “abandonar” suas experiéncias ou vivéncias acerca do
fendbmeno analisado. Pelo contrario, essas relagdes sdo fundamentais, pois sdo elas
que ligam “[...] pesquisador e pesquisado, e que impede o cOmodo distanciamento que
possibilita a neutralidade” (GARNICA, 1997, p. 116).
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Na reducdo, denominada por Husserl de “reducéo eidética”, o fenomendlogo se
esforca em selecionar e destacar as partes identificadas como relevantes para o fenémeno
abordado e procura eliminar aquilo que percebe como supérfluo ou ndo correspondente
ao objeto investigado (BICUDO, 1994). Contudo, ndo se trata apenas de um recorte da
descricado. Deve-se atentar ao contexto em que o fendmeno esté situado. Este movimento
permite que sejam construidas as Unidades de Sentido, que correspondem a excertos que
representam as ideias que melhor expressam o fenémeno descrito.

A hermenéutica ndo é uma etapa da fenomenologia estrutural proposta por Husserl.
No entanto, como o que é dado ao pesquisador (a vivéncia de um sujeito significativo) se
mostra a partir da linguagem e, por isso, possivelmente ndo da conta de expressar o mundo-
vida compartilhado pelo sujeito, o que é dado precisa ser compreendido e interpretado, ou
seja, precisa de uma hermenéutica. Por meio da linguagem, o que é dado se encontra
permeado por auséncias e presencas do vivido como um ato da consciéncia daquele que
o manifesta. Assim, entendemos que o buscado pelo pesquisador, 0 sujeito que interroga
o fenébmeno, nado sera revelado por um olhar imediato, mas podera se descortinar em um
olhar atento, rigoroso e que procura ir além do que esta aparente (BICUDO, 1994).

N&o temos a intenc&o de apresentar a hermenéutica como necesséria ao proceder
fenomenoloégico. Néo se trata disso. A fenomenologia, de acordo com Husserl, € uma
ciéncia descritiva que se ocupa em revelar os invariantes do fendmeno. Enquanto isso,
a hermenéutica procura avancar na natureza descritiva da fenomenologia no sentido de
melhor compreender e interpretar o fenébmeno estudado.

A hermenéutica, tomada enquanto possibilidade de avancos para melhor
entendimento do fendmeno, permite que o pesquisador, em um certo momento, volte seu
olhar para aquilo que é dado em um movimento dialégico e de abertura com o que se
mostra e com o proprio sujeito cujo vivido foi compartilhado. Por meio da hermenéutica, o
pesquisador procura desvelar o que estava encoberto, de modo a torna-lo compreensivel
para o campo de inquérito em que o fendmeno esta situado. O pesquisador procura, por
meio da linguagem, dar voz ao texto analisado, de modo a explica-lo e traduzi-lo.

E interessante observar que na hermenéutica, segundo Heidegger (1951), a
interpretacdo de algo como algo € possivel somente a partir do entendimento desse algo
como anteriormente dado, antecipadamente compreendido. Para o autor, ha um “haver”,
um “ver” e um “conceber” prévios aquilo que se pretende interpretar — de acordo com o
filosofo, ndo existe compreensdo que possa evitar esses aspectos prévios, denominados
por ele de estrutura de antecipacdo da compreensdo. Portanto, ainda que seja colocada
entre parénteses durante a epoché, o pesquisador possui uma pré-compreensado do

fendmeno e € ela que o permitira avangar na interpretagédo do investigado.
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No entanto, como ja nos fizemos entender, as concepgdes prévias do pesquisador
podem ser ingénuas, carregadas de valores, de senso comum ou limitadas e provisorias
em relacdo ao pesquisado. Assim, a interpretacdo deve se dar a partir dos conceitos
oriundos da coisa em si, advindos daquilo que se mostra e, além disso, devem ser testados
na coisa mesma. Portanto, nesta perspectiva, que podemos chamar de fenomenoldgica-
hermenéutica, é incompativel que o pesquisador queira se “anular” no processo
interpretativo.

O pesquisador, ao avangar na compreensao do fendmeno por meio da hermenéutica,
nao deve visar a confirmagao de suas concepgdes prévias ou hipoteses sobre o fenémeno,
mas, em um movimento de abertura ao que é dado, deve agir dialogicamente se dando
conta de que ndao ha compreensodes fechadas e absolutas sobre o investigado. Ademais,
deve superar as opinides ou o pré-compreendido que sejam equivocados em relagédo ao
estudado.

De acordo com Stefani e Cruz (2019), é relevante que o pesquisador esteja consciente
de suas concepgdes prévias acerca do investigado, pois isso permite que atue sem exercer
“uma dominagéo cega, possibilitando a auténtica abertura ao texto, deixando-o apresentar-
se como o outro da relacdo e, por fim, viabilizando a exposicdo da verdade, trazendo-a
ao dialogo” (CRUZ, 2019, p. 125). O texto referido pelas autoras diz respeito ao processo
interpretativo do que se mostra, ou seja, o relato obtido junto aos sujeitos significativos por
meio de uma entrevista, por exemplo.

A partir da hermenéutica de Heidegger, Bicudo (2011) tem trabalhado com a
fenomenologia visando a interpretar o fenébmeno auxiliada pelo enxerto hermenéutico,
principalmente quando as descricdes séo obtidas por meio da linguagem. Portanto, nessa
etapa obtém-se as compreensdes e interpretagcdes do fendmeno estudado, permitindo

chegar a esséncia do interrogado.

TRAJETORIA FENOMENOLOGICA

Tendo em vista a proposicdo de uma possivel trajetéria metodoldgica, conforme
mencionamos no inicio do capitulo, salientamos que a epoché ocorre também durante
a constituicdo de dados, uma vez que ela significa colocar o mundo entre parénteses,
recusando concepgoes pré-estabelecidas do tema proposto, bem como evitando qualquer
julgamento (MARTINS; BICUDO, 1983; NEVES, 2005).

Conforme Martins e Bicudo (1989), no processo de constituicao de dados, a principal
preocupacédo metodologica é com a interrogacéo, pois o pesquisador deve permitir que os
sujeitos organizem e relatem suas vivéncias acerca do fendmeno estudado. Para Neves

(2005), nesta etapa, € dever do fenomendlogo realizar um questionamento significativo e
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alinhado com o objetivo da pesquisa em questao.

No que diz respeito a constituicdo de dados por meio de entrevistas, tem- se a
possibilidade de gravar em video ou em audio os relatos manifestados pelos sujeitos
significativos. De acordo com Merleau-Ponty, as gravagdes apenas em audio apresentam
muitas limitagcdes nas transcri¢des:

[...] a gravacédo exata de uma conversa que parecera brilhante dé&, em
seguida, a impressédo de indigéncia. Falta-lhe presenca dos que falavam,
os gestos, as fisionomias, a sensacdo do acontecimento sobrevivido, do
imprevisto continuo. A conversa, entdo, ndo existe, ela estd achatada a
unidimensionalidade sonora, decepcionando na mesma medida em que este
médium puramente auditivo a torna texto lido (MERLEAU-PONTY, 1984, p.
155).

Em consonéncia com a critica, Detoni (2011) defende que as gravag¢des em video
permitem maior fidelidade possivel da realidade vista. Nessa perspectiva, alguns elementos
precisam ser considerados na transcricdo das entrevistas, tais como: a representacdo do
querer-dizer, o piscar de olho e a voz que guarda o siléncio (DERRIDA, 2012).

Em contrapartida, Merleau-Ponty (1984, p. 104) enfatiza que “a tela né&o
tem horizontes”. Isso significa que, por conta das filmagens usadas como recursos
metodoldgicos de pesquisas cientificas geralmente néo utilizarem elementos da linguagem
cinematogréfica, o registro ndo pode ser considerado a traducdo do vivido genuinamente,
apenas como uma apresentacéo do original (DETONI, 2011).

Apos a realizacdo das entrevistas, sejam elas gravadas em audio ou em video,
€ necessario realizar a transcricdo dos discursos gravados. Para Detoni (2011, p. 105),
a transcricdo significa “um texto escrito cujas palavras competem reperspectivar o vivido
em todas as suas nuances: 0S sons, cores, 0s movimentos, componentes da estrutura
multidimensional mundo- horizonte”. Salienta-se que na transcricdo da-se énfase na fala-
foco do sujeito de pesquisa com uma traducgéo fidedigna do vivido (DETONI, 2011) para
obter as descricdes. A transcricdo se constituira na descricdo que se doa para andlise do
pesquisador.

Para o caso de um conjunto de descri¢cbes constituidas, por exemplo, por meio
de entrevistas conduzidas, individualmente, com diversos participantes ou sujeitos
significativos, apds a transcricdo fidedigna dos relatos, e visando a um procedimento
analitico do fendbmeno situado, o pesquisador pode realizar as analises ideograficas e
nomotética. Tais analises, que entendemos compreenderem os trés momentos mencionados
anteriormente, séo procedimentos que contribuem na busca pelos invariantes do fenémeno
estudado.

A primeira, a andlise ideogréfica, consiste na analise individual de cada vivéncia

compartilhada pelos sujeitos significativos. O procedimento analitico do pesquisador deve
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conduzi-lo a evidenciar aquilo que, segundo Husserl (2006), esta “contido”, como algo
essencialmente dado, no fendmeno mostrado por cada um dos sujeitos significativos.

Nesta etapa, conforme Garnica (1997) e Martins e Bicudo (2005), o pesquisador
deve realizar quantas leituras forem necessarias do relato individual com o intuito de se
familiarizar com a descri¢cdo construida pelo sujeito e, assim, se aproximar do seu vivido.
Portanto, o pesquisador busca compreender o sentido das experiéncias vividas pelo sujeito,
para que, de forma imaginativa, possa se colocar no lugar do outro (BICUDO, 2011). A
epoché é uma atitude necessaria durante esta analise, pois, como é de se esperar, 0 objeto
estudado néo é estranho ao pesquisador.

Tendo se familiarizado com o descrito e sendo capaz de imaginar a experiéncia
vivida pelo sujeito, o pesquisador, mantendo ainda o mundo e suas coisas entre parénteses,
deve realizar novas leituras atentas, mas, agora, passa a ter em mente a interrogacao
com a qual pretende “ver” o fendbmeno. As leituras conduzidas por meio de um interrogar
continuo permitem ao fenomendlogo realizar uma reducao na descricdo, isto €, faz-se os
recortes julgados como relevantes e representativos do fenémeno conforme a interrogacéo
construida. Tais recortes, que ndo podem se dar de forma descontextualizada, séo o
produto de um processo de reducdo e podem ser denominados de Unidades de Sentido.

As unidades de sentido, portanto, sdo compostas por excertos das ideias que
melhor representam o fendbmeno de acordo com a leitura atenta do pesquisador e indicam
uma relag@o com a interrogacao realizada continuamente por ele. Assim, podemos notar
que nesta analise, e também na seguinte, ha um contato intersubjetivo entre interrogador
(pesquisador) e interrogado (sujeito da pesquisa) por meio da descri¢cdo analisada.

Acompreenséo e a interpretacdo das unidades de sentido solicitam o uso de recursos
hermenéuticos. Para isso, o pesquisador pode se apropriar dos enxertos hermenéuticos,
conforme Bicudo (2011). Nesse procedimento, é relevante que o pesquisador busque o
significado dos termos — avaliando o contexto historico e social em que a descricdo esta
inserida —, de certas palavras e siglas consideradas como relevantes e usadas pelos
sujeitos em seus relatos. Caso o pesquisador queira expor suas compreensdes acerca
das unidades de sentido, pode apresenta-las individualmente por meio de Assercbes
Articuladas concernentes ao campo em que o fenémeno se situa e expressas na linguagem
do pesquisador.

As assergdes articuladas pelo pesquisador ou as compreensdes das unidades
de sentido podem se aproximar em ideias convergentes, isto €, podemos unir diversas
unidades de sentido em enunciados abrangentes que podemos denominar de ndcleos de
ideias. Tal procedimento indica uma reducédo fenomenoldgica. E possivel ter um nucleo de

ideias contendo apenas uma unidade de sentido. E preciso destacar que os nlcleos de
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ideias ndo correspondem a categorias prévias a proposta de investigagcdo do fenémeno,
mas a enunciados, articulados pelo pesquisador, de acordo com sua compreensao a partir
do que se mostrou. Note que este € um movimento de redugcéo que indica convergéncia na
etapa ideogréfica, isto €, estamos assumindo a constituicdo de enunciados que destacam
uma “estrutura” para o que individual. Porém, estamos preocupados com a estrutura do
fendmeno, no caso aqui tratado, descrito por um grupo de sujeitos significativos.

Assim, em vez de convergir as unidades de sentido em nucleos de ideias’, o
fenomendlogo pode explicitar suas compreensbes em enunciados denominados de
Unidades de Significado. Para Bicudo (2011) as unidades de significado indicam um
movimento de transformagéo da linguagem ingénua do sujeito em enunciados, articulados
pelo pesquisador, condizentes com o campo em que o fendmeno esta situado. Elas
representam os resultados da trajetéria seguida pelo pesquisador para cada uma das
descrigbes analisadas e busca comunicar (ou organizar) o compreendido nas unidades de
sentido em enunciados que possam destacar, de modo breve, o compreendido para cada
excerto evidenciado. Além disso, o procedimento mencionado aqui e no paragrafo anterior
poderéo facilitar o trabalho do pesquisador na analise seguinte, ao passar do individual
para o geral.

A pesquisa fenomenolégica preocupa-se com a estrutura do fendmeno, por isso,
findada a analise individualizada de todos os relatos que descrevem o vivido em relagéo ao
estudado, é necessario avangar para uma analise mais geral, olhando para o fenémeno a
partir do todo, isto €&, é preciso procurar pela estrutura do fendmeno situado considerando a
totalidade das descri¢bes e o que foi revelado durante a andlise ideografica.

A anaélise nomotética, conduzida posteriormente a analise ideogréfica, corresponde
a uma andlise geral dos relatos dos sujeitos e visa a identificagdo da estrutura geral do
fendmeno. Nesta etapa, ainda que se possa retornar ao relato descrito pelos sujeitos, a
atencao do pesquisador se volta para o resultado da analise anterior: os nicleos de ideias
ou as unidades de significado e suas respectivas unidades de sentido. Tal processo é
realizado, segundo Garnica (1997), por meio de um movimento de anélise das divergéncias
e convergéncias das unidades de sentido individuais e da interpretagcdo conduzida pelo
pesquisador sobre essas unidades.

Durante a analise o pesquisador pode proceder com novas reducoes eidéticas até
que se formem categorias (a forma como a estrutura do fendmeno seré apresentada) cada
vez mais gerais para o fendmeno. Tais categorias, que sdo enunciados objetivos elaborados

pelo pesquisador a partir do que se mostra e ndo dadas a priori, representam os invariantes

1. Se entender como apropriado em sua trajetéria fenomenolégica, é possivel ainda, apés o procedimento de consti-
tuicdo das unidades de sentido, do enxerto hermenéutico e das asserc¢des articuladas, elaborar as unidades de sig-
nificados e, em seguida, destacar a esséncia na abordagem individual do fenémeno por meio dos nucleos de ideias.
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do fendbmeno situado, aquilo que nao poderia se dar de outra forma.

Na anélise nomotética, a partir de sua compreenséo e interpretacéo, o pesquisador
procura conectar as unidades de significado que “[...] se agrupam em torno de um
‘ndcleo’ central [...]” (HUSSERL, 2006, p. 210), que fazem parte de uma mesma categoria
estruturante. Uma mesma unidade de significado pode estar inserida em varias categorias.
E importante que a analise seja realizada atentamente, que o pesquisador retome a analise
quantas vezes forem necessarias, retorne as etapas anteriores para esclarecimentos e, se
necessario, reestruture as categorias e realize novas reducdes.

Portanto, nesta etapa, o pesquisador realiza um movimento de convergéncia das
unidades de significado em categorias abrangentes, atentando-se as unidades de sentido
e ao compreendido por ele e manifestado nas assercdes articuladas. Em seu procedimento
analitico, o investigador ndo deve se preocupar em articular as unidades de sentido de
todos os sujeitos em cada uma das categorias construidas, pois, de acordo com Martins e
Bicudo (2005), a “verdade revelada” sobre o fendmeno em sua estrutura geral ndo coincide
com a esséncia descoberta na estrutura individualizada de todos os sujeitos, apenas que a
estrutura individual pode estar contida também para outros sujeitos significativos.

Vale ressaltar que, ao ser desvelada a estrutura geral do fendmeno, também
denominada de invariantes, esséncia ou eidos, o pesquisador realiza uma generalizagdo
das ideias individuais dos sujeitos, porém, ndo em sentido universal para o fenémeno
estudado, mas apenas no ambito em que estéa situado. Além disso, a interpretacéo do
fendmeno, bem como sua propria estrutura, depende da expertise do pesquisador. Isto
€, a compreensao e interpretacdo do que se mostra se ddo também por aquilo que o
pesquisador € capaz de descortinar, de pér a luz, de “ver” além do dado explicitamente.

Estando a busca pela esséncia do fendbmeno permeada por um interrogar continuo,
0 pesquisador também deve ser continuamente colocado em questdo (STEFANI; CRUZ,
2019), pois, sendo a interpretacdo algo que se da a partir dos conceitos que estao a
disposicao do pesquisador em suas estruturas prévias, ele deve se questionar para que
possa efetuar uma interpretacao cujos conceitos sejam oriundos da coisa em si, do fenbmeno
que se propds a investigar tal como se mostra. Para uma atitude fenomenolodgica atenta e
rigorosa, o pesquisador deve questionar constantemente suas escolhas e entendimentos e,
durante todo o percurso, a interrogagéo que interroga o fendbmeno deve se fazer presente.

Por ultimo, conforme apontamos no inicio do capitulo, o procedimento que aqui
evidenciamos se apresenta como uma trajetéria que nos orientou apos interrogarmos o que
nos era dado e questionarmos o caminho que estavamos seguindo na busca da “verdade”,
esta nunca dada em definitivo. Além do mais, é interrogando a propria interrogacao que o

caminho comeca a ser construido, o que pode levar os leitores, ao realizar uma pesquisa
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fenomenologica, a procedimentos relativamente distintos aos que apresentamos.

REFERENCIAS

ALES BELLO, Angela. Introdugédo a fenomenologia. Bauru: Edusc, 2006. BICUDO, Maria Aparecida
Viggiani. Sobre a fenomenologia. /n: BICUDO, Maria Aparecida Viggiani; ESPOSITO, Vitéria Helena
Cunha. (Orgs.). Pesquisa Qualitativa em Educacéao. Piracicaba: Unimep, 1994. p. 15-22.

BICUDO, Maria Aparecida Viggiani. Pesquisa qualitativa segundo a visao fenomenolégica. Séo
Paulo: Cortez, 2011.

BICUDO, Maria Aparecida Viggiani; KLUBER, Tiago Emanuel. A questdo de pesquisa sob a perspectiva
da atitude fenomenoldgica de investigagdo. Conjectura: Filos. Educ., Caxias do Sul, v. 18, n. 3, p. 24-
40, set./dez. 2013.

BUENO, Enilda Rodrigues de Aimeida. Fenomenologia: a volta as coisas mesmas. /n: PEIXOTO, Adao
José (Org). Interac6es entre fenomenologia & educacao. Campinas: Alinea, 2003.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa qualitativa em ciéncia humanas e sociais. Petrépolis, RJ: Vozes,
2006.

COUTINHO, Clara Maria Gil Fernandes Pereira. Metodologia de investigacdo em Ciéncia Sociais e
Humanas: teoria e pratica. 2% ed. Coimbra: Edicoes Almedina S. A., 2015.

DERRIDA, Jacques. A voz e o fendmeno: introdugdo ao problema do signo na fenomenologia de
Husserl. Lisboa: Edi¢bes 70, 2012.

DETONI, Adlai Ralph. A organizacdo dos dados da pesquisa em cena: um movimento possivel
de andlise. In: BICUDO, Maria Aparecida Viggiani (Org). Pesquisa qualitativa segundo a visao
fenomenolégica. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

FINI, Maria Inés. Sobre a pesquisa qualitativg em educacéo que tem a Fenomenologia como suporte.
In: BICUDO, Maria Aparecida Viggiani; ESPOSITO, Vitéria Helena Cunha. A pesquisa qualitativa em
educacao: um enfoque fenomenolégico. 2ed. Piracicaba: Editora Unimep, 1997.

FISCHER, Beatriz T. Daut. Ponto e contraponto: harmonias possiveis no trabalho com histérias de vida.
In: ABRAHAO, Maria Helena Mena Barreto (Org). Aventura (auto)bibliografica. Porto Alegre, EdiPUC/
RS, 2004.

GARNICA, Antonio Vicente Marafioti. Algumas notas sobre Pesquisa Qualitativa e Fenomenologia.
Interface — Comunicacéo, Saude e Educagao, v. 1, n. 1, p. 109-122, ago. 1997.

HEIDEGGER, Martin. El ser y el tiempo. Trad. José Gaos. México: Fondo de Cultura Econémica,
1951.

HUSSERL, Edmund. A ideia da Fenomenologia. Trad. Artur Mourao. Lisboa: Edi¢des 70, 2000.

A fenomenologia como uma abordagem metodoldgica

175



HUSSERL, Edmund. Ideias para uma fenomenologia pura e para uma filosofia fenomenolégica:
introducéo geral & fenomenologia pura. Trad. Marcio Suzuki. 3% ed. Aparecida, SP: Ideias & Letras,
2006.

KLUBER, Tiago Emanuel. Uma meta compreensao da modelagem matematica da Educacéo
Matematica. 2012. 396f. Tese (Doutorado em Educagéo Cientifica e Tecnologica). Universidade
Federal de Santa Catarina, Florian6polis, 2012.

MARTINS, Joel; BICUDO, Maria Aparecida Viggiani. A pesquisa qualitativa em Psicologia:
fundamentos e recursos basicos. Sdo Paulo: Morais, 1989.

MARTINS, Joel; BICUDO, Maria Aparecida Viggiani. A pesquisa qualitativa em Psicologia:
fundamentos e recursos basicos. 5% ed. Sdo Paulo: Centauro, 2005.

MARTINS, Joel; BICUDO, Maria Aparecida Viggiani. Estudos sobre existencialismo, fenomenologia

e educacao. S3o Paulo: Moraes, 1983.

MERLEAU-PONTY, Maurice. A linguagem indireta e as vozes do siléncio. In: CHAUI, Marilena (Sel.).
Maurice Merleau-Ponty: textos selecionados. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1984. (Col. Os Pensadores).

MINAYO, Maria Cecilia de Souza. O desafio da pesquisa social. In: MINAYO, Maria Cecilia de Souza
(Org.). Pesquisa social: teoria, método e criatividade. 282 ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2009.

NEVES, Marcos Cesar Danhoni. Uma perspectiva fenomenolégica para o professor em sua
expressao do: “O que € isto, a Ciéncia”. 1991. Tese (Doutorado em Educacgao) - Faculdade de
Educacéo — Universidade Estadual de Campinas, Campinas, 1991.

NEVES, Marcos Cesar Danhoni. O que é isto, a ciéncia? Maringa: Eduem, 2005.

STEFANI, Jaqueline; CRUZ, Natalie Oliveira. Compreenséo e linguagem em Heidegger: ex-sisténcia,
abertura ontol6gica e hermenéutica. Bakhtiniana, Sao Paulo, v. 14, n. 2, p. 112-127, abr./jun. 2019.

A fenomenologia como uma abordagem metodoldgica

176



I échnicas e instrumentos de
constituicao dos dados



OBSERVACAO, QUESTIONARIO, ENTREVISTA E GRUPO
FOCAL

Felipe Fontana

Marcos Paulo Rosa

INTRODUCAO

Como operacionalizar o desenvolvimento de uma pesquisa? Quais as ages e
ferramentas necessarias a edificacéo de resultados atrelados a feitura de uma incurséo
cientifica? De modo geral, a pesquisa, enquanto um processo denso de investigacao, atrela-
se a realizacdo de uma averiguacao/ inquirico sistematizada que almeja o levantamento
de conhecimentos acerca de um determinado objeto. Diante disso, observamos que o
que conduz o desenvolvimento de uma pesquisa, através de pressupostos basicos, é
a metodologia empregada pelo pesquisador’. Junto do método, vemos que a pesquisa
€, operacionalmente e concretamente, realizada por meio das técnicas adotadas pelo
sujeito da pesquisa. E as técnicas, vale destacar, representam um conglomerado de
procedimentalizagbes e/ou de processos essenciais a uma dada area do conhecimento
cientifico.

A metodologia e as técnicas adotadas em uma pesquisa precisam estar coadunadas
aos caracteres do trabalho investigativo desenvolvido, aos seus objetivos esperados e ao
campo cientifico ao qual esta atrelado, estipulando, assim, uma fina sintonia. Deste modo,
vemos que nao existem formulas técnico-metodologicas prontas! Diante disso, observamos
que sao as particularidades da pesquisa que determinam a metodologia seguida e as
técnicas empregadas no seu desenvolvimento. Exemplificadamente, notamos que existem
metodologias e técnicas de pesquisa mais apropriadas para:

1) abordagens quantitativas e a qualitativas?; 2) a amplitude dos objetos de

1. De forma geral, a construgdo de uma pesquisa objetiva o estabelecimento de uma resposta ou solu¢do para um
determinado problema (tedrico-conceitual ou pratico-concreto); para efetivar essa atividade é necessaria a utilizagao
de um método cientifico empregado pelo pesquisador apés ele edificar uma avaliagéo critica sobre o leque de possi-
bilidades de “modos de fazer” um trabalho cientifico. As discussdes acerca desse “leque” se enquadram no campo da
epistemologia que, dentre outras coisas, tem a finalidade de avaliar e estabelecer as capacidades, potencialidades,
limitagbes ou distor¢des ligadas ao emprego de determinado método. Ou seja, uma investigacéo critica em relagcdo
aos varios pressupostos metodolégicos atrelados a um campo cientifico e acerca das implicagées do seu uso. O que
ndo podemos esquecer é que no interior de cada método ha o estabelecimento de técnicas que “déo vida” a sua exe-
cucéo, passando, assim, do campo das orientagdes metodoldgicas para o espago da ac¢ao pratica do pesquisador. E
& exatamente sobre tais técnicas que nos debrucaremos neste capitulo.

2. A abordagem quantitativa atrela-se a formulagdo de hipéteses, definicdo de variaveis, quantificacdo na
coleta de dados e de informacdes e ao uso de tratamentos estatisticos. Nesse sentido, esse modelo estabelece
hipéteses que exigem uma relagéo entre causa e efeito e que apoia suas conclusdes em dados estatisticos,
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pesquisa, como, por exemplo, os estudos de caso muitas vezes realizados em trabalhos
de conclusdo de curso e/ou monografias, ou entdo, em artigos cientificos®; 3) os objetivos
da atividade desenvolvida: se a pesquisa é exploratéria, descritiva ou analitica*.

Tendo em vista o complexo panorama que envolve a realizagcado de uma pesquisa e da
significativa gama de metodologias circunscritas a produg¢ao de conhecimentos cientificos,
trataremos a seguir do entendimento de determinadas técnicas de pesquisa capazes de
auxiliar na execucgao de trabalhos/estudos cientificos, quais sejam: a observacdo, a

entrevista, o questionario, o formulario e o grupo focal.

OBSERVACAO

A observagdo € uma técnica para a coleta de dados engendravel a diversas
metodologias de pesquisa por oportunizar ao pesquisador o estudo do comportamento e
de diferentes aspectos do publico estudado, angariando, assim, respostas mais fidedignas
justamente porque elimina a influéncia de questdes circunstanciais que podem distorcer o
levantamento de dados (como pode ocorrer, por exemplo, ha execugédo de uma entrevista
que nao tenha uma pesquisador apto para realiza-la ou, entdo, que tenha como aporte
um roteiro mal formulado). Na observacéo, o preparo e o treinamento do observador sédo
cruciais e a presenca dele, certamente, influencia no contexto pesquisado; contudo, aquilo
que € observado se exibe em um estado mais “natural” e, mesmo que haja pequenas
interferéncias e mediagdes, a interatividade & mais restrita. Deste modo, o objeto que
se observa/pesquisa se apresenta de modo mais fidedigno a realidade, a dindmica e a
conjectura na qual ele esté inserido.

De modo geral, uma observagédo, enquanto uma técnica de pesquisa, pode se
classificar em estruturada e néo estruturada. A observacdo néo estruturada, inclusive,
pode ser nomeada de: a) assistematica; b) simples; ¢) espontanea; d) informal; ) ou ndo

planificada. Nesta tipologia, o pesquisador atua como um expectador, estabelecendo,

comprovacdes e testes. Os critérios de cientificidade sdo a verificagdo, a demonstracao, os testes e a l6gica mate-
mética. Ja a abordagem qualitativa ndo emprega instrumentos estatisticos como base para a anélise. Ela é utilizada
quando se busca descrever a complexidade de determinado problema — ndo envolvendo manipulacdo de variaveis
ou estudos experimentais. Ela contrapde-se a abordagem quantitativa uma vez que busca levar em considera¢ao
todos os componentes de uma situagdo e suas interacdes e influéncias reciprocas considerando uma visao/
perspectiva holistica.

3. O estudo de caso é um tipo de pesquisa que busca aprofundar uma unidade individual e pontual. Dessa forma,
ele ajuda a estabelecer respostas para fendomenos mais localizados e especificos. E uma forma de pesquisa muito
usada para compreender, por exemplo, as motivagdes que levaram a dada decisdo ou acontecimento. Este tipo de
investigagao intenta, geralmente, a orientagéo de decisdes a serem tomadas.

4. As pesquisas exploratérias buscam estabelecer informacgdes preliminares sobre um dado assunto estudado. Ja as
investigagcbes descritivas possuem o objetivo de descrever as caracteristicas de uma populagdo, um fendmeno ou
experiéncia para o estudo realizado considerando aspectos da formulagédo das perguntas que norteiam a pesquisa.
Por fim, as pesquisas analiticas almejam, através de um viés critico, produzir novas teorias que irdo problematizar
0 seu objeto, ou ainda, construir ou desenvolver inéditas perspectivas que serdo confrontadas com as teorias que ja
existiam, proporcionando avangos ao conhecimento e ao campo cientifico no qual estdo inseridas.
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assim, pouquissima ou nenhuma interatividade. Esta modalidade ndo é indicada para o
teste de hipbéteses, bem como para delinear precisamente os caracteres e os aspectos
conexos a uma amostra determinada. Com ela, € possivel tatear e construir um panorama
geral acerca de situagbes de natureza publica, por exemplo: habitos de consumo/ compra,
modos de vestuario, vivéncias/comportamentos em locais publicos, dentre outras. Além do
tradicional diario de campo, nesse tipo de técnica de pesquisa pode-se empregar outras
tecnologias otimizadoras da coleta de dados, tais como gravadores, filmadoras e cameras
fotograficas.

Diferentemente, a observacao estruturada particulariza-se por ser minuciosamente
organizada/desenhada, atendendo, assim, critérios preestabelecidos. Deste modo, o
pesquisador precisa almejar — mesmo que nao alcance em sua completude — uma maior
objetividade e neutralidade diante daquilo que ele observa. Ou seja, ele deve se desprender
de preconceitos e pré-nogoes, limitando-se, desta maneira, a descrever exclusivamente os
fatos que se apresentam a ele. Mas como realizar essa tarefa tdo complexa? Preparando-
se. Nesta diregéo, o pesquisador deve construir um planejamento investigativo atrelado a
observacgéo, capaz de assegurar os elementos indispensaveis a analise da situagéo.

No que tange a participacéao do pesquisador/observador, a observacgéo divide-se em
participante e ndo participante. Na observagdo nao participante, também denominada de
observacgdo passiva, o observador se limita em a observar e, de modo neutro e nao interativo,
registrar os fendmenos apreendidos; ou seja, ele se mantém alheio as informagdes coletadas
e, de modo neutro-exterior, coloca-se como um perspicaz expectador e registrador.

Na observacéo participante temos um panorama indicativo distinto. Nesse caso,
0 observador admite um posicionamento ativo e interativo, envolvendo- se, assim, com
diferentes aspectos do fenédmeno observado. Desta maneira, a sua participagcdo assume
duas modalidades: 1) a natural, balizada no fato de ele ja ser membro da comunidade que
observa; 2) e a artificial, consoante a sua integragéo a um contexto ou a um grupo dos quais
ndo possui uma pertenca naturalmente estabelecida. Considerando o modo como ele se
envolve com a situacéo observada, o pesquisador pode admitir posicionamentos distintos:

a) o de participacao total — escondendo a sua real identidade (acarretando, por
vezes, em problemas éticos; b) o de participacéo observante — deixando clara sua
identidade e os designios da coleta de dados. As observagdes podem ser realizadas
individualmente ou em equipe. No primeiro caso, garante-se a maior objetividade
das informagbes coletadas juntamente porque elas serao constituidas a partir de
um unico prisma observacional. J& na observacao realizada em equipe, temos um
mesmo fendbmeno sendo visto de diferentes angulos e isso pode: 1) positivamente
complexificar o entendimento do objeto pesquisado, evidenciando, assim, uma

pluralidade/diversidade interpretativa (muitas vezes complementar e analiticamente
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compensatoria pois evidencia resultados/percepgdes inéditas acerca de um
fendmeno); 2) ou entdo, limitar a objetividade da investigacdo, afinal, diferentes
observadores podem observar e valorizar dispares dimensdes de uma mesma

situacdo/ circunstancia, construindo, assim, conclusdes e andlises distintas (muitas

vezes, divergentes/contraditérias).

Tendo o lécus da pesquisa como elemento definidor, a observacdo pode ser
desenvolvida em um ambiente real, ndo requerendo, assim, uma preparacéo justamente
porque os dados sao levantados no local pesquisado. No entanto, a observacéo laboratorial
requer planejamento, afinal, as condi¢des em que se desenvolve ndo mais aceitam a sua
efetivagdo de modo espontaneo, mas sim de maneira controlada. Considerando uma
literatura especializada, podemos encontrar diversas formas de classificar a observacéo,
enquanto uma técnica de pesquisa. As tipologias possuem variedades distintas, mas nao
divergem em sua esséncia quanto a forma que assumem. Exemplificaremos na Tabela 1

alguns tipos observacgéo, quais sejam, aquelas mais comuns quando se trata de pesquisas

empreendidas na 4rea da Educagéao.

Tipo da Técnica

Definicao

Observacao
Assistematica

Conhecida como nao estruturada, esta técnica possui
caracteristicade liberdade e flexibilidade, com pesquisador
registrando fatos da realidade de forma exploratéria, sem
planejamento porqueos fenémenos sao iminentemente
imprevisiveis/incontrolaveis. Requer uma grande habilidade e
expertise do pesquisador.

Observacao
Sistematica

Com a sistematizacéo de tecnologias, a presenga do pesquisador
nesta técnica de observacao passou a ser dispensada. O uso

de instrumentos de registros de audio e video passou a dar mais
fidedignidade aos dados. O uso de roteiro e objetivos claros de
observacao permite ao pesquisador reconhecer a frequéncia de
determinados fenémenos.

Observacao Nao-

O pesquisador é o espectador do fato analisado. Nao interage
com 0 grupo e nem se relaciona com a realidade estudada.

Participante Observa sistematicamente e toma nota dos pontos relevantes e
de seu interesse.
Alta interacdo entre pesquisador e grupo pesquisado, incorpora-
se e confunde-se com o proprio grupo. Tem como principal
. objetivo levar o pesquisador a compreender como é a relagéo
Observacao ! pesq P ¢

Participante

e reacdes de um pesquisado, imprimindo maior fidedignidade
nas impressoes e coleta de dados. Este tipo de técnica pode ser
natural, quando o pesquisador faz parte do grupo, ou artificial,
guando se infiltra para conseguir informacoes.
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Observacao
Individual

A personalidade do pesquisador exerce forte influéncia sobre
o pesquisado, promovendo interferéncias ou distorcoes, pela
limitada possibilidade de controles. Eleva a precisao na coleta
de dados do individuo, marcado pelas impressoées, sensagoes e
comportamento conforme sua interpretacgao.

Observacao em
Equipe

Neste ponto de observacdo, pode-se obter diversas impressoes
acerca do mesmo fenémeno quando feito em equipe, podendo
confrontar estas informagdes e gerar conformidade. Gera redes
de observadores, podendo ser distribuicbes em diversas regides
geograficas, produzindo observagdo em massa.

Observacao na
Vida Real

Registram-se os fendbmenos conforme eles ocorrem de forma
natural e no préprio ambiente, reduzindo as tendéncias e
deturpacéao da reevocacao.

Observacao em
Laboratério

Tipo comum de observacao nas ciéncias. Cria-se ambiente com
condicoes cautelarmente preparadas e controladas para avaliar a
influéncia e alteragoes de certos fatores.

Tabela 1 — Tipos de técnicas de observacao e sua aplicacéo pratica na Educacgao

Teéricos chamam a atencdo para os aspectos de cientificidade atrelados as
técnicas de coleta de dados edificadas na observacao, afinal, é latente a necessidade de
comprovar o método pela técnica ao indicar os resultados de uma pesquisa para comités
de revistas e eventos, por exemplo (sem falar dos Comités de Eticas ligados as instituicdes
desenvolvedoras de pesquisas). Sampieri et al. (2013) adverte que determinados elementos

precisam se articular a descricdo metodologica circunscrita a uma coleta de dados. Séo

eles:

1) plano de pesquisa; 2) planejamento sistematico; 3) registros do pesquisador
efetivados metodicamente e correlacionados aos designios pesquisados; 4) e verificagcdo
e controle sobre validade e seguranca dos dados. No Quadro 1, podemos verificar as

principais vantagens e limitagdes em se utilizar esta técnica de coleta de dados em uma

pesquisa cientifica.

Fonte: Os Autores.
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Vantagens Limitagcoes

Permite analisar uma ampla variedade | Incidéncia da pessoalidade do observador

de fenbmenos de forma direta e sobre o observado, criando impressoes
satisfatoria. positivas ou negativas.

Menos exigéncia do pesquisador em Fatos espontaneos ndo podem ser
relagéo a outras técnicas de coleta previstos,impedindo o observador de captar
dados. informacoes.

Maior afinidade de coleta de dados com | Imprevisdes afetam diretamente na
comportamentos. observacao.

Dificuldade em coletar dados dos
acontecimentos devido ao tempo de exposicéo
(pode ser moroso ou demorado), ainda,
simultaneamente.

Menor dependéncia da introspecao ou
da reflexao.

Acesso a dados relevantes que
nao sao possiveis por entrevistas ou
questionarios.

Aspectos da vida pessoal nao relatados néo
sdoacessiveis ao observador.

Quadro 1 — Vantagens e Limitagdes da Observagao
Fonte: Adaptado de Lakatos e Marconi (2003; 2018).

A observacao constitui-se como uma etapa crucial do processo de producédo de
conhecimento. Com ela — enquanto uma técnica apropriavel por meio de treinamento e
orientagbes sistematicas considerando as perspectivas metodolégicas do pesquisador
— podemos empreender investigagbes cientificas em diferentes campos do saber.
Advinda de uma base empirista, a observacé@o se estabelece através de uma percepgao
atento-sistemética, afastada, portanto, do simples “ver, ouvir e registrar’. Sendo assim,
a observagéo cientifica atrela-se ao exame detalhado dos fatos, dos fendmenos ou dos
objetos que se pretende estudar/compreender. Sendo assim, a observacgéo — calcada
em um treinamento e em pressupostos metodolégicos sélidos — oferece a confecgé@o se
subsidios/provas alinhadas a compreensao daquilo que, em um primeiro momento, ainda
€ incognito.

Em meio a Ciéncia temos distintos modos de empreender a observagéo; essa
variabilidade coaduna-se as circunstancias/peculiaridades da pesquisa a ser desenvolvida.
Diante disso, destacamos as diferengas entre a “observacgéo estruturada” e a “observacao
nao estruturada”. No primeiro caso, verificamos que 0 emprego dessa técnica € estabelecido
em condi¢des controladas, buscando, assim, o estabelecimento de respostas a dados
objetivos de pesquisa; desta forma, o pesquisador precisa constituir um planejamento
contundente para a realizacdo de suas tarefas. No segundo caso, ndo temos a construcéo
de um planejamento justamente porque os fendbmenos ou objetos analisados emergem de
modo imprevisto (por exemplo, acontecimentos climaticos, convulsdes sociais ou mudancgas

repentinas na sociedade podem ocorrer repentinamente e, por conta disso, ndo ha tempo
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habil para uma preparacao sistematizada por parte do pesquisador).

Se considerarmos 0 numero de sujeitos da pesquisa (observadores), a observacao
divide-se em individual ou coletiva/lem equipe. A primeira é empreendida por um
pesquisador “solo” que, nesse caso, precisa preparar o seu “olhar” para a feitura de um
denso exercicio de amplitude/relativacdo, desconstruindo, dessa forma, a possibilidade de
interpor um olhar univoco/ fragmentado sobre o objeto estudado. Ja& a observagdo em
equipe é feita por um conjunto de pesquisadores que, unidos, podem analisar de distintos
angulos um mesmo objeto/fenédmeno pesquisado. Nao podemos esquecer que esse tipo
de observacao coletivizada também pode edificar uma dificuldade: o estabelecimento de
conclusdes mais soélidas sobre aquilo que é pesquisado, afinal, a pluralidade de “olhares”
e eletividades pode trazer, a constituicdo dos resultados, uma amplitude de conclusbes
muitas vezes inconciliaveis e/ou contraditérias. Também podemos subdividir a observacao
em “participante” e “ndo participante”; essa divisao é tao relevante que trataremos dela em

topicos separados.

OBSERVAGCAO PARTICIPANTE

A observacéo participante é uma técnica de pesquisa na qual a tarefa cientifica de
observar se da sem mediagdes, portanto, ancora-se no estabelecimento de uma relacéo
direta entre o pesquisador e o seu objeto de pesquisa (grupo, comunidade, fenbmenos,
dentre outros). Tipologicamente, essa atividade segmenta-se em “natural” e “artificial”.
No primeiro caso, o observador participante € pretendente a comunidade que investiga
e, por isso, deve realizar um frequente exercicio de afastamento e de exterioridade — de
muitos dos pressupostos pessoais que resguarda — durante a execucéo de sua pesquisa.
Na observacao participante artificial o agente da pesquisa é externo ao grupo ou fenémeno
estudado; sendo assim, sua integracdo a conjuntura da pesquisa ocorre com a fungéo de
angariar dados, informagdes, resultados, conclusdes e respostas acerca dos objetivos da
pesquisa anteriormente estabelecidos.

Sabemos que existe uma gama significativa de pensadores alinhados a Antropologia
que teorizam sobre a observacgao participante e, dentre eles, temos um relevante expoente:
Bronislaw Kasper Malinowski (1884-1942) — vale destacar que este pensador pertence a
Escola Britanica de Antropologia, também denominada de estrutural-funcionalista. Suas
andlises, presentes em Os Argonautas do Pacifico Ocidental: um relato do empreendimento
e da aventura dos nativos nos arquipélagos da Nova Guiné Melanésia (1918), destacavam
que a observagédo “in loco” é imprescindivel a construgdo de conhecimentos mais objetivos

e profundos acerca dos grupos, fendmenos ou objetos investigados®. Para ele, olhar, ouvir,

5. Segundo Bronislaw Kasper Malinowski, verifica-se que é: “nossa tarefa estudar o homem e devemos, portanto, es-
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descrever, interagir e compreender um dado objeto de pesquisa — conjunturas, grupos
sociais ou fendbmenos — exige uma diligéncia mental sistematizada e ampla por parte
do pesquisador. Sendo assim, para o antropo6logo, deve-se priorizar uma observagéo
relativizadora e neutra, ou seja, sem preconceitos sobre aquilo que € estudado: exercicio
complexo de alteridade indispensavel aos pesquisadores interessados na producdo de

conhecimentos cientificos®.

OBSERVACAO NAO PARTICIPANTE

Ja a observacao nao participante atrela-se a percepcao de que o observador toma
contato com o grupo ou a realidade estudada, mas sem integrar-se a eles; ou seja, o sujeito
do conhecimento estabelece um distanciamento e permanece de fora dessa comunidade.
Nesse sentido, esse tipo de observagdo configura- se como uma técnica de coleta de
dados para conseguir informagdes’.

A observacgao nédo participante procura observar e inquirir considerando fontes nao
levantadas®, necessariamente, pelo pesquisador que desenvolve a pesquisa (que faz as

analises, estipula os resultados e redige o texto final).

ENTREVISTAS

Como técnica de construgcdo de dados, a entrevista é vista como o instrumento
mais usual em pesquisas na area da Educacgdo. Isso porque ela coloca o entrevistador
proximo ao problema investigado, permitindo-lhe, assim, conhecer melhor o objeto de

pesquisa. Ela é tida como uma forma de observacao direta e intensiva que, para Lakatos e

tudar tudo aquilo que mais intimamente Ihe diz respeito, ou seja, o dominio que a vida exerce sobre ele. Cada cultura
possui seus proprios valores; as pessoas tém suas proprias ambicdes, seguem a seus proprios impulsos, desejam
diferentes formas de felicidade. Em cada cultura encontramos instituicbes diferentes, nas quais o homem busca seu
proprio interesse vital; costumes diferentes através dos quais ele satisfaz as aspiracdes; diferentes codigos de lei
e moralidade que premiam suas virtudes ou punem seus defeitos. Estudar as instituicdes, costumes e céddigos, ou
estudar o comportamento e mentalidade do homem, sem atingir os desejos e sentimentos subjetivos pelos quais ele
vive, e sem o intuito de compreender o que é, para ele, a esséncia de sua felicidade, é, em minha opiniéo, perder a
maior recompensa que se possa esperar do estudo do homem” (MALINOWSKI, 1978, p. 34).

6. Destacamos que essa questéo se potencializa no caso das observagbes participantes de tipologia natural justa-
mente porque as experiéncias do pesquisador, construidas em meio ao grupo/objeto de que faz parte, podem influen-
ciar no estabelecimento de uma relativizagao, afinal, compor o agrupamento/fendmeno estudado o torna um “conhe-
cedor” e um detentor de respostas “prontas” capazes de “explicar”, rapidamente ou a priori, aquilo que é estudado.
Diante disso, é necesséario compreendermos que a observacao participante néo significa, univocamente, estar imerso
em meio ao objeto pesquisado: “mas sim manter o espirito atento, curioso, perspicaz, questionador e preparado para
abordar a realidade que se deseja compreender de maneira proficua” (FONTANA, 2018, p. 64).

7. Por exemplo, durante muitos anos os estudiosos europeus fizeram uma Antropologia de Gabinete que, por sua vez,
consistia no estudo antropologico de determinadas comunidades populacionais néo europeias por meio dos relatos,
memorias, cartas e escrituras de viajantes que estavam desbravando outras regides do mundo. Ou seja, realizavam,
desse modo, pesquisas indiretas calcadas em dados, informag6es, percepcdes, perspectivas, pressupostos e visdes
levantadas por “terceiros”.

8. Por fontes podemos considerar documentos, constructos, materiais, artefatos, espagos, pessoas e grupos dos
quais podemos obter dados e informagdes (subsidios indispensaveis a realizagédo de qualquer tipo de pesquisa cien-
tifico-académica) (AURELIO, 2008, p. 252).
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Marconi (2018), oportuniza ao entrevistador/pesquisador a realizagdo de uma conversacao
direta com o publico-alvo, para, deste modo, coletar — sistematicamente/metodicamente —
informacdes imprescindiveis aos seus designios da pesquisa.

Pesquisas com mérito social tendem a utilizar esta técnica de coleta de dados
por necessitar da expertise do pesquisador para promover a validagdo dos fendmenos
sociais através da conversagdo. Suas caracteristicas primam pela precisdo dos dados,
foco, fidedignidade da fala e a validade das informacdes. O treinamento do pesquisador
para realizar entrevistas € crucial pois, quando ndao ha competéncias percebidas, deve-se
habilitar a equipe de entrevistadores com a perspectiva do objeto a ser investigado. Gil
(2002) defende que a entrevista é uma técnica recomendada por permitir uma amplitude
maior de publico, j& que ndo ha limitagdes na coleta de dados quando apoiada por um
pesquisador capacitado.

Diversos autores destacam a diferencga entre as entrevistas de pesquisa e a entrevista,
puramente dita. A primeira prima pela técnica e pela estratégia adequada de abordagem,
ja que o entrevistado ndo pediu para ser entrevistado. Na segunda o entrevistado escolhe
0 entrevistador, ndo havendo qualquer roteiro ou objetivo coletivo para o levantamento de
dados. Temos, como tipologia dessa técnica, as entrevistas de selegcdo de pessoal. De
acordo com Gil (2002), a entrevista resguarda uma flexibilidade intrinseca ndo admitida
em outras técnicas de pesquisa, assumindo, desta forma, quatro caracteristicas quanto
a abordagem: 1) informal; 2) focalizada; 3) parcialmente estruturada; 4) e totalmente
estruturada. No Quadro 2 é possivel comparar o conhecimento e a expertise do pesquisado

em relagdo as caracteristicas da abordagem da entrevista. Vejamos:

Nivel de Expertise
do Entrevistador

Caracteristica Definicao

Abordagem

Conversagao entre entrevistador
Informal e entrevistado para o simples Alto Conversagao livre
levantamento de dados.

Conversagéao entre entrevistador Conversacéo livre
Focalizada e entrevistadopara conhecer um Alto com objetode
assunto especifico. entrevista definido
. Interrogacdes sobre pontos Definicéo de
PEFERITIIG especificos de interesse do Médio perguntasou roteiro
Estruturada ; )
entrevistador. de pesquisa
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Usa-se questionario
roteirizado para guiar
o levantamento de
dados

Interrogacdes fixas e
estruturadas previamente. Médio a Baixo
Confunde-se comformulario.

Totalmente
Estruturada

Quadro 2 — Abordagens de entrevista, suas caracteristicas e conhecimento do entrevistador

Fonte: Adaptado de Gil (2002).

Sabemos que o desenvolvimento de entrevistas € fundamental para edificarmos
dados veiculados, mais diretamente, ao publico ou a populagéo pesquisados. Essa técnica
divide-se em (i) estruturada, (ii) ndo estruturada, (iii) painel, (iv) semiestruturada e (v)
historia oral. A entrevista estruturada aboca o uso, por parte entrevistador, de um roteiro
prévio que, por sua vez, € seguido por ele. Diante disso: “ndo é permitida a realizagéo de
adaptagdes ou mudangas na ordem das perguntas. Esse tipo de entrevista € amplamente
compativel com a mensuragao estatistica dos dados” (FONTANA, 2018, p. 70).

Ja nas entrevistas nao estruturadas temos a possibilidade de os entrevistados
elaborarem respostas/argumentacdes mais amplificados, ou seja, eles possuem mais
liberdade com relagé@o a arguicdo e/ou aos estimulos oferecidos pelo sujeito da pesquisa.
Da mesma forma, o pesquisador é mais livre para conduzir a entrevista, permitindo, assim,
uma exploragdo ampla “de um determinado tema emergente no diadlogo entre o sujeito
do conhecimento e o informante que, por vezes, pode possuir vinculos proficuos com o
objeto de pesquisa estudado” (FONTANA, 2018, p. 70). Nas entrevistas ndo estruturadas
0 entrevistador esta diretamente ligado ao entrevistado (contato direto), uma vez que
sincronicamente se relacionam na feitura de perguntas, no estabelecimento de respostas
e na construcéo de conversacoes. Isso determina uma maior flexibilidade ao processo de
levantamento dos dados/informagbes correlatas aos designios da pesquisa; soma-se a
isso o fato de o entrevistador ter a “oportunidade para observar a pessoa e a situagao total
a que responde” (SELLTIZ, 1975, p. 267).

Notamos que as inquiricoes realizadas em entrevistas ndo estruturadas séo “abertas”,
admitindo, deste modo, uma resposta livre, ndo delimitada por alternativas interpostas/
oferecidas. Como ha um nivel grande de liberdade na constituicdo das respostas e na
relacéo estabelecida entre o sujeito da pesquisa e o objeto pesquisado, os entrevistados
podem questionar: “as perguntas, a finalidade das mesmas, o designio da pesquisa e o0s
motivos de o entrevistado estar indagando sobre alguns temas e questdes especificas”
(FONTANA, 2018, p. 71). Na maioria das vezes, escolhe-se essa tipologia de entrevistas
para que os entrevistados tenham a possibilidade de oferecer respostas conectadas ao que

eles “realmente pensam” e de acordo “com os referenciais que possuem”. Diante disso,
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almeja-se que o respondente informe livremente e exponha/expresse de modo mais eficaz
0 que almeja veicular ao sujeito da pesquisa (SELLTIZ, 2005, p. 288).

Jaasentrevistas nos formatos de painel “vinculam-se a repeticdo de questionamentos,
de tempo em tempo, aos mesmos entrevistados, com a intencéo de analisar a evolucéo de
dadas opinides em curtos periodos de tempo” (FONTANA, 2018, p. 71).

Por ser amplamente recorrente em termos de emprego/utilizagdo, destacaremos
as entrevistas semiestruturadas. Elas oferecem maior flexibilidade ao pesquisador e,
assim, ele pode: “1) refazer questdes; 2) reformular de modo distinto as perguntas caso o
entrevistado ndo as compreenda; 3) certificar que foi devidamente entendido” (FONTANA,
2018, p. 71). Essa técnica oportuniza, duplamente: (i) a aquisicdo de dados quantificaveis
estatisticamente; (ii) e a forja de informacdes qualitativamente qualificaveis (na formatacéao
de relatorios, falas, observagoes e inferéncias do entrevistador). De acordo com Gil (2002),
estatipologia de pesquisa € conduzida “por relagcéo de pontos de interesse que o entrevistador
vai explorando ao longo de seu curso” e, além disso, ela precisa ser desenvolvida em duas
fases: “[...] a especificagdo dos dados que se pretendem obter e a escolha e formulacao
das perguntas” (GIL, 2002, p. 52). Nesse sentido, existe a possibilidade de — através das
respostas oferecidas pelos respondentes — estimula-los a fornecer informagdes/dados/
subsidios que se afastem de respostas protocolares, ou seja, de um simples “sim” ou
de um simples “ndo”. Quanto ao papel do entrevistador e as tipologias de entrevistas,
podemos comparar as teorias de Gil (2002) e de Lakatos e Marconi (2003) conforme a

Tabela 2. Vejamos:

Caracteristicas do Tipos de LAKATOS E MARCONI
Entrevista GIL (2002) (2003)
Entrevistador tem a liberdade para . ~

) - e Despadronizada ou nao-

conduzir a CITNIEN L) MES EliteEe Informal estruturada (n&o dirigida)
que considerar adequada
Entrevistador conduz as

interrogacdes com foco em um Focalizada Focalizada

tema ou objeto especifico

Entrevistador realiza a entrevista
conforme seu interesse em

) . Parcialment
descobrir fatos orientado por um arciaimente

Entrevista clinica

roteiro pré-definido i
Entrevistador realiza as
interrogagdes seguindo
estritamente o roteiro ou Totalmente
questionario previamente estruturada Padronizada ou estruturada

elaborado com foco nos objetivos
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Entrevistador repete as perguntas
de tempo em tempo para o
entrevistado, em periodos curtos,
com vistas a compreender a - Painel

evolucdo das opinides

Tabela 2 — Tipologias de Gil (2002) e Lakatos e Marconi (2003) quanto aos tipos de entrevista

Fonte: autores, adaptado de Gil (2002) e Lakatos e Marconi (2003).

Nao obstante, as técnicas angariadas para o levantamento de dados precisam

estar correlacionadas aos designios da pesquisa. Para Silva e Menezes (2005), o

estabelecimento dos objetivos especificos e da metodologia de uma pesquisa deve estar

vinculado amplamente com a sua ferramenta de coleta de dados para, assim, atender

plenamente a aquisicdo de informagcdes analisaveis (acatando ou refutando a hip6tese

anteriormente edificada). Com o objetivo de edificar informagdes valido-pertinentes aos

designios da pesquisa, a entrevista precisa ter algumas normativas de estruturagéo quanto

a sua abordagem, que para Silva e Menezes (2001) servem para estabelecer a validagédo

do instrumento e gerar éxito no que se pretende levantar. Diante disso, seguem algumas

orientagdes:

1.

Contato Inicial: € o ponto que requer uma maior habilidade do entrevistador,
afinal, necessita gerar confiangca e ambiente propicio para a entrevista. Diante
disso, ele deve (i) deixar claros os objetivos com o resultado do levantamento
de dados, (ii) assegurar o sigilo das informagdes e a identidade do publico e (iii)

explicar como se dara todo o processo até a concluséo do ato da entrevista.

Formulagdo das Perguntas: estd relacionada com o tipo e caracteristica
da entrevista. O entrevistador deve estar atento ao espaco de resposta
do entrevistado, evitando interromper ou auxiliar na complementacédo das
respostas, mesmo quando o entrevistado se silencia em busca de uma
definicdo ou lembranga de fatos. O tempo de entrevista deve ser controlado,
mas nao deve criar empecilhos para o bom éxito dos trabalhos desenvolvidos
pelo entrevistador.

Registro de Respostas: diante das dezenas de tecnologias disponiveis
recomenda-se que a entrevista seja registrada na sua integralidade por algum
dispositivo eletrénico, evitando distor¢es ou falhas de sintese do entrevistador
ao proceder com a técnica de anotacao. O entrevistado deve ser questionado
acerca da autorizagdo do registro pela tecnologia selecionada. Contudo, ao
transcrever as respostas, deve-se estar atento ao contexto, entonacgdes,
particularidades da fala, dentre outros aspectos.
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4. Término da Entrevista: € aconselhavel que a entrevista seja concluida no
mesmo tom do inicio, em clima cordial. O entrevistador precisa estabelecer
uma relagdo de confianca e indagar se o entrevistado possui alguma duvida
ou gostaria de registrar mais alguma informag¢édo que achar importante ou,
até mesmo, complementar respostas anteriores dadas que precisam ser

adensadas ou reformuladas.

5. Requisitos Importantes: o entrevistador deve observar que a resposta do
entrevistado devera ser validada conforme fontes externas ou mesmo outras
respostas, resultando em relevancia aos objetivos de pesquisa. Ao resumir
uma resposta, o pesquisador parte da premissa da especificidade e clareza
dos dados, datas, nomes, lugares, quantidades, dentre outros aspectos.
Quanto aos aspectos observaveis, a profundidade dos registros contemplara
os sentimentos, pensamentos e lembrancas, mantendo a amplitude da reposta

ou, até mesmo, qualificando-a ainda mais.

HISTORIA ORAL

Uma técnica extremamente dindmica concernente a realizacao de entrevistas —
amplamente vinculada a uma abordagem qualitativa — & a designada de Historia Oral.
Esta angariou notoriedade em 1970, nos Estados Unidos e na Europa. A Historia Oral
€ multidisciplinar e correntemente utilizada para a edificagdo dados/informagdes — s6
podem ser fornecidos por pessoas — afastados e/ou complementares aos registros/
fontes documentais oficiais. Em solo Brasileiro, as contribuicbes de Ecléa Bosi, imersas
em Memodria e Sociedade: Lembrangas de Velhos (1995), que ofereceram a Histéria Oral
a dimensao de técnica de pesquisa amplamente representativa no Brasil. Diante disso,
a autora mostra que, do mesmo modo que os livros e os documentos oficiais forjam-se
como registros particulares e/ou somente “uma visédo do acontecido”, o que € explicitado
pelo agente entrevistado em meio a narragdo/contacao de sua historia “apresenta-se como
merecedor de atencgédo, ou seja, aquilo que é revelado pela memoria dos narradores torna-
se também um novo registro véalido de determinados acontecimentos sociais, politicos,
culturais e econémicos” (FONTANA, 2018, p. 71). Segundo a pensadora: “Nosso interesse
esta no que foi lembrado, no que foi escolhido para perpetuar-se na historia de sua vida”
(BOSI, 1995, p. 37).

Ecléa Bosi se relaciona com seus informantes de forma particular; tal procedimento
ndo se adequada a parametros cientificos calcados na neutralidade, na exterioridade
e na objetividade (marcos de um cientificismo positivista, por exemplo, impregnado

em determinadas areas e vertentes das Ciéncias Humanas). Vale destacar que tais
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parametros interpdem a ideia de um distanciamento/afastamento/separacgéo entre o sujeito
e o0 objeto da pesquisa (induzindo a neutralidade, afiangando, assim, mais objetividade
no desenvolvimento da pesquisa); ora, é distante desse cientificismo que a pensadora
brasileira afirma que: “O principal esteio do meu método de abordagem foi a formagéo de
um vinculo de amizade e confianga com os recordadores” (BOSI, 1995, p. 37).

De acordo com Ecléa Bosi temos que a execugdo de uma pesquisa acontece
através do estabelecimento extremado de uma interagdo e/ou um compartilhamento entre
0 sujeito e 0 objeto da pesquisa (pressuposi¢cdo metodoldgica inerente a concretizagao de
entrevistas afetas a técnica de Histérias Orais). Sendo assim, vemos que nao existem
normatizag¢des/ regras/postulados cientificos que acondicionem a relacao constituida entre
0 pesquisador e 0 agente pesquisado; assim, segundo Ecléa Bosi, ndo existe nenhuma
barreira separadora capaz de separar o processo criador do trabalho realizado® (FONTANA,
2018). Vejamos: “Uma pesquisa € um compromisso afetivo, um trabalho ombro a ombro
com o sujeito da pesquisa. E ela sera tanto mais vélida se o observador néo fizer excursbes

saltuarias na situagdo do observador, mas participar de sua vida” (BOSI, 1995, p. 38).

MEDIDAS E CUIDADOS NA REALIZAGAO DE ENTREVISTAS

De forma geral, o desenvolvimento de entrevistas requer a tomada de certas
medidas. S&o elas: 1) planejamento; 2) conhecimento anterior/prévio do publico
entrevistado; 3) oportunidade para a feitura da entrevista; 4) condicbes/mecanismos
favoraveis a execucdo do trabalho; 5) interacdo/ contato junto dos lideres (no caso de
termos uma dindmica que exija procedimento/relagédo atrelada a execucao desta atividade);
6) conhecimentos preliminares do campo no qual a entrevista sera executada; 7) densa/
especifica preparacé@o (cada entrevista possui particularidades e exigéncias delimitadas,
sendo assim, isso deve ser considerado em termos de preparo); 8) autorizacdo, quando
imprescindivel, de comités de éticas inerentes as instituicbes em que os pesquisadores/

entrevistadores estdo situados/vinculados (por exemplo, centros/institutos de pesquisas

9. Segundo a pensadora Ecléa Bosi, observamos que: “Nesta pesquisa fomos ao mesmo tempo sujeito e objeto.
Sujeito enquanto indagavamos, procuravamos saber. Objeto quando ouviamos, registravamos, sendo como que um
instrumento de receber e transmitir a meméria de alguém, um meio de que esse alguém se valia para transmitir suas
lembrancas” (BOSI, 1995, p. 38)”.

10. Verificamos que esta proposta de Ecléa Bosi veicula/exige um vinculo profundo entre o sujeito e objeto da pes-
quisa; para ela, essa relagdo é necessaria para garantir um conhecimento amplificado do que sera estudado, ele-
mentos que modificam/transformam de forma indelével o pesquisador: “Significa sofrer de maneira irreversivel, sem
possibilidade de retorno a antiga condicéo, o destino dos sujeitos observados”(BOSI, 1995, p. 38). Almejando uma
maior compreensao de seu objeto de pesquisa e por ndo acreditar em uma possivel neutralidade cientifica, Ecléa
Bosi admite/revela que a profundidade e a edificagdo de conhecimento circunscritos a uma pesquisa ligam-se a ideia
de “alternancia” entre aquele que é pesquisado e 0 pesquisador: “ a expressao ‘objeto da pesquisa’ pode repugnar
aos que trabalham com ciéncias humanas, se essa objetividade é entendida como tratar o sujeito a maneira de coisa,
como redugdo de suas qualidades individuais para torna-lo objeto compativel com o método experimental. O termo
alternancia, deve-se ficar claro, foi cunhado por Paulo Salles de Oliveira e € utilizado pelo autor para explicar o estudo
intimo entre pesquisador e pesquisado (OLIVEIRA, 1999, p. 54-56).

Observacéao, questionario, entrevista e grupo focal

191



e universidades) (FONTANA, 2018).

No que tange aos cuidados vinculados a exequibilidade das entrevistas, vemos
que é imprescindivel: 1) o estabelecimento de um contato inicial amistoso (essencial
para o desenvolvimento de toda a entrevista); 2) a construcdo de questdes/perguntas
apropriadamente correlacionadas ao perfil dos entrevistados; 3) a edificagdo compassada/
tranquila de questionamentos (uma questéo feita de cada vez); 4) primeiramente edificar
perguntas que abriguem baixa possibilidade de serem recusadas/ndo respondidas pelos
agentes entrevistados; 5) evitar interrogagdes alusivas, sugestivas e/ou induzentes; 6)
registrar sistematicamente as respostas (anotagdes simultaneas e gravadores, no caso de
entrevistado concordar, ajudam demasiadamente nesse processo); 7) finalizar a entrevista
com cordialidade e gratidao; 8) e, em determinados casos, requerer dos respondentes
a assinatura de termos ou de declaracbes que aprovem/viabilizem a utilizagdo das
informacgdes concedidas (FONTANA, 2018).

PRINCIPAIS PROBLEMAS COM A UTILIZACAO DE ENTREVISTAS

Ao desenvolver uma entrevista o agente da pesquisa pode se surpreender com
alguns aspectos e, por isso, & necessario preparo e planejamento; sdo alguns dos
empecilhos a execugdo das atividades dos entrevistados: a) a pouca motivacdo do
entrevistado; 2) o ndo entendimento do significado das questdes/interrogacdes por parte
dos agentes pesquisados; 3) o provimento de respostas/falas falsas; 4) a incapacidade
do entrevistado de responder as perguntas veiculadas. De forma geral, essas limitagbes
podem “[...] comprometer os resultados de uma pesquisa e & por isso que o entrevistador
deve se preparar ao maximo para a realizagdo de seu trabalho empirico” (FONTANA, 2018,
p. 72).

As entrevistas — enquanto uma das técnicas de levantamento/composicao de dados
mais encontradas em publica¢des na area da Educagé@o — possuem vantagens e limita¢des
que devem ser consideradas pelo pesquisador no momento de selecionar essa ferramenta
de coleta de dados em meio a execugdo de suas atividades/acbes de pesquisa. No
Quadro 3, temos o comparativo dessas nuances (conveniéncias e obstaculos) conferidas
por Lakatos e Marconi (2018). Destacamos que as questbes limitadoras podem ser
consideradas desvantagens caso o pesquisador ndo possua grande experiéncia nessa
técnica de coleta de dados (diante disso, mais uma vez, treinamento e preparacdo sdo

cruciais a realizaga@o de entrevistas).
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Vantagens Limitagcoes

Ampla aplicacdo da pesquisa quanto a
populacéo (analfabetos ou alfabetizados)

Limitagdes de oratéria e comunicacéo de
ambas as partes

Mais fidedignidade quanto a
amostragem da populacéo

Incompreenséo do pesquisador das perguntas
da pesquisa, levando o entrevistado a uma falsa
interpretacao

Flexibilidade do entrevistador, podendo
esclarecer e auxiliar a interpretagéo da pergunta

Possibilidade de vicios na pesquisa através
da influéncia do pesquisador quanto a suas
caracteristicas fisicas, atitudes, opinides etc.

Analise mais completa do entrevistado,
podendo coletar informagdes do que dize como
diz (comportamento)

LimitagGes do entrevistado de informar
precisamente

Permite captar dados ndo documentais

Ocultar/distorcer informagdes do agente
entrevistado por medo/receio de invasdo da
privacidade ou revelar dados pessoais

Com boa expertise do pesquisador, permite
refutar ou comprovar um determinado dado no
ato da pergunta

Baixo controle acerca da situagao de
levantamento de dados

Passiveis de serem quantificados e
submetidos a tratamentos estatisticos

Cronograma de execugao extenso e
dispendioso

QUESTIONARIOS

Quadro 3 — Vantagens e Limitagbes da Entrevista

Fonte: Adaptado de Lakatos e Marconi (2018).

Pesquisamos cientificamente com a finalidade de levantarmos dados capazes de
serem submetidos a um conjunto de analises que, por sua vez, pode esclarecer e conduzir
a compreensdo de determinados fendmenos, populagbes € a relagdo entre as variaveis
intrinsecas a eles. Sao varios os estudos que podem investigar e interpretar essas situagdes
e descrever as caracteristicas de maior recorréncia/relevancia. Esse processo pode
ser feito através do emprego de dadas técnicas padronizadas de levantamento de dados,
tal como o Questionario. Temos, atualmente, varias definicbes de questionario. Muitos
estudiosos tendem a associa-los aos formularios e as entrevistas; isso, em nossa visao,

néo é producente, afinal, sdo técnicas distintas/especificas. Sendo assim, vemos que:

Os questionarios sédo instrumentos de coleta de dados constituidos por uma
série sistematicamente estipulada de questbes que, por sua vez, devem ser
respondidas por escrito e sem a presenga do entrevistador. Sendo assim, as
perguntas presentes neles sdo, na maioria das vezes, fechadas e predispostas
a tabulagdes e tratamentos estatisticos. Por conta de sua praticidade, os
questionarios sdo adequados a feitura de pesquisas com grandes populacoes
e/ou amostras. Para Gil (2002), o questionario € um instrumento de coleta
de dados com questdes pré-definidas em que o respondente registra suas
impressoes, informacgdes e dados a respeito do tema pesquisado. A forma
pela qual o respondente registra as respostas é pela escrita (FONTANA,
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2018, p. 74).

Ressaltamos que, apesar de dados pensadores arrolarem o formulario e a
entrevista enquanto técnicas correlativas ao questionario, Gil (2002) é assertivo ao dizer
que existem diferengas pontuais entre essas técnicas. O questionario recolhe informagbes
do respondente através da escrita; a entrevista resguarda o carater da pessoalidade e,
além disso, a rigorosidade das perguntas pode ser flexibilizada. Durante uma entrevista
temos um pesquisador (aquele que faz as perguntas) e um respondente (o entrevistado);
diferentemente de um questionario, em uma entrevista, podemos ter: “uma sequéncia
estruturada de questdes, mas no transcorrer da pesquisa essas podem ser alteradas ou
incrementadas pelo proprio pesquisador, com fins de aumentar o conhecimento acerca do
fendmeno pesquisado” (FONTANA, 2018, p. 74).

O formulario, por sua vez, pode ser instrumento de levantamento de dados edificado
na forma de questionario, porém, a presenca do pesquisador € basilar na aplicacdo desse
coletador de dados. Na utilizagéo do questionario, vemos que tal situacao é desnecessaria,
afinal, os questionamentos séo intuitivos e o respondente o preenche sem a orientacédo
pessoal do pesquisador (LAKATOS; MARCONI, 2003). Atualmente, muitas pesquisas séo
desenvolvidas virtualmente gracas aos questionarios digitais — enviados por meio de links —
que séo respondidos de modo online e assincronico. O Google possui versdes gratuitas de:
“programas que gerenciam questionarios virtuais que ap6s serem desenvolvidos, enviados
e respondidos, sistematizam automaticamente os dados levantados e fazem, inclusive,
alguns tipos mais simples tratamentos/cruzamentos estatisticos” (FONTANA, 2018, p. 74).

Um também consiste no processo de traduzir/veicular os objetivos especificos
de uma pesquisa em questionamentos claros e bem redigidos. Nao existe na literatura
a estipulacdo de normas enrijecidas de constituicdo de questionarios; do mesmo modo,
ndo temos padronizagdes rigidas a serem seguidas. Nesse sentido, vemos que € possivel
— com base em algumas ideias, teorias e correntes — interpor determinadas orientagées
(imputadas e angariadas gragas as experiéncias de muitos pesquisadores/autores que, ao
longo dos tempos, trabalham com essa técnica de pesquisa). Diante disso, observamos
que a confecg¢do de questionarios requer:

[...] 1) um conhecimento do assunto e da tematica investigados;

2) um cuidado na selecao das questdes; 3) uma limitacdo em extenséo e
finalidade; 4) a forja de codificacGes para facilitar a tabulagdo dos dados; 5) a
indicacao da entidade organizadora, quando houver; 6) a construcdo de um
conjunto de instrucdes para o uso do mesmo; 7) uma apresentacao estética
agradavel e facilitadora de seu manuseio/acesso (layout apropriado); 8) o
fornecimento de dinamicidade em termos da sua utilizagdo; 9) a realizacéo
de pré-testes; 10) autorizagdo, quando necesséria, de comités de éticas
intrinsecos as instituicbes nas quais os pesquisadores estdo alocados/
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situados (FONTANA, 2018, p. 74).

Potencialmente, os questionarios sdo predispostos:
[...] 1) a economia de tempo e a flexibilidade de horéarios;

2) a dinamicidade em termos de localizagdo geogréfica; 3) a amplitude da
amostra e da populacgéo investigada; 4) a possibilidade de um maior acesso
simultaneo aos entrevistados;

5) a abrangéncia de uma maior area geogréfica; 6) a economia em custos
operacionais, em especial com pessoal que, por sua vez, exige treinamento e
trabalho de campo; 7) a obtencéo de respostas mais rapidas; 8) ao anonimato
e, consequentemente, a uma maior veracidade nas respostas; 9) a formulacao
de questionamentos mais diretos, simples e precisos; 10) a elaboracdo de
perguntas mais concatenadas as peculiaridades do publico pesquisado
(principalmente em termos de linguagem e particularidades comunicacionais)
(FONTANA, 2018, p. 74-75).

Na obra Como Elaborar Projetos de Pesquisa, Gil (2002) determina algumas
caracteristicas do questionario enquanto um instrumento otimizador de coleta de dados
capaz de aumentar a eficiéncia intrinseca ao processo de analise (i) das informagbes
levantadas e, consequentemente, (ii) dos fenébmenos estudados. Na Tabela 3 buscamos
contemplar de forma objetiva as principais caracteristicas deste instrumento, segundo o

autor supracitado.

Regras para Elaborac@o do Questionario

Questoes fechadas com alternativas que possam coletar, de forma satisfatoria, a impressao do
respondente.

Nunca perder de foco o problema de investigacao proposto na elaboracdo das questoes.

Eliminar perguntas que possam obter respostas que estejam intrinsecas em outras questdes ou
possam ser obtidas de outra forma. Evitar a redundancia.

Considerar a técnica de tabulagdo de dados e mensuragéo do resultado quando da elaboracéo da
pergunta e opg¢des de respostas.

Evitar, sempre que possivel, perguntas que invadam a intimidade do respondente. O
constrangimento pode evitar que o questionario seja respondido até o fim.

Perguntas devem ser claras e intuitivas, levando o respondente a uma Unica interpretacao.

Considerar o nivel de formacgao do respondente, bem como suas referéncias.

Perguntas ndo podem sugerir respostas e devem se referir a uma intencéo por vez.

Questionario tem numero de perguntas limitado, comegando com perguntas mais
simples e deixando para o final as perguntas mais complexas.
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Evitar perguntas que promovam respostas agressivas, defensivas, estereotipadas ou socialmente
indesejaveis, deixando oculta para o pesquisador a real percepgao do respondente ao fato
questionado.

N&o é recomendado mensurar personalidades ou referéncias durante as perguntas, podendo levar o
respondente a se influenciar com a opiniéo de outrem e nao ter eficacia em sua pesquisa.

Questionario deve iniciar com introdugéo e orientacao de preenchimento, cuidando sempre da
apresentacéo grafica das questdes, que permita uma estética harmoniosa e de facil compreensao.

Tabela 3 — Principais caracteristicas e regras para a elaboracdo do questionario
Fonte: Adaptado de Gil (2002).

Para Lakatos e Marconi (2018), o questionario possui algumas desvantagens
frente a outros instrumentos de coleta de dados. S&o elas: i) baixa taxa de respondentes;
ii) limitacdo quanto ao publico pesquisado (exclusdo de analfabetos, por exemplo); iii)
impossibilidade de auxiliar o respondente na interpretacdo das questbes; iv) leitura
incompleta das questodes; v) respostas incoerentes com a realidade para concluir a pesquisa
com agilidade; vi) devolug¢édo do questionario tardiamente; vii) e, dentre outros, a exigéncia
de um universo mais homogéneo. Alguns autores determinam que antes de aplicarmos
um questionario juntamente do publico pesquisado, deve-se realizar um pré-teste ou uma
validacao de instrumento™.

Pimenta et al. (2015) afirma que ao testar um questionario com um pequeno
grupo é possivel corrigir imperfeicdes de elaboragdo e de tabulagéo, adequando, assim,
esse instrumento. Nessa fase de teste, ndo ha limites para se realizar as correcdes e
novas tentativas de testagem, afinal, se identificados erros ou questdes ambiguas,
linguagem inacessivel ou supérfluas, todo o rigor da pesquisa pelo instrumento pode
estar ameacado. Lakatos e Marconi (2003) defendem que o pré-teste deve observar trés
elementos indispenséaveis a avaliagdo desse instrumento de coleta de dados, sendo eles:
1) fidedignidade (quando qualquer aplicador do questionario obter4d 0 mesmo resultado);
2) validade (quando os dados coletados séo Uteis a pesquisa); 3) operatividade (quando a
forma da redacao € adequada ao publico).

Em tempos de avancadas tecnologias informacionais e comunicacionais (TIC’s),
alguns dos pontos de instabilidade desse tipo de coleta de dados foram superados com os
formularios eletrénicos. Nessa forma de aplicabilidade/ veiculacao de questionarios e com
0 apoio/suporte dos algoritmos, podemos captar/arregimenta varias informacdes que nao
aparecem explicitamente “desenhadas” nas perguntas. Neste diapasao, é possivel verificar:
1) qual o tempo despendido pelo respondente em cada pergunta; 2) qual equipamento ele

usou para acessar, podendo considerar esse dado como fator socioeconémico; 3) destacar

11. De acordo com Felipe Fontana (2018), podemos observar que: “Os pré-testes buscam estabelecer, caso detec-
tado: 1) a inconsisténcia ou complexidade das questdes; 2) ambiguidades ou linguagem inacessivel; 3) perguntas
supérfluas, sugestivas ou que causem embaraco ao informante; 4) questdes que obedegam a uma determinada
ordem; 5) nimero excessivo de questionamentos; 6) palavras e formulagées ambivalentes; 7) desconexdo entre as
perguntas a as especificidades do agrupamento investigado” (FONTANA, 2018, p. 74).
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questdes como obrigatorias, ndo permitindo avangar no respondimento do questionario
sem respondé-las; 4) arranjar as perguntas em blocos de contetdo/interesse e, com
isso, oferecer gréaficos de evolucdo das respostas do questionario, contribuindo, deste
modo, para diminuir a evasdo e o abandono do respondente; 5) finalmente, determinar as
opcoes de respostas para os tipos de pergunta, eliminando as confusdes de interpretacéo
do respondente.

Os questionarios podem resguardar questdes abertas e/ou fechadas. Sobre as
primeiras ndo temos a edificacdo de categorias/respostas preestabelecidas.
Deste modo, o entrevistado pode veicular, dinamicamente e espontaneamente, uma
resposta considerando um léxico de saberes, entendimentos e argumentacgdes proprios.
Sendo assim, os questionamentos determinam uma resposta mais livre do informante,
considerando:

[...] uma linguagem prépria na emissdo de suas representagoes, visdes e
opinides. As questdes abertas sdo de dificil tabulacdo e mensuracgéo, exigindo
assim, um trabalho maior e, consequentemente, mais demorado no processo
de anédlise de suas respostas (FONTANA, 2018, p. 75).

Diferentemente, as questdes fechadas veiculam categorias/respostas fixas e preé-
determinadas; nelas:

[...] o informante escolhe sua resposta entre outras opgoes ja estabelecidas.
Este tipo de pergunta, embora restrinja a liberdade das respostas, facilita o
trabalho do pesquisador e a tabulacdo dos dados, afinal, as respostas sédo
mais objetivas, segmentadas, especificadas e preliminarmente organizadas
(FONTANA, 2018, p. 75).

De modo geral, as respostas das questbes fechadas segmentam-se em alternativas:
a) de multipla escolha; b) de escala; c) e mista. Assim, vemos que:

[...] as alternativas de mudltipla escolha apresentam possiveis respostas,
abrangendo vérias facetas do mesmo assunto, em relacdo as quais o
entrevistado deve realizar uma escolha. A técnica da escolha multipla
é facilmente tabulavel e proporciona uma exploragdo em profundidade,
segundo alguns pesquisadores, quase tdo boa quanto a de perguntas
abertas. As respostas em escalas instituem uma representacdo numeérica
para aquilo que é indagado (por exemplo, uma escala de 1 a 5 na qual em
1 0 entrevistado concorda totalmente e em 5 ele discorda totalmente). Por
fim, nas alternativas mistas temos a combinagédo de respostas de multiplas
escolhas e a sequenciada vinculagcdo de uma dada pergunta ou requisicao
(sdo aquelas questdes que requerem uma complementacéo, por exemplo:
“caso tenha assinalado a alternativa ‘a’, justifique a sua resposta”) (FONTANA,
2018, p. 75).

No Quadro 4 temos a possibilidade de conhecer algumas op¢bes de perguntas que
podem ser elaboradas em meio a este instrumento de pesquisa, o questionario. Em geral,

as perguntas séo classificadas em trés categorias: abertas, fechadas e de multipla escolha.
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Definicoes e Exemplificacdes de Categorias de Perguntas

Permite emitir opinido e responder
livremente, em texto corrido. Dificulta a

1) Quando se refere a “praticas
docentes”, quais sao as cinco primeiras

Fechadas ou
Dicotomicas

sao opcobes de perguntas que
apresentam apenas duas respostas
possiveis,geralmente o anténimo.

Perguntas tabulagdo e mensuragéo de resultados palavras que vém asua mente?

Abertas por parte do pesquisador, mas permite 2) Escreva um texto que justifique
uma ampla analise e coleta de a escolha de cada uma das palavras
informacgdes mais precisas. evocadas.
Sé&o perguntas que apresentam 1) Género:

Perguntas opcodes fixas de resposta. Dicotdmicas () Feminino ( ) Masculino

() Transsexual Feminino ( )
Transsexual Masculino( ) Travesti
() Outros

2) Qual a formagdo académicamais
elevada?

() Especializagao( ) Mestrado

() Doutorado( ) Outros

3) Vocé é favoravel ou contrario apolitica
para educacgao do atualgoverno?
() Favoravel () Contréario

Perguntas
de Multipla
Escolha
—com
Mostruario

Séao perguntas fechadas que sugerem
opg¢oes de respostas, podendo assinalar
uma ou varias opcoes. Deve-se explicitar
quandoo respondente pode optar por
umaou mais respostas.

1) Na sua opinido, quais os principais
problemas em serum professor
temporario?

() Instabilidade

() Pouco vinculo com a Escola( )
Demasiada carga horaria de

aulas

() Divisao das aulas em diversasescolas
() Menor salario

() Sensacéo de naopertencimento

2) A que vocé atribui a crise naspoliticas
para a educacgéo no Brasil?

( ) Governo

() Servidor Publico

() Falta de investimentos( ) Populacao
() Cotas de acesso as vagas( ) FIES/
ProUni

( ) Educacao publica

() Comunismo/Socialismo

( ) Pesquisa cientifica
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Perguntas
de

Estabelece uma escala com graus
de intensidade em que o respondente

1) Com relagcao aos companheiros
de trabalho no ambiente escolar, as

Estimacao pode indicar sua percepcao. Pode ser relagbes séo:
ou Avaliacao | crescente oudescrente. () Otimas
() Boas
() Regulares( ) Mas
() Péssimas
2) Vocé escolhe seu material deapoio na
preparagéo de uma aula, pelo:
( )Assunto( )Autor
() Capa e apresentacao( ) Texto da
orelha
() Recomendacées de colegas ( )
Pesquisa de busca em sites () Outro.
Qual? ___
Perguntas Busca conhecer questbes praticase 1) Qual a sua area de formagao?
de Fato concretas, tangiveis, faceis de precisar.
2) Seu regime de trabalho:( ) 20h
() 40h
() Dedicagéo exclusiva
Perguntas Busca compreender e levantar 1) Em quem vocé votou para presidente
de Acao informacoes realizadas pelo no dltimo pleitoeleitoral?
respondente. Tem caréater temporal,com
colocacéo direta e gerando confiabilidade | 2) Em relagcéo a sua atuagcdo como
e identificando professor atualmente, vocé pretende:
a sinceridade. A descricdo da pergunta () Permanecer nela
deve ser redigida commuito cuidado. () Mudar de instituicao
() Mudar de profissao
() Estou desempregado/a
Perguntas Pretende compreender um 1) Qual foi a melhor gestéo presidencial
de Opiniao posicionamento pessoal diante de fatos quanto as politicasvoltadas para a

ou situacoes.

educagao, na sua opiniao?

2) Vocé acha que a formacao dos
professores da educacgéo basicano
Brasil é:

() Satisfatoria

() Insuficiente

() Nao tenho opiniéo formada
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Perguntas- Sao questdes que podem classificaro 1) Qual sua opiniao sobre o

indice ou grupo a que o respondente pertence, relacionamento entre pessoasdo mesmo
Perguntas- porém sao delicadas e suscitam uma sexo?
Teste série de cuidados com a abordagem. ( )Abomina
Questionar qual a renda do respondente | ( ) Nao acredito devido a valorescristaos
podenao ser confortavel para quem () Nada contra, mas em geralnao aceito
responde, ou mesmo, retornar () Em alguns casos é aceitavel( )
uma resposta superestimada nao Convivo bem com casais do
relatando a realidade. Por isso, usa-se mesmo sexo
outras escalas paramensurar essas () Sou favoravel
informag6es que indiretamente podem
ser abordadas, como a quantidade de 2) Vocé acessa internet em suacasa por

veiculos, aparelhos eletronicos, acesso quais aparelhos?

a internet etc. Perguntas que abordem ( ) Computador pessoal( ) Smartphone
aspectos intimos ou de relacionamentos | ( ) Tablet

podem expor a vida pessoal ou situagdes | ( ) Notebook/Laptop

secretas do respondente, gerando () SmartTV

preconceitos e constrangimentos. () Outros. Quais?__

Quadro 4 — Definigéo e exemplificacdo de perguntas quanto as categorias intrinsecas a elas
Fonte: Adaptado de Lakatos; Marconi (2003).

Tratando-se de limitagdes, os questionarios apresentam limites: i) quando nédo
aplicados pessoalmente, eles sao facilmente rejeitados, afinal, geram custos operacionais
amplos, especialmente em estudos/investigacdes que resguardam grandes amostras;
ii) recorrentemente regressam sem serem respondidos/realizados; iii) caso tenha
incompreenséo, por parte do respondente, ndo existem meios de mitigar tal obstaculo; iv)
muitas vezes regressam de modo tardio, atrasando, assim, a exequibilidade da pesquisa;
v) por fim, sdo demasiado impessoais e admitem, por vezes, uma utilitaria relagéo entre o

pesquisador e o agente pesquisado.

FORMULARIO

O formulario é uma técnica amplamente empregada no levantamento de informagdes
particulares e/ou dados demograficos mais abrangentes que distinguem/caracterizam
uma dada populacdo independente de sua extensdo. Por exemplo, podemos: “[...]
desenvolver formularios que busquem identificar as caracteristicas de uma populagéo de
todo um estado brasileiro como de uma populagao indigena especifica residente no interior
de uma localidade de nosso pais” (FONTANA, 2018, p. 76). A aplicagcdo de um formulario
pode ser feita através do autopreenchimento, ou entdo, por meio do preenchimento de
inquiricao (ou seja, realizado por outro agente durante o desenvolvimento das atividades de

pesquisa). Deste modo, o formulario € um modelo veiculador de respostas que deve ser: “[...]
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completado ou preenchido com certos dados e que permite a edificacdo de determinadas
inferéncias, estipulacbes e caracterizacdes. Dessa forma, os dados a completar/preencher
variam de acordo com o que se quer compreender, identificar e distinguir” (FONTANA,
2018, p. 76).

GRUPOS FOCAIS

Uma das técnicas de pesquisa mais atuais articuladas a composicdo e ao
desenvolvimento de pesquisas cientificas brasileiras € a designada de grupos focais. Essa
técnica oportuniza a realizagdo de uma avaliacdo qualitativa — nao-diretiva — que edifica
informacdes e dados gragas aos intercambios grupais em meio ao debate e/ou a discussao
de um tema, assunto ou toépico indicado/interposto pelo agente da pesquisa. Os
grupos focais, enquanto técnica, possuem uma posicdo/carater intermediaria entre a
observacgéao participante e a entrevista. Deste modo, vemos que essa técnica de pesquisa:

[...] também pode ser qualificada como um meio de compreensdo do
processo de edificacdo, transmissdo e composicdo das percepgoes,
atitudes e representagdes sociais vinculadas a certos agrupamentos sociais,
comunidades e coletividades. Nesta técnica prioriza-se, efetivamente,
a influéncia mutua e a interacdo construida entre os seus participantes
(FONTANA, 2018, p. 76).

Grupo Focal — ou simplesmente Grupo de Opinido — também é um procedimento
de investigacdo que se aproxima da entrevista coletiva. Tende a determinar um foco de
investigacdo e abordar o levantamento de informagdes em um determinado grupo. Sendo
assim, individuo — agente pesquisado — responde como membro de um grupo (PIMENTA et
al., 2015). Em trabalhos, estudos e pesquisas afetos a Educacéo, os grupos focais forjam-
se como uma técnica de coleta de dados/informagdes muito rica, afinal, além de coletar
relatos verbais, permite ao pesquisador analisar aspectos inerentes (i) ao comportamento
dos individuos em grupo diante de questdes instigadoras e (ii) aos conflitos cognitivos,
resultado da amplitude e variacdes de opinides que divergem e emergem em grupo.

Esta técnica surgiu no inicio do século passado e foi muito utilizada em abordagens
com grupos de consumidores, tendo como intencdo o estabelecimento de andlises
mercadolédgicas ou, até mesmo, a condugcdo de entrevistas de “selecdo de pessoal”.
Pimenta et al. (2006) relata que a pesquisa em Educagédo no Brasil passou a utilizar a
técnica de grupos focais em meados da década de 1990. Para realizagcdo dessa técnica,
devemos observar as seguintes indicacbes: 1) ser administrada/veiculada por um
agente da pesquisa experiente e com densa correlagdo com as tematicas pesquisadas;
semelhancga/conformidade entre os membros do grupo de interesse da pesquisa; 3)

conter de sete a doze componentes, constituindo, assim, um nivel representacional estavel/
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admissivel; 4) conduzir os trabalhos do grupo focal tendo como base um roteiro estruturado
antecipadamente organizado/ projetado; 5) finalmente, recomenda-se que os trabalhos
realizados em grupo sejam filmados — registrados em video — para uma transcricdo
otimizada das informagbes/dados subjacentes. Ja para o bom andamento/ funcionamento
dos grupos focais € imprescindivel:

[...] 1) a eleigdo de um facilitador bem treinado que néo faga uma entrevista
coletiva, mas sim articule discussdes em grupo e saiba realizar anotacoes e
observacdes; 2) definicao do problema discutido ou avaliado, para que assim,
0 mesmo seja condizendo com a tematica e os designios da pesquisa; 3)
constituicdo de um grupo de composicdo homogénea (preservando certas
caracteristicas) ou heterogénea'? (que prese pela diversidade), variando com
os intentos da pesquisa; 4) prezar pela formagao de grupos com no minimo
seis e no maximo dez membros; 5) procurar formar e realizar a pesquisa
como no minimo quatro e no maximo doze grupos; 6) escolher locais para
a reunido do grupo que favorecam a interagdo entre os membros do mesmo
e que seja de facil acesso e acessibilidade; 7) utilizar, mediante autorizacao
e pacto de sigilo informacional, equipamentos para registrar os encontros
(gravadores de audios e filmadoras, por exemplo); 8) sempre, ao iniciar as
reunioes, abrir um espaco inicial, antes das perguntas e dos estimulos, para
0s membros do grupos fazer comentarios gerais sobre o tema, além de um
apresentacao pessoal; 9) proceder o planejamento da realizacées dos grupos
focais a autorizacao, quando necessaria, dos comités de éticas inerentes as
instituigdes nas quais os sujeitos do conhecimento estéo lotados (FONTANA,
2018, p. 76-77).

A andlise dos dados/informacgdes originérios de grupos focais requer a elaboragéo
de um plano descritivo das falas dos agentes pesquisados; esse instrumento deve ter a
capacidade de sintetizar as ideias ali veiculadas que, muitas vezes, se forjam/mostram
conflituosas, contraditérias, dissociadas, discordantes ou controversas. Posteriormente
a andlise das reunibes realizadas e das concernentes comunicagdes/debates/falas/
discussdes delas desencadeadas, o agente da pesquisa precisa edificar/indicar
categorias apropriadas a identificagcdo de recorréncias, distanciamentos e concordancias
entre os sujeitos da pesquisa, extraindo, deste modo, todo o conteludo potencialmente
articulado a tematica e aos designios da pesquisa. De modo vantajoso, os grupos focais
promovem/veiculam:

[...] 1) um clima, na maioria das vezes, mais brando, controlado e convidativo
para a constituicdo de debates, trocas de ideias e discussdes; 2) seguranca
aos participantes na atividade de expressar e veicular suas opinides e
posi¢gdes; 3) uma participacéo ativa do pesquisado; 4) o angariamento de
dados distantes de anteriores compreensoes e julgamentos dos avaliadores;
5) a forja de informagdes de alta representatividade e qualificacdo (FONTANA,
2018, p. 77).

12. De acordo com Felipe Fontana (2018), observamos que: “nesse caso, € necessario angariar pessoas com dis-
tintos perfis econdmicos, profissionais, sociais, culturais, religiosos e politicos, almejando dessa maneira, uma maior
representatividade de opinides e visdes de mundo de diferentes setores da sociedade” (FONTANA, 2018, p. 77).
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No que tange as desvantagens circunscritas aos grupos focais, vemos que: 1) é
muito complexa a atividade de alistar/reunir participantes, dos mais variados perfis
— principalmente quando os critérios sdo demasiado particulares/especificos —, para a
realizacdo de reunides (muitas vezes com horarios e espacos previamente delimitados);
2) adverte-se que existem muitas imprevisibilidades a feitura das reunides/encontros
focais (a auséncia/falta de participantes é recorrente e a dificuldade de ingeréncia/
controle de determinados agentes pesquisados € comum); 3) finalmente, o aparecimento/
forja de polémicas e oposi¢bes edifica, em certas circunstancias, distanciamentos do
escopo tematico pesquisado/interposto ao grupo, gerando, deste modo, mais conflitos
do que, necessariamente, debates e discussdes proveitosos e producentes aos objetivos

(geral e especificos) da pesquisa (FONTANA, 2018).

CONCLUSAO

Pensar as dimensbes técnico-operacionais envoltas ao desenvolvimento de uma
pesquisa é algo complexo e que merece atencdo e cuidado. Diante disso buscamos,
neste texto, apresentar e compreender determinadas técnicas de pesquisa indispensaveis
a exequibilidade de determinados processos de produgéo de conhecimentos cientificos.
Em grande medida, as técnicas que aqui estudamos séo recorrentemente associadas a
diligéncias mais pragmaticas ligadas a dadas atividades cientifico-intelectuais, sendo assim,
menosprezadas (ocupando, deste modo, menor espaco em dados estudos metodologicos).
Diferentemente desta abordagem/interpretacdo temos, aqui, varias provas e muitas
explicacbes de que o “fazer cientifico” esta calcado, sem duvida: (i) na veiculagdo de
orientagbes metodolbgicas; (ii) e nas atividades operacionalizadas de pesquisa que colocam
em movimentagao os postulados metodoldgicos admitidos entre nos, os pesquisadores.

O rigor metodologico deve ser atravessado pela escolha apropriada dos instrumentos
de constituicao de dados, afinal, € através desse processo que se formara a base de andlise
das informagdes que poderédo atender aos objetivos da pesquisa. O processo investigativo
— e todo rigor de seu planejamento — requisita instrumentos planejados, testados, aplicados
e que produzam dados suficientes para a tomada de decisbes por parte do pesquisador.
Essa é uma orientacdo crucial — amplamente ratificada aqui — e que vale para todas as
técnicas de pesquisa apresentadas e analisadas por nés, no decorrer deste texto.

N&o obstante os muitos esforcos ligados a eleicdo do melhor e mais adequado
instrumento de constituicdo de dados — ou seja, daquele que atenda aos objetivos
propostos da pesquisa — verificamos que essa ndo é a metodologia em si da pesquisa,
mas parte dela. A ciéncia se faz com método cientifico, mas nem toda pesquisa que se

utiliza de metodologias cientificas é ciéncia. Desta forma, notamos que todas as escolhas —
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conscientes ou ndo —do método cientifico podem gerar dificuldades, limitagdes e problemas
de analise dos dados constituidos através dos instrumentos eleitos (e que poderdo ser
conhecidos apenas no percurso do levantamento de dados). Dos entraves durante este
processo 0s mais comuns sdo: (i) amostras de pesquisa grande ou inviaveis, (ii) perguntas
subjetivas ou mal elaboradas, (iii) ambiguidade, (iv) linguagem inadequada com o publico-
alvo e, entre outras coisas, (v) reagdes dos respondentes a questdes que possam gerar
polémicas.

Diante dessa questado, buscamos apresentar as caracteristicas de cada instrumento
de constituicdo de dados, suas aplicagdes e o papel do pesquisador em cada um deles.
A expertise e o treinamento do pesquisador o colocam no centro do sucesso veiculado
ao uso/emprego de alguns instrumentos de constituicdo de dados, afinal, a conducéo
dos trabalhos depende de seu conhecimento e de sua capacidade de condugao/aplicacao
da feramente eleita. Ressaltam-se as técnicas do questionario, com baixa dependéncia
do pesquisador, ja que pode ser preenchido sem sua presencga; o formulario que pode
ter a conducdo de um pesquisador na orientacdo do respondente, esclarecimentos e
interpretacdo das questdes; e a entrevista que depende exclusivamente do pesquisador
para conduzir a coleta de dados, abarcando um grande publico, como os analfabetos, e,
ainda, realizar andlises comportamentais do respondente.

Por fim, esperamos que as contribuicdes deste capitulo sejam aplicaveis em diversos
niveis de pesquisa: da iniciagdo cientifica as pesquisas desenvolvidas de forma stricto
sensu nas mais diversas areas do conhecimento. Embora existam diversas publicagdes
que abordem técnicas e instrumentos de constituicdo de dados, aqui nos preocupamos
com a natureza pratica intrinseca a eles. Sendo assim e de forma simplificada/acessivel,
explanamos exemplificadamente acerca das aplicagdes de cada técnica e compreendemos
que o processo metodolégico deve ser um aliado do pesquisador e ndo 0 seu entrave.

fazer”. Sdo Paulo: Edusp, 2001.
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DIARIO DE CAMPO, GRAVACAO EM AUDIO E VIDEO E
MAPAS MENTAIS E CONCEITUAIS

Michel Corci Batista

Ederson Carlos Gomes

Pesquisas com métodos qualitativos (cujo objeto sdo fendmenos reais) recebem
subsidios para composicdo do texto na fonte de dados (TEIXEIRA, 2003). Portanto, a
busca por informacdes sobre o tema de estudo faz com que o pesquisador utilize diferentes
instrumentos para a constituicdo dos dados. A abordagem qualitativa permite recolher
informagdes mais detalhadas, que expresse a complexidade do objeto analisado, dando
condi¢cbes ao pesquisador de uma analise mais profunda de determinado fenédmeno, sem,
no entanto, ser possivel elaborar generalizagées.

Assim, de acordo com os procedimentos de pesquisa adotados pelo pesquisador,
deve-se utilizar diferentes instrumentos para a constituicao dos dados de pesquisa. Neste
topico vamos abordar brevemente algumas possibilidades para a constru¢éao do seu corpus,
a saber: Diario de campo e Gravagédo: audio e video. Abordaremos, ainda, de uma maneira

mais profunda, os mapas conceituais e mentais.

DIARIO DE CAMPO

O diario de campo € um dos instrumentos mais basicos de registro de dados do
pesquisador, inspirado nos trabalhos dos primeiros antropélogos, que ao estudar sociedades
distantes utilizavam um caderno, no qual registravam as praticas cotidianas, as viagens,
os experimentos. Como método de pesquisa cientifica, o diario de campo surge com o
trabalho classico de Bronistaw Malinowski (2001) e € amplamente utilizado em pesquisas
etnograficas, qualitativas, mas também em pesquisas quantitativas, experimentais (ROESE
et al., 2006, p. 2).

A partir Bronistaw Malinowski muitos outros pesquisadores utilizaram o diario de
campo, muitas vezes apresentando nomenclaturas diferentes para ele. A seguir traremos
algumas definicbes de diario de campo apresentadas por diferentes autores:

E um diario de bordo onde se anotam, dia apds dia, com um estilo telegrafico,
os eventos da observagdo e a progressédo da pesquisa (BEAUD; WEBER,
2007, p. 156).

O registro diario de eventos e conversas ocorridas; das anotagdes em
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campo que podem incluir um diario, embora tendam a ser mais abrangentes,
analiticas e interpretativas do que uma simples enumeragao das ocorréncias
(POLIT; HUNGLERT, 1995, p. 179).

Notas de campo: o relato escrito daquilo que o investigador ouve, Vvé,
experiencia e pensa no decurso da coleta de dados (BOGDAN; BIKLEN,
1994, p. 150).

O caderno de campo deve funcionar como um diério intimo no qual sao
registrados inclusive os problemas de aceitagdo das ideias dos entrevistados,
bem como toda e qualquer reflexdo tedrica decorrente de debates sobre
aspectos do assunto. [...] O caderno de campo deve ser intimo e 0 acesso a
ele exclusivo de quem dirige as entrevistas (MEIHY, 2005, p. 187).

Nesse sentido, podemos dizer que o diario de campo consiste num conjunto de
narracdes que refletem condutas, nas dimensdes objetiva e subjetiva, sobre os processos
mais significativos da acédo. A utilizacdo do diario possibilita descrever a evolugédo das
situacdes vividas pelos sujeitos participantes da pesquisa, permitindo caracteriza-las ao
longo do trabalho.

As anotagbes de campo podem, de acordo com Bogdan e Biklen (1994), ser
classificadas em dois tipos: as de natureza descritiva e as de natureza reflexiva. Sobre
as de natureza descritiva, a preocupacédo é captar uma imagem por palavras do local,
pessoas, acdes e conversas observadas. As observagdes descritivas buscam evidenciar:
a descricao do espaco fisico, o retrato dos sujeitos, a descricao de atividades, os relatos
dos acontecimentos, 0 comportamento do observador, as visées de mundo do observado.

Ja nas anotagbes de natureza reflexiva, apreende-se mais o ponto de vista do
observador, as ideias e preocupacgbes. As observagdes reflexivas buscam evidenciar: o
relato pessoal do observador, a analise, 0 método, os conflitos e dilemas éticos e o ponto
de vista do observador.

Nesse sentido, Trivinos (1987) aponta que, apesar de todo o cuidado que o
pesquisador possa ter em suas descricdes, sempre havera diferentes descricdes de um
mesmo fato quando feitas por outros pesquisadores, devido as suas condicdes, a base
tedrica usada etc. Sobre as anotagbes de natureza reflexiva o destaque fica na reflexao
sobre o que foi observado. A partir dessas observagbes, novas ideias, hipoteses e
perspectivas podem surgir.

Algumas dicas para o pesquisador que escolher utilizar o diario de campo:
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ndo adiar a tarefa, pois quanto mais o tempo passa, menos se lembra;

registrar, antes de falar, para ndo confundir;

escrever as notas em local sossegado e tranquilo;

dar-se lempo para escrever as notas;

eshocar frases-chave e topicos, antes de comecar a escrever;

escrever de forma cronologica;

deixar as conversas e acontecimentos fluirem ao papel;

acrescentar o que foi esquecido na primeira escrita;

compreender que esse ¢ um processo muito trabalhoso e que demanda
tempo.

©EEHONKB A

GRAVACAO

Segundo Belei et al. (2008), a evolugao dos recursos tecnologicos permitiu uma
melhoria no processo de observacdo. Os pesquisadores conseguiram aprofundar suas
pesquisas a partir da constituicdo de dados por meio de gravagbes, sejam elas em audio
ou video.

A gravacdo em audio nos permite capturar as falas, na integra, dos sujeitos
pesquisados, o que para determinadas pesquisas ja é suficiente, visto o referencial escolhido
para analise dos dados. Porém, para algumas pesquisas € necessario compreender o
sujeito pesquisado na sua esséncia, assim, torna- se importante capturar as a¢des, gestos
e comportamentos dos sujeitos. Para esse tipo de pesquisa utiliza-se a gravagéo em video,
a qual reduz muitos aspectos que podem interferir na fidedignidade da constituicdo dos
dados observados (PINHEIRO; KAKEHASHI; ANGELO, 2005).

De acordo com Belei et al. (2008), a imagem vem sendo ha muito tempo uma
ferramenta para registrar o movimento, ou seja, as agdes e comportamentos. Torna-se,
assim, um instrumento capaz de captar o objeto de estudo, reduzindo as questdes da
seletividade do pesquisador e configurando a reprodutividade e estabilidade do estudo
(SCAPPATICCI; IACOPONI, BLAY, 2004).

Ao se utilizar o diario de campo e registrar uma observacgao, verifica- se que o que

€ registrado sdo os aspectos mais impressionantes do observado, sdo esses que ficam
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retidos inicialmente em nossa memoéria. Se o comportamento néo for visto outras vezes,
pontos mais detalhados poderao passar despercebidos. Com o uso do video ha um exame
aprofundado do processo analisado, pois ele permite ver quantas vezes forem necessarias
(REYNA, 1997), o que nédo acontece somente com a observacgéo registrada no diario de
campo. Assim, ao analisar o material gravado inumeras vezes, o pesquisador podera

descobrir novos caminhos a serem trilhados na pesquisa.

MAPAS CONCEITUAIS E MENTAIS

Mapas Conceituais

Os mapas conceituais podem ser utilizados como um instrumento para a
constituicdo de dados em uma pesquisa se a intencao do pesquisador for verificar indicios
de uma Aprendizagem Significativa. A utilizacdo desses mapas para a averiguacéo da
Aprendizagem Significativa por meio de seus elementos é defendida por varios autores
(MOREIRA, 2010; MOREIRA, 2006; MOREIRA; MASINI, 2001; NOVAK; GOWIN, 1999;
GOMES, 2017; GOMES; BATISTA; FUSINATO, 2019; GOMES, 2021), que em seus
trabalhos apresentam resultados de pesquisas que favorecem a teoria de David Ausubel
(1968). Essas pesquisas sao datadas desde a década de 1970 até os dias atuais, sendo
bastante comuns no ensino de Fisica.

Moreira e Masini (2001) definem os mapas conceituais como diagramas que indicam
relacbes hierdrquicas entre os conceitos, refletindo a organizagéo conceitual de um assunto,
disciplina ou mesmo de um curso todo. Para Correia, Silva e Romano Junior (2010, p. 1),
€ uma técnica “bem estabelecida que permite a representacao grafica de conhecimento e
informagao”.

Entretanto, o uso bem-sucedido dos mapas conceituais esta diretamente relacionado
ao conhecimento do professor com relagdo as teorias que justificam essa estratégia
metodoldgica. Sem demora, uma aproximacao entre a metodologia de ensino, gestdo do
grupo e mapeamento conceitual se faz necessaria para a utilizacdo plena no contexto da
sala de aula (CORREIA; SILVA; ROMANO JUNIOR, 2010).

Na Figura 1 apresentamos um modelo genérico de um mapa conceitual, que pode
servir de parametro para que tem interesse no uso desta ferramenta. Entretanto, Novak
e Gowin (1999) ressaltam que ndo ha um modelo padréo a ser seguido. Por se tratar de
uma ferramenta metodolégica, ndo existe um Unico jeito de construir um Mapa Conceitual,
pois pode ser usado para uma disciplina toda ou apenas para um contetdo especifico
(MOREIRA; MASINI, 2001).
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Conceitos superordenados;
muito gerais e inclusivos

Conceitos subordinados; ' .
intermediarios

Conceitos especificos;

pouco inclusivos, exemplos J J

Figura 1: modelo de mapeamento conceitual segundo a teoria de Ausubel
Fonte: Moreira (2006, p. 11).

N&o ha um roteiro pré-estabelecido para construir um mapa conceitual, pois existem
varias maneiras para estrutura-lo. O importante é entender como ele pode ser elaborado.
Devido ao fato de as pessoas possuirem diferentes visées, 0 mapa conceitual & concebido
conforme a visao individual, assim, mesmo que sejam especialistas de uma mesma area,
cada um tera um entendimento e interpretacdo dos conceitos-chave para ser mencionado
(MOREIRA; MASINI, 2001).

Aestruturagéo dos mapas conceituais deve partir dos conceitos de maior abrangéncia
para os conceitos de menor abrangéncia, até que na base do mapa sejam justapostos
0s conceitos mais especificos ou os exemplos. Assim, eles mostram as relagcbes de
subordinacdo e superordenacédo que indicam possivelmente a Aprendizagem Significativa
de conceitos (MOREIRA, 2010).

Entretanto, as relagbes entre os conceitos ndo existem somente em nivel hierarquico,
mas podem ocorrer verticalmente, horizontalmente e diagonalmente (MOREIRA, 2006).
Em mapas conceituais bem estruturados, é comum que se apresente um maior nUmero de
ligacbes simples e cruzadas, que os tornam mais completos, porém, a existéncia de um tipo
de ligagdo néo exclui e nem obriga a existéncia de outra.

Apesar de na Figura 1 apresentarmos um mapa conceitual bidimensional, que é o
mais comum, nada impede que ele seja unidimensional ou tridimensional. Isso dependera
de quem vai traga-lo e do dominio da ferramenta e dos contetdos desenvolvidos.

Segundo Moreira e Masini (2001):

[...] um mapa conceitual deve ser sempre visto como “um mapa conceitual”
e ndo como “o mapa conceitual” de um dado conjunto de conceitos. Ou seja,
qualguer mapa conceitual deve ser visto como apenas uma das possiveis
representacdes de uma certa estrutura conceitual (MOREIRA; MASINI, 2001,
p. 52).
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Portanto, os mapas conceituais podem ser usados para introduzir um assunto,
porém, Moreira e Masini (2001) aconselham que sejam usados quando os alunos estiverem
familiarizados com os contetdos desenvolvidos, quando ja houver uma familiaridade com
essa ferramenta por parte deles.

Com base nas relagdes apresentadas entre os conceitos e na medida que diferem
em grau inclusdo e generalizagdo, os mapas conceituais apresentam uma organizacao
das ideias mostrando elementos consistentes da aprendizagem, promovendo a retencéo e
visdo integrada dos assuntos estudados. De certa forma, favorecem o processo em que o
estudante reconhece novas relacdes entre conceitos, que antes eram vistos isoladamente.

Ao utilizar essa estratégia, do ponto de vista instrucional, Moreira e Masini (2001)
afirmam que esses diagramas sé@o vantajosos, porque enfatizam a estrutura conceitual
de uma disciplina e o papel dos sistemas no seu desenvolvimento. Mostram que esses
conceitos se diferem em grau de inclusividade e generalidade, pois os apresentam em uma
hierarquia, que facilita a aprendizagem, retencéo e promovem uma visao integrada do que
foi abordado nos materiais instrucionais.

Entretanto, os mapas conceituais podem ser desvantajosos, se ndo forem
compreendidos pelos alunos e ter significado de ganho de aprendizado, podendo
ser entendidos como mais alguma coisa para ser memorizada. Também ha o risco de
serem muito complexos ou confusos, o que dificulta a aprendizagem e a retencdo do
conhecimento. E se receberem estruturas prontas (como no caso da Figura 1), propostas
pelo docente, poderédo inibir a habilidade dos educandos em construir suas préprias
hierarquias conceituais, além de desestimular a criatividade deles.

Como recurso didatico, os mapas conceituais sdo ferramentas que potencializam
a aprendizagem conceitual e a organizacdo da estrutura cognitivas dos aprendizes.
Porém, eles também podem ser utilizados como recurso avaliativo que foge dos modelos
tradicionais em uso.

A avaliagdo por meio de mapas conceituais proporciona ao aluno liberdade de
apresentar e organizar suas ideias. Também sdo importantes devido a individualizagéo da
avaliacé@o e, segundo Moreira e Masini (2001), ndo ha mapas conceituais iguais, ou seja,
cada um tem seu valor peculiar quando elaborado por cada aluno.

Quando essa ferramenta é aplicada em grupos, para que construam um Unico
mapa conceitual, permite o debate de ideias, a discussdo do assunto e a organiza¢ao do
pensamento coletivo por meio de um ato de negociagao, ou seja, permite que os integrantes
interajam entre si em prol de um Unico objetivo (GOMES, 2017).

Novak e Gowin (1999) afirmam que ndo ha um padréo estabelecido para a avaliagao

via mapas conceituais, mas apresentam alguns critérios que podem orientar o professor
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na busca de elementos de Aprendizagem Significativa de acordo com a teoria de David
Ausubel. Conforme Correia, Silva e Romano Junior (2010), na perspectiva ausubeliana, a
aprendizagem so6 é significativa quando o aluno consegue relacionar uma nova informagao
a ser aprendida com os conhecimentos prévios que detinha anteriormente.

Para tanto, Novak e Gowin (1999) apresentam trés critérios para a analise dos
mapas conceituais, que auxiliam inferir se houve uma Aprendizagem Significativa, podendo
ser utilizados como critérios de avaliagdo em uma analise subjetiva:

1° Os contetdos devem estar organizados hierarquicamente, dos conceitos mais
amplos para os mais especificos.

2° Ocorre a diferenciacao progressiva dos conceitos nas estruturas dos mapas
conceituais porque, na medida que vao se formando novas relagdes, 0s conceitos
ganham novos significados. Assim, ideias abrangentes deverao aparecer no inicio da
estrutura conceitual do aluno, que progressivamente vai incorporando significados,
conceitos e fatos menos inclusivos e mais diferenciados.

3° A reconciliagdo integradora demonstra interagdo entre o0s conceitos
cognitivamente, isto é, a relacdo que o aluno faz dos novos conceitos adquiridos
com os conhecimentos prévios que ja possuia. Depois, quando novas informacdes
séo adquiridas, a estrutura cognitiva pode se reorganizar e 0s elementos adquirirem

novos significados.

Os elementos basicos e suas relagdes l6gicas séo mais faceis de serem retidos na
memoria por um periodo maior de tempo, mas que naturalmente vao sendo esquecidos ou
substituidos por novas assimilagcdes ou conhecimentos. Moreira e Masini (2001) afirmam
que esse fendmeno era chamado por Ausubel de “aprendizagem obliteradora”, que é o
“esquecimento gradativo”, mas que tais contetdos ficam retidos e podem ser acionados se
forem necessitados em outros momentos.

Neste sentido, os mapas conceituais s@o ferramentas de ensino ou avaliagdo com
alto potencial, porque favorecem a continuidade natural da Aprendizagem Significativa,
ajudando na organizacdo dos significados e minimizando a aprendizagem obliteradora. E
importante destacar que ela se trata de uma:

[...] perda de discriminabilidade, de diferenciacao de significados, ndo uma
perda de significados. Se o esquecimento for total, como se o individuo
nunca tivesse aprendido um certo conteudo € provavel que aprendizagem
tenha sido mecanica, néo significativa (MOREIRA, 2012, p. 4).
Segundo Correia, Silva e Romano Junior (2010), a avaliagdo por meio de mapas
conceituais € um desafio para o professor, devido ao fato de ndo haver uma resposta padrao,

e sim varias possibilidades de respostas. Portanto, uma estratégia como esta é muito rica e
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pode contribuir significativamente com o processo de construgédo do conhecimento, porém,
€ um tanto quanto trabalhosa, principalmente quando praticada em turmas numericamente
grandes. Mas se pensarmos em mapas conceituais coletivos, o agrupamento de alunos em
equipes pode favorecer o desenvolvimento deste tipo de avaliacdo (GOMES, 2017).

Uma segunda maneira de realizarmos a avaliagdo por meio de mapas conceituais
consiste em atribuir pontos quando surgem elementos essenciais, e posteriormente
mensurar uma nota. Para isso, Novak e Gowin (1999) afirmam que devemos buscar nos
mapas conceituais elementos como proposi¢cées (conteudos), hierarquias, ligagdes simples,
ligacdes cruzadas e exemplos. Isso pode ser realizado, pois 0s mapas conceituais séo:

[...] instrumentos poderosos para observar as alteragdes de significados
que o estudante da aos conceitos que estdo incluidos no seu mapa.
Quando os mapas conceituais sdo conscientemente elaborados, revelam
extraordinariamente bem a organizagédo cognitiva dos estudantes (NOVAK;
GOWIN, 1999, p. 51).

Esses mesmos autores sugerem que o professor crie um mapa conceitual de
referéncia e a ele atribua pontuacéo para utilizad-lo como parametro de analise dos mapas
conceituais construidos pelos alunos. Assim, esses mapas conceituais poderédo ter uma
pontuacao maior que o mapa de referéncia, indicando uma aprendizagem mais significativa
devido ao dominio dos assuntos (NOVAK; GOWIN, 1999).

Segundo Novak e Gowin (1999), a quantidade de pontos fica a critério do avaliador,
mas recomendam a atribuicdo de maior pontuagdo para os mapas que contenham
hierarquias corretas e ligacdes cruzadas, pois sdo elementos que demandam um maior
dominio do assunto. Para as proposi¢coes (conteudos) e ligacbes simples, os autores
sugerem atribuir pontuacao intermediaria, e para os exemplos uma pontuagdo menor, que
devem sempre estar ao final de cada hierarquia. No caso de conceitos errados, também ha
a possiblidade do desconto de pontos, ou descarta-los sem nenhuma penalizagéo.

Alguns autores (GOMES, 2017; GOMES; BATISTA; FUSINATO, 2019) realizaram
uma adaptacao na teoria de Novak e Gowin (1999) para a pontuagéo dos mapas conceituais.
Primeiro sugerem que o avaliador realize uma planificagdo dos mapas, de modo que as
estruturas hierarquicas se tornem mais evidentes e seja mais facil a identificacdo dos

elementos avaliados. Essa pontuacdo € mostrada na Tabela 1:
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Elementos Pontos
Proposicoes 2
Hierarquia 5
Ligacao simples 1

Ligacéo cruzada 10ou?2
Exemplos 1

Tabela 1 pontuagéo dos elementos essenciais dos mapas conceituais

Fonte: Novak e Gowin (1999), adaptado pelos autores (2020).

Para a atribuicdo dessas pontuacdes é necessario que o avaliador tenha clareza na

identificacdo desses elementos nas estruturas dos mapas conceituais. Assim sendo, esses

elementos sdo resumidamente descritos na sequéncia, baseados na teoria de Novak e
Gowin (1999):

1.

proposi¢cdes: representam os conceitos corretamente mencionados no mapa,
desde que tenham uma ordem de subordinagcdo do mais amplo para o mais
especifico na estrutura hierarquica;

hierarquia: sdo as estruturas sequenciais que partem de um conceito- chave e vao
se especificando a cada proposic¢éo inserida, podendo haver palavras ou frases
de conexdo. Assim, quanto maior a sequéncia hierarquica de conceitos, maior
serd a hierarquia do mapa, alcangando, assim, maior pontuacdo. O avaliador
pode se utilizar da maior sequéncia correta de conceitos ou fazer a média dessas
cadeias hierarquicas;

ligacdo simples: mostra a relacdo simples entre conceitos em diferentes cadeias

hierarquicas, mas néo representa a sintese desses agrupamentos hierarquicos;

ligacdo cruzada: € um tipo de ligagdo que amarra duas ou mais hierarquias. Em
geral, ocorre entre 0s mais importantes segmentos hierarquicos, demonstrando
uma maior integracdo dos saberes na estrutura cognitiva de quem elabora o mapa
conceitual, mas também pode ser apenas a ligagéo simples entre proposicoes de
diferentes hierarquias, sendo menos relevantes para a pontuacgéo;

exemplos: em geral, devem ser trazidos como os ultimos elementos das cadeias
hierarquicas, demonstrando a aplicabilidade dos conceitos estudados. Eles séo
validos somente se apresentarem coeréncia com os conceitos da hierarquia que

estao finalizando.

A atribuicdo de pontos para os mapas conceituais permite uma andlise estatistica do

conhecimento do aluno e facilita a mensuracéo de notas. Apesar de inicialmente parecer

trabalhoso, uma vez que o avaliador adquire pratica, torna-se uma estratégia avaliativa til
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e proveitosa, permitindo a identificacdo de elementos da Aprendizagem Significativa. Isso
ocorre porque:

A aprendizagem significativa processa-se quando o material novo, ideias e
informagbes que apresentam uma estrutura légica, interage com conceitos
relevantes e inclusivos, claros e disponiveis na estrutura cognitiva, sendo
por eles assimilados, contribuindo para sua diferenciacéo, elaboragéo e
estabilidade (MOREIRA; MASINI, 2001, p. 17).

Alguns trabalhos (GOMES, 2021; GOMES; BATISTA; FUSINATO, 2019; GOMES,
2017), apresentam esse sistema de avaliacdo e pontuacdo dos mapas conceituais,
demonstrando que podem ser amplamente utilizados no ensino, tanto da educacgéo basica,
quanto no ensino superior. Neles podem ser observados os ganhos de compreensao
conceitual dos educandos, bem como a inferéncia da aprendizagem significativa.

Outra estratégia sugerida € a apresentacéo oral do mapa conceitual elaborado pelo
aluno, que permite identificar momentaneamente qual € o dominio conceitual dele e suas
relagbes com os conhecimentos prévios e interdisciplinares, portanto:

[...] acreditamos que mapas conceituais quando utilizados como ferramenta
paraaindicacdo de Aprendizagem Significativa, pode favorecer a consolidagao
do aprendizado do educando. Da mesma forma, ao serem aplicados como
avaliacéo formal, pode contribuir satisfatoriamente com o processo de ensino
e aprendizagem, desde que proporcionem uma compreensao ampla e cheia
de significados [...] (GOMES; BATISTA; FUSINATO, 2019, p. 76).

A avaliacdo por meio de mapas conceituais imp6e uma revisdo nas relagdes que
professores e alunos desenvolvem em sala de aula, pois, por um lado, o professor tera
que lidar com a subjetividade, por outro, surgirdo oportunidades para o didlogo e para as
interagbes aluno-aluno e professor- aluno (CORREIA; SILVA; ROMANO JUNIOR, 2010).
Sem demora, essa avaliagdo estara de acordo com as perspectivas das metodologias
ativas, que prezam por uma diversificacdo da avaliagdo do aprendizado via mecanismos
flexiveis e que valorizem o protagonismo do estudante na apropriagdo e construgdo do

conhecimento.

Mapas Mentais

Conforme Camargo e Daros (2018), os mapas mentais foram criados na década de
1970 pelo inglés Tony Buzan com o objetivo de aprimorar o processo de aprendizagem e a
memorizag¢ao por meio do encadeamento de informacdes de forma néo linear. Assim sendo,
trata-se de um método de registro de ideias organizado, para que o cérebro armazene as
informagdes nos neurdnios.

Assim como nos mapas conceituais, 0s mapas mentais também surgiram em um
momento em que havia questionamentos sobre o modelo educacional tradicional em meados

do século XX. Dessa forma, os movimentos progressistas na educacao se destacaram com
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estudos voltados para o entendimento do funcionamento da mente humana e como ela

aprende. Podemos destacar estudos que envolviam o desenvolvimento do construtivismo

com sendo um dos exemplos.
A origem e o desenvolvimento dos mapas mentais estdo vinculados ao
movimento da ciéncia cognitiva ou da “revolucdo cognitiva” que surgiu na
década de 1950. Corresponde a orientacédo que configura a sociedade,
caracterizada pela informacéo (Sociedade da Informagéo), pelo conhecimento
(Sociedade do Conhecimento) e pela Aprendizagem (Sociedade da
Aprendizagem) (ONTORIA; LUQUE; GOMEZ, 2008, p. 45).

Segundo Ontoria, Luque e Gdémez (2008), Buzan mostrou grande insatisfacdo
com modelo tradicional de ensino quando ainda académico, porque estava de posse de
muitas informagdes e pouco tempo para trabalha- las. Isso despertou seu interesse pelo
funcionamento do cérebro e como usa-lo com maior efetividade, o que despertou nele a
necessidade de uma mudanca na forma de aprender, que fosse mais criativa, estimulante
e motivadora.

Dessa forma, percebeu que ao combinar varias habilidades (formas geométricas,
cores, tragados, desenhos, etc.), permitia que o cérebro funcionasse com maior eficacia
na aprendizagem. Realizando autoexperimentos e com outras pessoas, desenvolveu uma
nova estratégia de aprender, levando-o a publicar uma série de livros, dentre eles, um com
o titulo de Use You Head, no qual ele apresentou oficialmente essa técnica. Por isso ficou
conhecido como o pai dos mapas mentais (ONTORIA; LUQUE; GOMEZ, 2008).

Assim, os mapas mentais sédo definidos como “associacbes livres de palavras,
imagens, cores, numeros, enfim, tudo o que vier a mente do sujeito a partir de um estimulo
inicial” (MOREIRA; MASINI, 2001, p. 70). Segundo esses autores, um mapa mental tem
um potencial ilimitado, porque a mente humana é capaz de fazer quaisquer tipos de
associagdes entre coisas, e isso reflete na elaboragéo desse instrumento.

Essas associagcbes sdo possiveis porque 0s “mapas mentais séo uma maneira de
representar as ideias que se relacionam melhor a simbolos do que as palavras complicadas:
a mente forma associag¢des imediatamente e mediante 0 mapa as representa rapidamente”
(ONTORIA; LUQUE; GOMEZ, 2008, p. 43). Portanto, 0 mapa mental possibilita criar infinitas
combinagdes, assim como em nosso cérebro, ou seja, ele permite um grau de liberdade ao
seu construtor para demonstrar essas conexoes.

Os mapas mentais procuram representar “com o maximo de detalhes possivel, a
relagdo conceitual existente entre informacdes que normalmente estdo fragmentadas,
difusas e pulverizadas [...]” (CAMARGO; DAROS, 2018, p. 81). Portanto, contribuem com a
criatividade e aimaginacéo, reforcando a capacidade de memorizagéo, organizacdo andlise

e sintese, sendo Uteis para atividades necessitem de tomadas de decisdes (ONTORIA;
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LUQUE; GOMEZ, 2008).

Neste sentido, como uma ferramenta para o ensino, 0os mapas mentais podem
contribuir pelo fato de abranger o méaximo dos assuntos pertinentes ao tema principal, e
esperar que o aluno possa relacionar a maior quantidade possivel de assuntos ligados
a ele. Logo, pode auxiliar no processo de aprendizagem, enriquecendo as aulas com
essa ferramenta de pensamento, assim como verificar o dominio do aluno em relacdo as
informacdes relacionadas ao tema proposto (SELMINI, 2019).

Segundo Silva (2018), para se construir um mapa mental, primeiro devemos colocar
a ideia principal no centro e, na sequéncia, acrescentar novas ideias que séao ligadas por
linhas e permitem a sua expansao. Ontoria, Luque e Gomez (2008) afirmam que a estrutura
de um mapa mental pode ser analogamente comparada com a estrutura de uma arvore
comum, na qual geralmente se parte de um tronco maior e rigido, para diversos galhos, que
se multiplicam por ramos e folhas, respectivamente.

Na Figura 2, apresentamos um modelo genérico do que pode ser um mapa mental,

baseado em um esquema de organograma.

TEMA/ASSUNTO

TOPICO 2

Figura 2 Modelo genérico de mapa mental

Fonte: Selmini (2019).

Silva (2018) afirma que para iniciar a elaboragdo de um mapa mental, podemos partir
da possibilidade de langar um problema como ponto de partida, que se almeja solucionar.
Entéo esse tema maior é colocado no centro de uma folha de papel e vai sendo esmiugado
em ideias subordinadas para as ramificagdes, obedecendo uma hierarquizagéo conceitual,
conforme apresentado na Figura 2.

O mapa mental também pode ser visto como uma ferramenta para a ilustracéo de

ideias e conceitos, dando-lhes forma e contexto, para torna- los palpaveis e mensuraveis.
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A partir de entédo, planejam-se agcbes e estratégias na busca de alcangar os objetivos
especificos, que podem estar além da memorizacdo de conteudo, pois possibilitam
registrar de forma inteligente resumos sintéticos de matérias, que posteriormente podem
ser revisados rapidamente (CAMARGO; DAROS, 2018).

Assim sendo, “os mapas mentais estariam incluidos nas estratégias cognitivas, pois
servem para aprender, compreender, identificar e recordar a informacdo orientada para
uma classe de aprendizagem proposta” (ONTORIA; LUQUE; GOMEZ, 2008, p. 48). Eles
podem se somar ao conjunto de instrumentos avaliativos que podem tornar o uso das
metodologias ainda mais dindmico para o ensino de ciéncias.

O uso dessa ferramenta se torna viavel porque permite que “a organizagdo do
pensamento se dé de forma parecida com o que nossas mentes fazem ao pensar, visto
que nossos pensamentos ndo sao realizados de forma linear [...]" (SILVA, 2018, p. 91). Por
meio do uso dos mapas mentais podemos desenvolver a capacidade de sintetizar, ordenar,
organizar e associar as ideias.

Assim, ao utilizar o mapa mental o professor pode estimular o aluno a organizar
seus pensamentos, utilizado varios caminhos que podem reter o conhecimento por um
tempo mais prolongado (BUZAN, 2009). Essa forma de estruturar o pensamento, partindo
dos conhecimentos mais abrangentes para os menos abrangentes, vdo ao encontro da
teoria da aprendizagem significativa de Ausubel (1968).

Isso ocorre porque o aluno pode partir de seus saberes prévios, devendo organiza-los
dos conceitos mais abrangentes para os menos abrangentes, de modo que va diferenciando
progressivamente seus saberes. Essa diferenciacdo podera levar a incorporar novos
saberes a partir de novas conexdes na estrutura cognitiva do aprendiz, sendo conhecida
como reconciliagdo integradora (MOREIRA; MASINI, 2001).

Buscando promover um maior envolvimento dos alunos, de modo que se tornem
corresponsaveis pela aquisi¢cao de seu conhecimento, Camargo e Daros (2018) apresentam
uma sequéncia didatica paro o desenvolvimento dos mapas mentais em um ambiente de

sala de aula:

1. O professor deve escolher um conteldo ou texto a ser trabalhado e apresentéa-lo
aos alunos de forma geral.

2. Ao término da apresentacé@o, o professor deve solicitar aos estudantes que
elaborem o mapa mental do conteudo trabalhado.

3. Para elaborarem o mapa mental, os estudantes devem seguir as seguintes
recomendagoes:Iniciar no centro, com uma imagem do assunto, usando pelo
menos trés cores.
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4. Usar imagens, simbolos, cédigos e dimensdes em todo seu mapa mental.
5. Selecionar as palavras-chave e escrevé-las usando minusculas ou maiusculas.

6. Colocar cada palavra/imagem sozinha e em sua prépria linha. As linhas devem
estar conectadas a partir da imagem central. As linhas centrais sdo mais grossas,

organicas e afinam- se a medida que irradiam para fora do centro.
7. Fazer as linhas do mesmo comprimento que a palavra/ imagem que suportam.

8. Usar vérias cores em todo o mapa mental, para a estimulagéo visual e também

para codificar ou agrupar.
9. Desenvolver seu proprio estilo pessoal de mapeamento da mente.
10. Usar énfases e mostrar associagcdes em seu mapa mental.

11. Manter o mapa mental claro, usando hierarquia radial, ordem numérica ou
contorno para agrupar ramos (CAMARGO; DAROS, 2018, p. 81-82).

Segundo Silva (2018), é importante que o professor incentive os alunos a pensar
e fazer mais propostas, nunca rejeitando as ideias que surgem no momento de atividade,
porque é nesse momento que se ampliam as ideias e se propdéem as solugdes, mesmo
que em uma fase seguinte elas possam ser invalidadas. Também é importante ressaltar
que os mapas mentais serdo melhorados na medida em que os aprendizes adquirirem
familiaridade com essa ferramenta. Logo, cabe ao professor implementar e estimular
seu uso, que pode ser iniciado pela construcdo coletiva e colaborativa em sala de aula
(ONTORIA; LUQUE; GOMEZ, 2008).

Em termos de avaliacdo, deve ser observada a capacidade de ampliagdo de
horizontes, de pensar sobre um assunto em suas miltiplas possibilidades, mas também
pode ser avaliada a estética e a organizacdo do trabalho apresentado (SILVA, 2018).
Segundo Ontoria, Luque e Gdmes (2008, p. 123), “Considerar o papel dos mapas mentais
na avaliacdo pressupde a abordagem do tema sob pontos de vista diferentes: avaliar o
proprio mapa mental e avaliar a aprendizagem com os mapas mentais”.

Se pensarmos no uso dessa ferramenta para o ensino de fisica, acreditamos que
esses dois aspectos sdo importantes: no primeiro, a estrutura do mapa podera nos fornecer
indicios de como o aluno tem organizado seu pensamento e como tem estabelecido as
conexoes; e no segundo mostrara como tem ocorrido a relacdo conceitual dos conhecimentos
fisicos propriamente ditos. Essas relagdes poderdo fornecer indicios da ocorréncia da
aprendizagem significativa, contribuindo para superar a tradicional matematizacdo dessa
disciplina (GOMES, 2017).

Para avaliar a estrutura do mapa mental, Ontoria, Luque e Gomez (2008) sugerem
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que o professor analise a forma da representacao grafica, a organizagao e estruturagéo das
ideias, compreensao do tema e criatividade, e também por meio do envolvimento pessoal
do aluno na aprendizagem a partir da elaboragéo do seu mapa mental. Essa avaliagéo esta
relacionada com os aspectos qualitativos, que orientam o trabalho docente.

Para avaliar a aprendizagem, deve-se partir da diversidade que os mapas mentais
possibilitam, sendo que podem ser analisados partindo de um simples texto para verificagéo
do conhecimento, expressdo de pensamento pessoal, enriquecidos com documentos ou
livros de textos utilizados, ou até mesmo a reestruturagéo de um mapa mental, partindo de
outros ja elaborados (ONTORIA; LUQUE; GOMEZ, 2008).

Esses mesmos autores afirmam que a aprendizagem também pode ser avaliada
por meio da representagcédo grafica do mapa mental, haja vista que ele é um instrumento
que proporciona a sintese de ideias ou conhecimentos. Em seguida, deve-se avaliar os
contetdos conceituais apresentados no mapa, o que, ao nosso ver, € o ponto fundamental
e principal para o aprendizado, porque € o0 momento em que ocorre a “formacédo de
estruturas, ou construgdo dinamicas, diz respeito a assimilagdo da informagdo em
conexao com as ideias prévias, mas é gerado um processo de elaboracdo e organizacao”
(ONTORIA; LUQUE; GOMEZ, 2008, p. 129). Essa reorganizacdo mental é o que pode levar
a aprendizagem significativa.

Ainda com relacéo a aprendizagem, Ontoria, Lugue e Gomez (2008) afirmam que a
conexao metodoldgica deve ser considerada, sendo ligada quanto a atuacao individual, por
ser necessaria a construgdo do conhecimento e coletiva para as dinamicas de grupo, de
modo que se manifestem iniciativas, compromisso e envolvimento. Desta forma a avaliacao
da aprendizagem, com o uso dos mapas mentais, também deve estar ligada a participacéo
colaborativa entre os alunos, por poder estimula-los a expor suas ideias, debater sobre o
tema, negociar agdes e formular sinteses em conjunto.

Os mapas mentais também podem ser avaliados quantitativamente para a atribuicao
de notas e/ou pontos. Ontoria, Luque e Gémez (2008) apresentam quatros critérios que

podem ser utilizados pelo docente para se atribuir notas, os quais podem ser verificados

na Tabela 2.
Elementos Pontos
Dominio técnico global 2
Imagem central e ramos principais 3
Contedo do tema 4
Criatividade 1
Total 10

Tabela 2 Pontuacao dos elementos essenciais dos mapas mentais
Fonte: Ontoria, Luque e Gomez (2008, p. 131), adaptado pelos autores (2021).
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Conforme Ontoria, Luque e Gomez (2008) esses critérios podem ser compreendidos

da seguinte maneira:

1. dominio técnico global: refere-se a projecéo na avaliagdo de modo que seja
apresentado dominio técnico quanto a construgdo do mapa mental;

2. imagem central e ramos principais: inicia-se pelo primeiro nivel no qual se
encontra o tema ou imagem central. Em seguida devem ser apresentados
ramos equivalentes a grandes subdivisdes ou pontos de referéncia importantes,
expressando énfase, clareza, associagéo e criatividade. Finalizando pelo terceiro
ou mais niveis, nos quais devem sem contempladas as ideias que partem de cada
ramo principal;

3. conteltdo do tema: este deve ser considerado a principal parte de avaliagéo e por
isso recebe maior pontuagdo, porque nele se avalia o contetdo conceitual, ou
seja, se sdo apresentados os conteldos suficientes para o desenvolvimento do
tema. Também deve-se avaliar as rela¢des entre a grafia e o conteudo, de modo
que devem promover as relacbes entre conceitos-ideias de diferentes ramos,
representando maior nivel de reflexdo e de pensamento. Finaliza-se esse nivel
observando se houve compreenséo do tema, tomando cuidado com os possiveis
erros conceituais;

4. criatividade: avaliar utilizando critérios que pautem a originalidade, imaginacédo e

organizacédo dos contetudos apresentados.

Apesar de terem sido apresentados separadamente, esses niveis avaliativos se
sobrepbem, mas podem nortear o trabalho docente, caso se opte por essa ferramenta para
a avaliagcéo da aprendizagem no ensino de ciéncias, especialmente da fisica.

Se for construido coletivamente, acreditamos que o mapa mental no ensino pode
proporcionar momentos de discussédo, defesas de pontos de vista e negociacéo, para que
haja concordancia acerca da organizagcédo das ideias. Desta forma, pode proporcionar o
protagonismo do estudante na construcdo de seu conhecimento, elemento fundamental
quando se trabalha com estratégias de aprendizagem que visam a estimular o trabalho
colaborativo, na busca da aprendizagem significativa.

Essa ideia geral quanto ao uso dos mapas mentais apresenta um panorama dessa
ferramenta, que pode ser utilizada no ensino, mas também cabe destacar que se nédo forem
tomados os devidos cuidados, ndo passarao de mais uma simples atividade a ser decorada
pelos alunos. Entretanto, mesmo com possiveis limitagoes, o que é absolutamente normal,
essa ferramenta, seja ela para o ensino ou avaliagdo, apresenta-se como mais uma

possibilidade de potencializar o aprendizado na area de ciéncias, independentemente do
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nivel de ensino.

Nesse sentido, os mapas conceituais e os mapas mentais se apresentam como
ferramentas diferenciadas de aprendizagem e avaliagdo para profissionais que buscam
atender aos anseios de profissionais da educagéo que querem aulas mais dinamizadas e
com alunos participativos, em contraposicdo ao modelo tradicional de ensino.

Como estratégias de ensino, favorecem a organizacdo das ideias e podem ser
construidas quantas vezes forem necessarias, proporcionando aos alunos a reflexao sobre
as suas possiveis inconsisténcias e verificar a falta de conceitos basicos relativos ao tema,
bem como refletir quanto a sua organizacao cognitiva.

Segundo Hilger (2017), esses mapas apresentam caracteristicas que buscam
reproduzir a estrutura conceitual cognitiva do sujeito, porém, ainda &€ comum haver
confusdes tanto de professores, quanto de alunos em relagdo a essas ferramentas. O
mapa conceitual é visto como um diagrama hierarquico de conceitos e suas relagdes, as
quais sao indicadas por linhas que as unem e sobre estas podem ser inseridos termos de
ligagdo (ndo sdo obrigatérios), para auxiliar na explicagdo da relagdo. Ja o mapa mental
€ mais flexivel, podendo se apresentar as mais diferentes formas de representacgéo,
ilustracdes, para indicar qualquer ideia que vier a mente, permitindo que o individuo ou
equipes expressem, de modo mais livre, 0 que pode fazer com que os alunos incluam uma
maior quantidade de associagdes relativas ao tema.

A ideia de utiliza-los para avaliagcdo e obter pontuagédo néo deve ser vista como
um sistema de classificagdo e penalizacédo por notas, mas como uma avaliagdo formativa
que pode ser reconstruida e repensada, haja vista que o maior ganho ocorre quando se
contribui para a retencéo, assimilagéo e ressignificacdo dos conceitos. Desta forma, se
a aprendizagem ¢é significativa, entdo, a estrutura cognitiva deve ser constantemente
reorganizada por diferenciagdo progressiva e reconciliagdo integradora.

Os mapas conceituais s@o mais rigidos para sua elaboragdo, uma vez que se
deve partir de um tema central, esclarecendo as ligagdes entre os conceitos, estimulando
associagdes diretas com o contexto da matéria de ensino em uma relagao hierarquica,
devendo todos os demais conceitos ser subordinados a um mesmo. Mas também permitem
acompanhar a evolucéo conceitual, uma vez que os termos de ligagdo podem ser refinados
no processo de aprendizagem.

Os mapas mentais também apresentam uma relacao de hierarquia e subordinacéo.
Entretanto, podem partir do mesmo tema central, mas com diversos caminhos que possam
estar ligados a eles, e que ndo necessariamente precisam estar conectados entre si, além
de se utilizar cores, figuras, ilustra¢des, diferentes tragos, etc.

Assim, as duas ferramentas apresentam potencialidades quando o professor as
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utiliza conforme o momento da aula ou avaliagéo, ciente de que sua finalidade estara em
compreender melhor as relagbes conceituais dos conteidos de maneira que possam ser
memorizados ou resgatados em suas memaorias com maior rapidez e eficiéncia. Portanto, os
mapas conceituais e os mapas mentais permitem evidenciar as relagdes entre os conceitos
e informagbes, bem como acompanhar a evolugdo na modificagdo dos novos conceitos
e informagbes que serdo acrescentados, mostrando para o aluno e professor quais sao
as ideias principais que deve se levar em conta para ocorréncia de uma aprendizagem
significativa (SELMINI, 2019).
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IMAGEM COMO FONTE DE PESQUISA

Josie Agatha Parrilha da Silva

IMAGENS

Aimagem € um dos principais instrumentos de coleta de dados. Estamos de acordo
com Panofsky (2007) que estabelece que as obras de arte expressam ndo somente uma
ideia, mas sim toda uma concepg¢do de mundo e, dessa forma, podem ser compreendidas
como um documento historico. Podemos afirmar o mesmo com respeito as imagens,
considerando-as como documentos em pesquisas.

Mas de que imagens estamos falando? Apesar de utilizarmos de forma corriqueira
o termo imagem, sua definicdo é complexa. O conceito de imagem perpassa discussbes
filosoficas desde a Grécia Antiga e ndo iremos nos ater a essa discussdo. Optamos por
apresentar a definicdo de Areal (2012, p. 1): “uma imagem é sempre uma representagcao
de outra coisa”, ou seja, a imagem como uma representacdo, bem como sintetizar sua
etimologia:

[...] do latim - imagem que provem de imago e que significa mascara
mortuaria (sentido de representacdo visual de um objeto); e do grego —
imagem corresponde a eidos, proveniente do termo idea ou eidea (conceito
desenvolvido por Platdo) e refere-se a figura, representacao, semelhanca ou
aparéncia de algo (SILVA; NEVES, 2016).

O conceito de imagem deriva da etimologia grega e latina, contemplando
diferentes interpretacdes. Existem, assim, diferentes formas de classificar as imagens e
apresentaremos aqui as realizadas por Lucia Santaella’ (2012; 2015)2. Destacamos sua
apresentac@o dos cinco dominios para as imagens: 1°. Dominio das imagens mentais,
imaginadas e oniricas; 2.° Dominio das imagens diretamente perceptiveis; 3°. Dominio das
imagens como representacdes visuais; 4°. Dominio das imagens verbais; 5°. Dominio de
imagens Opticas (SANTAELLA, 2012).

Ao se pensar em pesquisas da area de ensino de Ciéncias e Matematica, nosso
maior interesse perpassa pelo 1° e 2° dominios, assim sistematizados por Santaella e N6th
(2015, p. 15):

O primeiro & o dominio das imagens como representacoes visuais: desenho,
pintura, gravuras, fotografias e as imagens cinematogréficas, televisivas, holo
e infograficas pertencem a esse dominio. Imagens, nesse sentido, sdo objetos

1. Apesquisadora é uma importante referéncia em relagéo as discussdes sobre o tema imagem e é reconhecida pelos
seus estudos pioneiros sobre a semiética de Peirce.
2. “Leitura de imagem”.
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materiais, signos que representam o nosso ambiente visual. O segundo é
o dominio imaterial das imagens na nossa mente. Neste dominio, imagens
aparecem como visoes, fantasias, imaginacdes, esquemas, modelos, ou, em
geral, como representacées mentais.
Essa separacéo entre os dois dominios - representacdes visuais e imateriais - nos
ajudam a identificar as diferentes imagens existentes. Contudo, é importante destacar ndo

sé@o concebidos separadamente. llustramos essa proposta de identificagcdo na Figura 1.

1° Dominio

2° Dominio
Representagoes visuais

Representacoes imateriais

Desenho; Pintura; Pintura digital;
Gravura; Escultura; Fotografia
(comum, digital, aérea, via satélite,

a laser, com intervencao digital, de Grafico; Esquema; Hipertexto; Modelos;
equipamentos - telescopio, microscopio,  Infograficos ou infogramas(Mapas, séries de
etc.); Holograma; llustragcées; Frames tempo, etc.); Mapas mentais e conceituais.
ou fotograma;Cinema; Cinema de Outras representacdes imateriais.

animacéo; Video e

Outras representagdes visuais.

Figura 1 Dominios de Imagem (Adaptado de Santaella e N&th, 2015)
Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Outraclassificag@o que julgamos relevante, em especial quando estamos trabalhando
com pesquisas, é a classificacdo em: imagens fixas, em movimento e animadas.

Imagem fixa € aquela que ndo apresenta variacdo da posi¢do espacial. Imagem
em movimento é aquela que apresenta variagdo espacial, por exemplo, o cinema. Ja a
Imagem animada, de acordo com Santaella, apesar de poder ser aplicada ao cinema,
€ empregada “no campo da imagem digital, no qual o processamento computacional
aumentou vertiginosamente a manipulagdo de imagem a imagem” (SANTAELLA, 20123,
p. 19).

Apresentaremos de forma sintética algumas das principais imagens que podemos

utilizar em pesquisas relacionadas a area de Ensino de Ciéncias e Matematica:
Cinema

A palavra CINEMA vem do grego kinemata, e quer dizer movimento, ou é a
abreviacdo de cinematégrafo, onde um sistema técnico- luminoso permite a
projecdo de imagens em movimento, idealizado inicialmente no século XIX.
Consistente na projecao de imagens em sequéncia, registradas inicialmente
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numa pelicula fotossensivel, e hoje em arquivos digitais (ACADEMIA, 2021,
p. 1)

Entre os principais géneros citamos: agdo, comédia, drama, ficcao cientifica,
musical, terro, documentario; experimental, western. Mas dentro desses
géneros podemos encontrar outros subgéneros.

Cinema de animacao: “O que distingue o cinema de animacdo do cinema

convencional é, de um ponto de vista técnico, o facto de, no primeiro, as imagens serem

registadas fotograma a fotograma e néo de uma forma continua” (NOGUEIRA, 2010, p. 59).

Colagem

Desenho

[...] colagem € o termo utilizado tanto para a técnica quanto para o resultado
de um trabalho que inclui pedagos de papéis, fotografias, tecidos, entre
outros materiais, arranjados em uma superficie de suporte. A colagem pode
ainda incluir outras midias, como pintura e desenho, além de conter elementos
tridimensionais (BERNARDO, 2012, p. 15).

[...] € o processo pelo qual uma superficie € marcada e aplica-se sobre ela
a pressdo de uma ferramenta (em geral, um lapis, carvdo, nanquim, grafite,
pastel, caneta, pincel, etc.) e movendo-a, de forma a surgirem pontos, linhas
e formas planas. [...] um desenho manifesta- se essencialmente como uma
composigdo bidimensional. Quando esta composicdo possui uma certa
intencéo estética, o desenho passa a ser considerado uma expressao artistica.

Algumas modalidades: desenho técnico ou industrial, arquitetnico, cientifico,
ilustracao e artistico (ARTES VISUAIS... 2019, p. 1).

Escultura

[...]representaimagens emrelevo total ou parcial usando a tridimensionalidade
do espaco. Os processos da arte em escultura datam da Antiguidade e
sofreram poucas variagées até o século XX. Estes processos podem ser
classificados segundo o material empregado: pedra, metal, argila, gesso ou
madeira (ARTES VISUAIS..., 2019, p. 1).

Esquema: “[...] género textual de meio de produgéo grafica que tem como funcao

sécio comunicativa apresentar de forma sintética e de rapido reconhecimento as principais
partes de um conteudo ou assunto lido” (PEREIRA; SILVA, 2007, p. 757).

Fotografia: “A fotografia € a arte ou processo de reproduzir imagens sobre uma

superficie fotossensivel, pela acao da luz ou qualquer espécie de energia radiante, através

de uma cémera escura” (SOLON, s/d, p. 2). Alguns tipos de fotografias: comum, digital,

aéreas, via satélite, a laser, com equipamentos (telescopio, microscoépio, etc.).
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Frames ou fotograma

“Também chamada de quadro, frame é a menor unidade do cinema, € um
quadradinho de uma pelicula (uma foto). Um filme é apenas uma unido
de vérias fotos que passam num projetor muito rapidamente, claro que ha
também a maneira como se monta cada foto para que aparega de forma
coerente e bonita nas telas, mas € basicamente varias fotos montadas a
gosto do diretor (COSTA, 2018, p. 1).

Graficos: [...] representacdo grafica dos dados estatisticos tem por objetivo
apresentar de forma rapida e concisa os resultados obtidos, permitindo- se chegar a
conclusdes sobre a evolugdo do fendbmeno ou sobre como se relacionam os valores da
série (SOLON, s/d. p. 6).

Gravura: Difere do desenho na medida em que ela é produzida e se pensa na sua
impresséo e reproducdo. Uma gravura é produzida a partir de uma matriz que pode ser feita
de: metal - calcografia; pedra — litografia; madeira- xilogravura; seda ou nylon - serigrafia ou
silkscreen (ART REF, 2019).

Hipertexto
“Os hipertextos, seja online (Web) ou off-line (CD-ROM), s&o informacobes
textuais, combinadas com imagens (animadas ou fixas) e sons, organizadas
de forma a promover uma leitura (ou navegacao) ndo linear, baseada em
indexacoes e associagdes de ideias e conceitos, sob a forma de links
(LEMOS, 2015, p. 122).

Holograma

[...] € uma figura tridimensional obtida por registo, em pelicula prépria, dos
efeitos da sobreposicdo de duas ondas (figura de interferéncia) provenientes
de uma mesma fonte luminosa (raios laser), sendo uma onda direta e a outra
refletida pelo objeto (que se quer reproduzir) na pelicula [...]. O Laser é a fonte
de luz necessaria para a criagdo de uma inscricao microscopica criada de
tal maneira que com a presenca de luz adequada, a imagem integral de um
objeto é projetada tridimensionalmente [...] (SANTOS; PEDROSA, 2014, p. 1).

llustrag6es: “[...] € umaimagem que passa uma mensagem, que pretende informar,
explicar ou auxiliar no entendimento de algo. As ilustragbes podem acompanhar textos ou
podem ser imagens que, por si s, cumprem a fungédo de comunicar” (SIGNIFICADOS, s/d,

p. 1).

Infograficos ou infogramas

“[...] aexpressao vem do termo inglés infographic, uma reducéo de information
graphic, que significa informacdo grafica. Em portugués, o termo “grafia”
denota escrita ou registro e “info” remete a informacéao. Desta construgéo, diz-
se que infogréfico é “informagédo + grafico”, geralmente interpretado como
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uma imagem acompanhada de texto (CARVALHO; ARAGAO, 2012, p. 160).

Para Tufte (2001) os infograficos sdo apresentados como gréaficos fundamentais:
Mapas; Séries de tempo; narrativos de espaco; Graficos relacionais (CARVALHO;
ARAGAO, 2012).

Modelo

“[...] € umaimagem mental simplificada e idealizada, que permite representar,
com maior ou menor preciséo, o comportamento de um sistema. O modelo
incorpora apenas as caracteristicas consideradas importantes para a
descricdo do sistema, selecionadas intuitivamente ou por conveniéncia
matematica. De modo geral, o propdésito de um modelo é simplificar certa
realidade para que ela possa ser analisada (O QUE... 2020, p. 1).

Pintura

Refere-se genericamente a técnica de aplicar pigmento em forma liquida a
uma superficie bidimensional, de modo a colori-la, atribuindo-lhe matizes,
tons e texturas. Em um sentido mais especifico, ¢é a arte visual na qual se
pinta em determinadas superficies, tais como papel, tela, ou uma parede
(pintura mural ou de afrescos) (ARTES VISAIS... 2019, p. 2).

Pintura Digital

[...] consiste na apropriagdo de ferramentas de trabalho que ao invés de
usar meios tradicionais de pintura utiliza meios digitais, como, por exemplo,
o conhecido programa chamado Corel Painter que reproduz através dos
seus recursos imagens com tonalidades em dégradé e texturas similares ao
tradicional método de pintura com pincéis e tubos de tinta (ZANDONDI, 2009,
p. 1).

Video

[...] um video é um sistema de gravacéo e reproducéo de imagens, o qual
pode estar acompanhado de som, e que se realiza através de uma banda
magnética. Atualmente este material faz referéncia a diversos formatos. Com
0 auge da Internet, os videoclipes foram se tornando populares, podendo-se
encontrar videos musicais, fragmentos de programas de televisao, estreias de
filmes e documentarios (FLORES, 2014, p. 111).

*Mapas mentais e conceituais ja foram apresentados.

Aclassificagao e organizagao apresentadas acima ajudam na compreensao e analise
das imagens em uma pesquisa. Mas como apresentéa-las no texto de uma pesquisa?

De acordo com a ABNT, as imagens (representagdes ilustrativas) sédo organizadas
em: Tabelas, Quadros e Figuras (fotos, graficos, mapas, desenhos, plantes gravuras, etc.).

Os QUADROS apresentam linhas horizontais e verticais (fechado) com informagdes,
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na maioria das vezes, em forma de texto. Apresentam um teor esquematico e descritivo.
Normalmente apresentam dados qualitativos. Segue exemplo de um quadro com dados de
uma pesquisa - Quadro 2 (LACERDA; ABILIO; 2017).

Quadro 02 - Frequéncia da categona “Expenmentagdes™, suas constituintes ¢ subconstituintes, registrados nos LD de

Biologia (Ensino Médio) publicados no periodo de 2003 a 2013

Categoria | Constituinte | Subconstituinte [ Frequéncia
| | _ Ab. A Rel. (*s).
| Biologia Geral | A Ciéncia da Vida | 18 | 29%
—\gu.l ¢ Solutos | Tensiio Superficial {11 | 177
| | Estabilidade da Solugdo Sacarose | 3 | 4.8%
Experimentagio | Genética | Teste Estatistico |13 | 209
| Botanica | Evidenciando a agdo do hormonio vegetal | 8 | 129
| Ecologia | Fixagdo de nitrogénio | 5 | 8
| Anfibio | Observagio da metamorfose ¢m anuros | 4 | 64%

Fonte: Dados da pesquisa, 2016

As TABELAS séao formadas apenas por linhas verticais (abertas) com informacoes
de dados numéricos e codificacbes. Normalmente apresentam dados quantitativos. Segue
exemplo de uma Tabela retirada do Documento de Area de Ensino — Tabela 3 (CAPES,
2019).

I'abela 3 — Distribuigiio de Programas ¢ Cursos da Area de Ensino por Regiiio - 2019.

Programas da Area de Ensino Cursos da Area de Ensino
Regido | Total | ME | DO | mP [0 | ME/DO | MP/oP | Totat [ me [ po | me [ op
- co 21 4 3 12 | 0 | 2 . 0 . 23 | 6 1 5 12 . 0 .

N 19 9 0 8 . 0 | 1 1 21 [ 10 [ 1 9 1
NE 32 12 0 16 . 0 ‘ a 0 36 l 16 | 4 16 0
45 10 1 19 ' 0 [ 13 2 60 ' 23 | 14 21 2
SE 64 12 7 36 . 0 [ 13 1 78 ' 25 [ 15 37 1

TOTAL 181 47 6 91 . 0 [ 33 L 218 ‘ 80 39 95 4

Fonte: Plataforma Sucupira, setembro de 2019

De forma simplificada, inferimos que as representacgdes ilustrativas que ndo forem
classificadas como tabela ou quadro podem ser apresentadas como FIGURAS. Segue
exemplo de uma Figura retirada do Documento de Area de Ensino - Figura 1 (CAPES,
2019).
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Fonte: Plataforma Sucupira, setembro de 2019

Pode-se optar por separar os graficos das demais figuras. A ABNT NBR 6023
apresenta as explicagdes sobre como referenciar as diferentes imagens/ representacoes

ilustrativas utilizadas na pesquisa.
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ANALISE DE CONTEUDO NUMA PERSPECTIVA DE BARDIN

Suelen de Gaspi
Luis Henrique Pupo Maron

Carlos Alberto de Oliveira Magalhaes Junior

INTRODUCAO

Dentro das pesquisas em Educagédo e Ensino de Ciéncias, um dos métodos do
universo qualitativo de andlise de dados é denominado Analise de Contetdo (AC). Neste
artigo, abordaremos tal metodologia a luz do referencial tedrico da autora Laurence Bardin
(2016), devido a sua ampla utilizagdo em pesquisas da area.

A AC possui uma abrangéncia metodolégica muito vasta, como Henry e Moscovici
apud Bardin (2016, p. 38) disseram: “tudo o que é dito ou escrito é suscetivel de ser
submetido a uma analise de contelido”. Portanto, as fontes dos dados podem ser das mais
variadas, como entrevistas, questionarios abertos, discursos ou documentos oficiais, textos
literarios, artigos de jornais, emissdes de radio e de televiséo (OLIVEIRA et al., 2003).

Devido a essa dimensdo, a AC é muito utilizada por pesquisadores em diversos
niveis de formacédo, seja por programa de iniciagéo cientifica, mestrado, doutorado ou
professor universitario, auxiliando-os a identificar o significado dos dados que estao sendo
analisados, seja conteudo manifesto ou latente (OLIVEIRA et al., 2003).

Para Bardin (2016), a AC possui duas fungbes que podem ou néo se dissociar: a
fungéo heuristica, que visa a explorar o contetdo em busca de descobrir novos elementos,
e afuncao de administragéo da prova, que se da pelo levantamento de hipdteses provisérias
que servem de diretrizes para o encaminhamento da pesquisa, apresentando o rigor
solicitado pela ciéncia (BENITES; CYRINO; BENITES, 2014).

Tendo em vista a importancia de tal abordagem metodologica, bem como sua
extensa utilizacdo, pretendemos, por meio deste trabalho, apresentar um caminho de
como desenvolvé-la dentro de uma pesquisa qualitativa na area de Ensino de Ciéncias.
Para isso, decidimos expor um histérico e principais nomes de sua criagdo, passando por
seus principais aspectos e termos, para em seguida abordar suas etapas de realizagéo,

conforme Bardin (2016) explicitou em seu livro.
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HISTORICO DA ANALISE DE CONTEUDO

A AC, segundo Bardin (2016), teve inicio com estudos hermenéuticos buscando
interpretar as metéforas e parabolas contidas nos textos sagrados e misteriosos através
da exegese. Porém, o primeiro trabalho que de fato representa a AC foi o do sociélogo
americano Lasswell, que analisou as publicagbes da imprensa e de propagandas dos
governos durante a 12 Guerra Mundial, na década de 20 do século XX.

Ja nos anos 40 do século XX, durante a 2% Guerra Mundial, a AC foi amplamente
utilizada em trabalhos encomendados pelo governo norte-americano para analise de
periodicos e jornais com suspeita de propagandas subversivas, principalmente os com
ideologia nazista (BARDIN, 2016). Durante esse periodo, Lasswell continuava seus estudos
sobre analise de simbolos politicos e diversos estudiosos também passaram a utilizar e se
especializar na andlise de conteudo, sobretudo pesquisadores das areas de sociologia,
psicologia e ciéncia politica (CAMPOS, 2004).

No final da mesma década, surge também a sistematizacdo de Berelson e Lazarsfield,
que expde as preocupacbes epistemolbgicas sobre a metodologia, qualificando a anélise
de contetdo como uma “técnica de investigacdo que tem por finalidade a descricéo
objetiva, sistematica e quantitativa do contetdo manifesto da comunicacdao” (BERELSON,
1954 apud BARDIN, 2016). Neste sentido, os critérios apontados pelos autores exibem
a preocupacédo em trabalhar com amostras reunidas sistematicamente, em questionar-se
sobre a validade do procedimento e dos resultados, a verificar a fidelidade dos codificadores
e medir a produtividade das anélises (BARDIN, 2016).

Os anos 40 foram o periodo marcado como o nascimento da AC como uma
metodologia, porém marcada com um excesso de rigor e objetividade que acabam por
ndo permitir outras necessidades e possibilidades (BARDIN, 2016), como uma avaliagao
qualitativa do material (CAMPQOS, 2004).

A década seguinte iniciou-se com uma queda de interesse e questionamentos
quanto a eficacia do método. Essa crise desencadeou novas formas de interpreta¢des dos
objetivos a serem investigados, e no plano metodologico-epistemologico a AC passou a ser
abordada de maneira qualitativa e quantitativa (OLIVEIRA et al., 2003).

Na abordagem quantitativa, o tratamento dos dados se da pela frequéncia com que
determinadas caracteristicas aparecem no conteudo. Ja na analise qualitativa, observa-
se a presenga ou auséncia de uma caracteristica, ou conjunto de caracteristicas que
aparecem em fragmentos dos dados, podendo utilizar a analise estatistica como apoio,
mas nao obrigatoriamente. A AC passa a ter como objetivo a inferéncia sobre o material
estudado, obtida através dos indicadores de frequéncia ou coocorréncia (BARDIN, 2016).

Nas décadas seguintes, a AC passou a ser utilizada em pesquisas de diversas areas
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do conhecimento e ganhou um importante aliado em sua aplicagéo, os computadores. Com
0 avanco da tecnologia e a popularizagéo da informatica, soffwares computacionais foram
desenvolvidos para contabilizacdo da frequéncia de ocorréncia de palavras nos textos
da pesquisa, contribuindo para a abordagem de frequenciamento do material (CAMPOS,
2004).

ALGUNS ASPECTOS DA ANALISE DE CONTEUDO

Conforme mencionado anteriormente, neste artigo a teoria de Analise de Contetdo
utilizada € a proposta pela professora da Universidade de Paris V, Laurence Bardin (2016),
que define a metodologia como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicacdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricao do conteudo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia
de conhecimentos relativos as condigdes de produgéo/recepgao (variaveis
inferidas) dessas mensagens (BARDIN, 2016, p. 48).

Para a autora, a AC tem a finalidade de efetuar dedugées légicas (inferéncias) e
justificadas, referentes a origem da mensagem, considerando o emissor e 0 seu contexto,
ou os efeitos que ela possui. Por meio de um conjunto de técnicas parciais, porém
complementares, utilizando-se de dados quantitativos ou ndo, busca explicar, sistematizar
e descobrir o significado do contetdo de uma mensagem.

O ato de produzir as dedugdes légicas, também conhecido como inferéncias sobre o
texto objetivo, é a razédo de ser da AC. Nao significa somente produzir suposi¢des acerca do
conteudo analisado, mas embasa-las com pressupostos teéricos considerando o contexto
historico e social de sua producéo e/ou recepcdo (CAMPOS, 2004).

Bardin (2016) caracteriza o pesquisador como um espido, que precisa investigar
0 que nado esta explicito no texto, e sim para o contetdo implicito, uma vez que a AC
deve considerar que o texto tenha varios sentidos. Portanto, o esfor¢o do pesquisador
€ duplo, entender o real significado da comunicagdo estudada como se fosse o proprio
autor e, principalmente, desviar seu olhar para uma nova perspectiva, buscando outros
significados, que podem ser enxergados por meio do contetdo estudado (CAMARA, 2013).

Durante a realizagéo da AC, um processo muito importante € o de elaboragéo dos
indicadores, ou unidades de sentido, que podem ser palavras ou um conjunto de palavras
que norteardo o pesquisador durante a busca das informagdes contidas no texto. Elas
auxiliardo o pesquisador a controlar suas proprias perspectivas, ideologias e crengas,
controlardo sua subjetividade, proporcionando uma maior sistematizacéo, objetividade e
generalizagéo dos dados obtidos. Portanto, a AC busca fornecer indicadores Uteis para

0s objetivos da pesquisa, auxiliando o pesquisador a interpretar os resultados obtidos,
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correlacionando-os com o contexto de producdo dos documentos e dos objetivos que os
autores tiveram durante a elaboracéao (OLIVEIRA et al., 2003).

Bardin (2016) definiu o desenvolvimento da AC em trés etapas: 1) pré- analise,
2) exploragdo do material e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagéao.
Na primeira fase, realiza-se a denominada leitura flutuante e formulam-se as hipbteses
e indicadores. Na segunda etapa, é realizada a codificacdo dos dados e elaboracdo da
categorizagéo, reagrupando as informagdes por categorias e analise posterior. Nessa fase
também séo criadas as unidades de registro que séo as palavras, frases ou temas que
séo repetidos ao longo dos textos, e unidades de contexto é o local no qual ocorrem os
eventos das unidades de registro. E a terceira e Gltima etapa € a chave de todo o processo
na pesquisa qualitativa, na qual surgem as categorias de analise e séo realizadas as
inferéncias.

A seguir todas estas etapas serdo detalhadas, bem como a apresentacédo de um
caminho de como realizar cada uma delas em uma pesquisa qualitativa para o Ensino de

Ciéncias e Educacéo.

“DESTRINCHANDO” A ANALISE DE CONTEUDO DE BARDIN

Uma das grandes dificuldades do pesquisador em seus primeiros contatos com a
AC norteia-se em “como fazer”. Como ja explicado, Bardin (2016) subdivide essa analise a
partir de trés etapas principais: a pré- analise; a exploragdo do material; e o tratamento dos

resultados, inferéncia e interpretagéo (Figura 1).

Pré-analise

Exploracio do material

Tratamento dos resultados:
inferéncia e interpretacio

Analise de Conteudo

Figura 1 Etapas da Analise de Contetdo de Bardin
Fonte: Adaptado de Bardin (2016).
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Na fase de pré-analise ocorre a organizagao inicial dos dados, em que se organizam
as ideias iniciais que possam direcionar para as proximas analises. Essa etapa “é
desenvolvida para sistematizar as ideias iniciais colocadas pelo quadro teorico” (SILVA,
2012, p. 59). Em outras palavras, organiza-se o material a ser investigado, de maneira que
0 pesquisador possa conduzir as proximas etapas do estudo. Essa fase compreende trés
etapas: leitura flutuante; escolha dos documentos; formulagdo de hipoteses e objetivos;
elaboracéo de indicadores.

A leitura flutuante refere-se ao primeiro contato com os documentos da coleta de
dados, momento em que s@o conhecidos os textos e as demais fontes a serem analisadas.
A selecdo dos documentos consiste na escolha do corpus de analise’. A formulacdo de
hipbteses e de objetivos acontece a partir da leitura inicial dos elementos, enquanto a
elaboragdo de indicadores € realizada com base na interpretacdo dos dados. Em relagéo
a essa primeira etapa, é importante destacar que a escolha das informagdes a serem
analisadas, segundo Bardin (2016, p. 126-128), deve receber a orientagdo das seguintes

regras:

1. Exaustividade: uma vez definido o campo do corpus, é preciso ter em conta
todos os elementos deste corpus. [...] Nao se pode deixar de fora qualquer um

dos elementos por esta ou aquela razao.

2. Representatividade: a andlise pode efetuar-se numa amostra desde que o
material a isso se preste. A amostragem diz- se rigorosa se a amostra for uma

parte representativa do universo inicial.

3. Homogeneidade: os documentos retidos devem ser homogéneos, isso &,
devem obedecer a critérios precisos de escolha e ndo apresentar demasiada

singularidade fora desses critérios.

4. Pertinéncia: os documentos retidos devem ser adequados, enquanto fonte

de informacgéo, de modo a corresponderem ao objetivo que suscita a analise.

Nessa fase inicial € que ocorre o primeiro olhar para os dados levantados, e

0 pesquisador em posse deles faz a leitura dos materiais, avaliando as informacdes e
hipéteses que deles podem ser extraidas. Esse € um dos momentos mais desafiadores da

pesquisa, visto que em muitos estudos ha um grande volume de dados.

1. “O corpus de analise & composto por todos os documentos selecionados para analise durante o periodo estabe-
lecido para a coleta de informagdes, como: falas de informantes-chaves, relatérios, regimentos, normas e rotinas,
registros, oficios — todos observados criteriosamente pelo investigador, com total consentimento dos sujeitos da
pesquisa. Ressalta-se a necessidade de preparagéo do material, a qual constitui-se como uma fase intermediéria,
que compreende a reunido de todo material para tratar as informagdes coletadas (gravacdes, observagdes, etc.), com
vistas & preparacéo formalizada dos textos. E importante destacar que as observagdes, realizadas pelo analista, tém
um cunho enriquecedor quando da analise dos textos, considerando que estas também expressam com fidedignida-
de outros cenarios de comunicagédo” (SILVA; FOSSA, 2015, p. 3).

Andlise de conteddo numa perspectiva de Bardin

240



ApoOs essa leitura inicial dos dados, Bardin (2016) denomina a segunda fase como
exploragdo do material. Para a autora, nessa etapa, constroem-se as codifica¢des, sendo
considerados os recortes dos textos em unidades de registro, a definicdo das regras de
contagem e a classificacdo e agregacao de informacdes em categorias.

Nessa fase, os textos coletados séo recortados em unidades de registro e contexto.
A unidade de registro trata-se de uma unidade de significacdo, ou seja, caracteriza-se
como o seguimento de contetdo organizado semanticamente (podendo ser organizado por
palavras ou temas, por exemplo) que possibilitam a categorizacéo e a contagem frequencial
(BARDIN, 2016). Ja as unidades de contexto possibilitam compreender a significacdo da
unidade de registro.

Nos recortes que constituem as unidades de registro, identificam-se as palavras-
chave / temas que possibilitam uma primeira analise e categorizagéo. Ou seja, a partir dos
nucleos de sentido extraidos desses trechos, € possivel constituir as categorias iniciais do
estudo, que se configuram como as impressdes primarias acerca da realidade estudada
(SILVA; FOSSA, 2015; GASPI; MAGALHAES JUNIOR, 2020) agrupadas de acordo com os
objetivos da pesquisa, o referencial teérico e a interpretagéo do pesquisador.

Definidas as unidades de registro (palavras-chave, temas, unidades, dentre outros),
realiza-se a contagem frequencial, ou seja, € o momento no qual se analisam novamente
os recortes de texto e a partir deles se quantificam seus indicadores. Para isso, existem
diversos tipos de possibilidade de enumeracado, conforme explica Bardin (2016), sendo a
frequéncia o formato mais utilizado.

Para a contagem frequencial € possivel atribuir um peso para a quantidade de vezes
que uma unidade de registro aparece na andlise dos dados, ou seja, “a importancia de
uma unidade de registro aumenta com a frequéncia de aparicdo” (BARDIN, 2016, p. 138).
Nesse caso, quanto maior a frequéncia, mais significativa a interpretacdo da realidade
investigada. Todavia, se durante a analise se considerar que todas as unidades possuem
0 mesmo peso, significa que elas apresentam o mesmo grau de importancia na pesquisa.

No momento de enumeracéo das frequéncias o pesquisador realiza um novo olhar
sobre os seus dados, revisitando as unidades de registro anteriormente definidas e, em
contrapartida, as categorias iniciais. Essa reanalise dos dados é importante ao longo de
todo o processo de definicdo das categorias, tanto para melhor definicéo e interpretacéo
dos materiais coletados, quanto para cumprir todos os critérios definidos por Bardin.

Definidas as categorias iniciais, 0 pesquisador, ao revisitar seus dados, consegue,
a partir dessas categorias e das unidades de registro pertencentes a elas, visualizar as
categorias intermediarias (SILVA; FOSSA, 2015; GASPI; MAGALHAES JUNIOR, 2020) que

emergem desses registros.
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Essas categorias, iniciais e intermediarias, sustentam a construcao das categorias
finais (SILVA; FOSSA, 2015). Esse processo de desmontagem dos dados e categorias, em
etapas conforme ilustra a Figura 2, possibilita uma analise mais minuciosa dos materiais

coletados, além de facilitar a interpretagéo do pesquisador.

Categorias Categorias Categorias
Iniciais Intermediarias Finais

Figura 2 Etapas de criagdo das categorias na Analise de Contetdo

Fonte: Adaptado de Silva e Fossa (2015) e Gaspi e Magalhaes Junior (2020).

Bardin (2016, p. 149) explica que as categorias finais resultam do reagrupamento
progressivo de categorias menores, num processo de decomposicao-reconstrucdo. A
categorizagao, nesse sentido, constitui-se como “a passagem de dados brutos aos dados

organizados”. Porém, essa constituicdo ndo deve se exaurir dos seguintes critérios:

1. Exclusdo muatua: Na constituicdo das categorias, um elemento ndo pode ser
classificado em duas ou mais categorias.

2. Homogeneidade: As categorias precisam ser homogéneas, deve-se utilizar

um unico principio de classificagdo e organizacéo.

3. Pertinéncia: Para ser considerada pertinente, uma categoria deve estar

adaptada ao material escolhido e ao referencial te6rico que o sustenta.

4. Objetividade e fidelidade: O processo de analise precisa definir claramente
suas variaveis e os indices que definem a escolha de um elemento numa

determinada categoria.

5. Produtividade: Para ser considerado produtivo, um conjunto de categorias
precisa fornecer resultados férteis, ou seja, que possibilitem inferéncias,
novas hipéteses, e dados exatos.

E importante ter em mente que o processo de categorizagdo se constitui a partir
de uma operacao de classificacdo de elementos por aquilo que os diferencia, seguido de

um processo de reagrupamento com base em critérios estabelecidos. “As categorias séo
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rubricas ou classes, as quais retnem um grupo de elementos [...] sob um titulo genérico,
agrupamento esse efetuado em razdo das caracteristicas comuns destes elementos”
(BARDIN, 2016, p. 147).

Uma vez organizadas as categorias, € importante o pesquisador ater o olhar ao
processo de inferéncia e interpretacdo dos dados, que consiste em captar os conteudos
reunidos.

O ato de inferir “significa a realizacdo de uma operacao légica, pela qual se admite
uma proposicdo em virtude de sua ligagcdo com outras proposicoes ja aceitas como
verdadeiras (BARDIN, 1979, p. 39). Essa produgédo de inferéncias sobre os dados néo
significa apenas produzir hipoteses e suposicoes acerca de determinado universo estudado,
mas, em poder associar a elas embasamentos tedricos das concep¢des de mundo com as
situacbes visualizadas pelos seus interlocutores (emissor ou receptor) situados em seu
contexto historico-social (CAMPQOS, 2004).

Nesse sentido, € muito importante que o pesquisador, na analise dos dados, leve
em consideragdo os conteldos presentes no campo objetivo e que estdo claramente
evidenciados, bem como os contetidos representados no campo simbolico, cujo olhar e
interpretacdo do pesquisador sdo essenciais para esgotar todo conteudo presente nas
comunicacdes presentes nesses dados.

Além disso, na fase de interpretagcdo dos dados o olhar do pesquisador volta-se
mais uma vez ao referencial teérico que envolve o estudo, resgatando embasar suas
andlises a fim de dar sentido a interpretagao. “[...] Uma vez que, as interpretagdes pautadas
em inferéncias buscam o que se esconde por tras dos significados das palavras para
apresentarem, em profundidade, o discurso dos enunciados” (SANTOS, 2011, p. 386).

Caberessaltar que todas as etapas (Figura 3) aqui retratadas envolvem simbolismos e
subjetividade. Essa caracteristica requer do pesquisador grande dedicagéo para desvendar
o contetdo das comunicacgdes. Por isso, a andlise histérica e contextual, além do olhar
critico, intuitivo e criativo, reforca o carater critico da pesquisa (MOZZATO; GRZYBOSKI,
2011).
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ANALISE DE
CONTEUDO
BARDIN (2016)

PRE-ANALISE |:Xi'.1..tllt_\l_'_\tl Do TRATAMENTO DOS
. ' ot RESULTADOS

LEITURA OPERACOES DE NP RENCLL
FLUTUANTE CODIFICACAO o
ESCOLHA DE CONSTRL l\'.'\(l DAS s oo o
DOCUMENTOS CATEGORIAS INTERPRETACAO
FORMULACAO DE Unidades de registro, Retomada do
HIPOTESES Categorias iniciais, referencial tedrico;
intermedidrias Captar o contetido
e linais. das comunicagdes.

ELABORACAO DE
INDICADORES

Exaustividade;
Representatividade;
Homogeneidade:
Pertinéncia.

Figura 3 Fases da Anélise de Contetdo de Bardin (2016)

Fonte: Adaptado de Bardin (2016); Silva e Fossa (2015); Gaspi e Magalhaes Junior
(2020).

CONSIDERACOES FINAIS

Um dos grandes desafios para o pesquisador em posse de dados qualitativos diz
respeito a analise desses dados, visto que eles sao repletos de subjetividade e simbolismo,
tornando-se bastante desafiadora.

Em pesquisas cujo método selecionado de analise envolve a AC, esse desafio se
intensifica, pois além da subjetividade envolvida, ainda ha um conjunto de etapas a serem
destrinchadas que também envolvem a objetividade, oscilando entre esses dois polos.

Nesse estudo, procuramos desmembrar essas etapas, de forma que o pesquisador
iniciante encontre nele um guia na conducao desse método e, em especial, na construgao
das categorias de andlise, indicando um possivel caminho para seu desenvolvimento.
Desenvolver AC requer do pesquisador versatilidade, olhar critico e criativo, além do rigor
€ compromisso com a pesquisa.

Por isso, esse trabalho ndo se esgota aqui. E um terreno de estudo fecundo e que
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envolve diversos fatores: linguisticos, simbdlicos, multiplas técnicas e possibilidades.
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ANALISE TEXTUAL DISCURSIVA: DA POLINIZACAO DAS
PALAVRAS A DISPERSAO DE CONHECIMENTOS

Marcelo Valério

A consciéncia se reflete na palavra como o sol em uma gota de agua. A
palavra esté para a consciéncia como a célula viva esta para o organismo,
[...] como o atomo para o cosmo. Ela é o pequeno mundo da consciéncia. A
palavra consciente € o microcosmo da consciéncia humana.

Lev Semenovich Vygotsky — psicélogo bielo-russo

INTRODUCAO

Tempestades; mergulhos; quebra-cabecgas; metamorfoses; mosaicos; e avalanches.
Essas s@o algumas das metaforas as quais recorrem as/os principais autoras/es que
nos ensinam a histéria, os fundamentos e os processos da Analise Textual Discursiva.
Metaforas sao figuras de linguagem que permitem comparar dois dominios teoricos, dois
conceitos distintos, considerando a similaridade implicita de seus atributos. Assim, a luz
em meio ao caos; a imersao adaptativa em um ambiente desconhecido; o desafio da
ordenacao; a beleza da transformacéo; a revelacéo das partes no todo; e a instabilidade
e a necessidade de reacomodacao séao todas possiveis interpretagcdes sobre como definir
Andlise Textual Discursiva (ATD). Alias, sao reflexdes que importam sobremaneira a quem
a queira compreender, aprender e fazer.

Este texto também recorre as figuras de linguagem como forma de descrever e
explicar a ATD. Arrisca-se a pensar cada pesquisador/a como um agente polinizador que da
vida aos textos, proporcionando um encontro fértil entre sentido e significado das palavras.
Na ténue fronteira entre a metafora e a analogia, explora a histéria, os fundamentos e
a sustentacdo da ATD como se fossem as raizes, o caule e as folhas de uma planta.
Sua pratica e resultados, nos quais esta seu potencial estético, criativo e perpetuador, séo
repercutidos como flores e frutos. As sementes — espera-se — serdo dispersas, carregadas
e/ou digeridas por aqueles/as que se dispuserem ao mutualismo da leitura.

Adespeito da coeréncia, do mérito e dos proficuos resultados da pesquisa quantitativa
em Educacédo e Ensino, a ATD néo se presta a investiga¢des pautadas pelo positivismo,
empirismo ou mesmo pelo pragmatismo estrito. A ATD serve a préaticas de pesquisa que

buscam detalhar, aprofundar e compreender fenbmenos de natureza social e humana
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(sabidamente polissémicos, multifatoriais, contingenciais e historicos), e ndo explica-los por
meio de l6gicas dedutivas, correlacionais e/ou causais. E na tradicéo da pesquisa qualitativa
em Educacgéo - fundada nas Humanidades e que empresta abordagens e métodos de areas
como Antropologia e a Linguistica — que a ATD estabelece seu arcabouco. Ela emerge
como filosofia e abordagem de investigacao a partir de Fenomenologia e — também como
método — da Hermenéutica. Esta sediada em um paradigma interpretativo e construtivista
(no sentido epistemoldgico) e ndo se permite reconhecer somente como um instrumento
de natureza técnica!

Ainda que este capitulo esteja alocado na secdo das “técnicas de analise”, faz-
se importante compreender a ATD como processo metodologico completo, que reivindica
o estabelecimento de coeréncia entre sua esséncia filos6fica e epistemolégica, o0s
pressupostos tedricos adotados pelo/a pesquisador/a e a propria intencionalidade da
pesquisa. Essa identidade se revela nos temas em que a ATD tem se mostrado assidua
e fecunda, por exemplo: nas investigacbes sobre Educagédo Ambiental Critica, Formacéao
de Professores e Pedagogia Freireana, e por abordagens metodologicas com as quais
parece se harmonizar, como a pesquisa-acao e pesquisa participante. Sua prevaléncia na
area de Ensino de Ciéncias ndo decorre somente da origem daqueles que a conceberam
e desenvolveram — a saber, a Quimica — mas, também, do amadurecimento dessas
articulacdes tedrico-metodolédgicas durante pouco mais de duas décadas.

Antes de conhecer o que se pode entender como técnicas de tratamento e
procedimentos de andlise, portanto, € imperioso orientar o/a pesquisador/a que pratica(ra)
a ATD a néo pensar em dados a priori, ou fenbmeno observavel per si, sendo, como
resultado implicado de seu proéprio olhar analitico e interessado. Também nao se deve
estabelecer hipoteses a serem testadas, corroboradas ou refutadas, mas, sim, teorizagbes
a serem aprofundadas, cotejadas e escrutinadas. Na ATD, ndo ha sujeitos de pesquisa,
sendo vozes participantes e protagonistas. Nao se busca generalizagédo, senéo a viabilidade
vicaria. E ndo se pressupde aplicabilidade, sendo, o debate das implicacdes da pesquisa e
suas repercussdes. Na ATD, a validade externa ndo se estabelece pela reprodutibilidade do
fendmeno (algo impossivel, alids), mas no compartilhamento heuristico e na legitimidade
intersubjetiva.

Assim compreendida, a ATD atua dando vez e voz aqueles/as que vivenciam
o fenbmeno em analise, com o/a pesquisador/a constituindo ou convertendo em
textos os registros documentais, de observagéo e/ ou dialogos que o/a interessem e que
forem acessiveis. A partir deles, com foco no presente, constroem-se novos significados
por meio de um didlogo exaustivo e recursivo entre a interpelagéo do referencial te6rico

e a interpretagédo do corpus de analise, até que se faca possivel construir um novo texto
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argumentativo que represente a descricdo e a compreensao do fendmeno.

Trata-se de um processo trabalhoso, denso e desafiador, portanto, mas, também,
autoral, rico e formativo. Se “toda a palavra é semente”, como propde Raduan Nassar', e
a ATD é luz, como sugere seu criador, professor Roque Moraes, aos/as pesquisadores/
as cabe a rega criteriosa e periddica dos textos e a atengdo as necessidades de oferta
e movimento dos nutrientes teéricos. E assim que se cultiva um metatexto, tragando e
traduzindo sentidos enquanto se desenvolve, até que germinem novas compreensodes que

oferecam sombra clara, coesa, rigorosa e legitima sob a qual possa repousar o fenémeno.

NAS RAiZI~ES: ARADICAL NECESSIDADE DE COERENCIA EPISTEMOLOGICA
NA ADOCAO DA ATD
Onde ha a palavra, ha a verdade.

Desidério Murcho — filésofo portugués, professor no Brasil.

Interrogagbes de pesquisa que se ocupem de vivéncias humanas, considerem o
protagonismo de seus atores sociais e se interessem pela consciéncia deles como elemento
compreensivo da realidade possuem as prerrogativas da filosofia e da epistemologia para
investir na ATD como perspectiva tedérico-metodolégica.

Galiazzi e Schmidt (2008) indicam que o processo de pesquisa € um ato formativo
de producéo de saberes e praticas sociais; ndo um ato individual, mas um movimento
inserido em um contexto vinculado a determinadas perspectivas de Ciéncia e de Educacao.
Entéo, é possivel se valer das palavras de Coutinho (2015, p. 17-18) para pontuar que a
ATD se ocupa de fendmenos educativos que sdo singulares e contingenciados, aos quais
ndo cabe (somente) “explicacéo, previsdo e controle”, senédo “compreensao, significado e
acao”. Reiterando, a pesquisa qualitativa em Educacéo e Ensino se ocupa em compreender
em profundidade e realcar a singularidade de fenémenos sociais, materializados como
experiéncias humanas em vivéncias narrativas que possam ser examinadas, gerando
informacdes detalhadas na forma de textos situados nos contextos em que ocorrem
(LUDKE; ANDRE, 1986; BICUDO, 1994; MINAYO, 2001; ANDRE, 2001; BICUDO, 2011;
MOREIRA, 2011).

Venturin e Silva (2014, p. 240) repercutem as orientacbes e ensinamentos da
professora Maria Aparecida Viggiani Bicudo para enunciar que:

Essa busca pode ser efetuada nas atividades cotidianas e cientificas que nos
movimentam e nos impulsionam. Esse movimento e impulso surgem de uma
inquietagdo que ocorre em um contexto vivido, cujas experiéncias podem
nos levar a perguntar pelo o que ¢é isto que queremos conhecer que nos
causa desassossego ou, simplesmente, nos deixa curioso, ou ainda quando

1. NASSAR, R. Lavoura Arcaica. 3. ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1989.
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queremos desenvolver uma atividade cotidiana, resolver um problema
etc., assim nos voltamos em atencdo para 0 que nos impulsiona e nesse
movimento de buscar o sentido daquilo que se mostrou com os atos de
percepc¢éo, tendo em vista 0 que queriamos resolver, explicar e compreender,
podemos indagar como conhecemos e estamos entendendo isto que se
mostrou na percepcdo. Essas duas indagacbes abrem caminhos para 0s
aspectos ontolégicos e epistemolégicos do sentido daquilo que é buscado,
possibilitando a constituicao de conhecimento e realidade envolvidos em um
mesmo movimento (VENTURIN; SILVA, 2014, p. 240 — grifos dos autores).

Obviamente, ha também necessidade de solidez tebrica para orientar as perguntas
e incitar as analises na pesquisa educacional, mas esta pode (e talvez deva) se liquefazer
em dialogo com a metodologia: em contato com os fenémenos, os dispositivos de coleta,
de tratamento e de discussédo das informacdes da pesquisa se (re)definem e adquirem
novas e mais adequadas formas e contetdos.

AATD esta enraizada na Fenomenologia, uma abordagem tedrico- metodoldgica que
sugere que a realidade € o que se mostra a consciéncia do sujeito — nunca algo previamente
estabelecido no mundo material e passivel de ser observado externamente. A atitude
fenomenologica inicia, justamente, pela descricdo do fendbmeno, desistindo de investiga-
lo a partir de suposi¢cdes tedricas prévias. As analises prematuras ou explicagbes a priori
permanecem “entre parénteses” enquanto se dirige o olhar e a ateng¢do a consciéncia dos
sujeitos? (BICUDO, 1994; HUSSERL, 2006; BICUDO, 2011; GALIAZZI; LIMA; GUNTZEL
RAMOS, 2020; GALIAZZI; SOUZA, 2020; ALVES, 2021). Para Bueno (2004, p. 34) é
essa suspensao de julgamento prévio, essa postura de que absolutamente tudo deve ser
investigado, que torna a fenomenologia uma “ciéncia rigorosa”. Segundo este autor “a
realidade [pode ser] apreendida de forma critica, superando os preconceitos e as conclusdes
apressadas, sem fundamentos, sem radicalidade e sem universalidade” (BUENO, 2004, p.
34). Em outras palavras, ao “expor o fenébmeno a luz, sem definir, de antemao, o que é para
ser visto” (ALVES, 2021) o fenomendlogo aceita como guia a perspectiva do outro, a partir
do que compreende a si e suas possibilidades de compreender o préprio fenébmeno.

A intencéo, descreve Alves (2021, p. 67), é a busca do que Bicudo (2011) define
como “fendmeno-situado”:

[...] é revelar o que é essencial naquilo que nos é mostrado de modo a
compreender e interpretar o investigado, sem nos deixar levar ingenuamente
por nossas crencgas, valores e concepgdes prévias. Aquilo que se mostra,
ou seja, o descrito pelo sujeito, vai sendo por ele construido a medida que
0 interrogamos e se revelard a nés como um resultado da experiéncia, da
rememoracgéo e da reflexdo de quem o compartilha (ALVES, 2021, p. 67).

Se entendermos, como ensinam Venturin e Silva (2014, p. 240), que “afenomenologia

2. Para a ciéncia fenomenoldgica o0 mundo nao existe como algo independente do sujeito, mas corresponde aquilo
que é por ele percebido como ato de consciéncia (BICUDO, 2011; SOARES, 2021). O/a leitor/a pode aprofundar a
respeito no capitulo de Fenomenologia deste livro.
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tem como dmago explicitar o sentido que as coisas deste mundo fazem para o sujeito”,
podemos apontar sua esséncia para o “ser” e apostar na perspectiva hermenéutica como
abordagem analitica. A hermenéutica permite acolher a experiéncia do outro enquanto
este se expressa pela linguagem, como vivéncia Unica e genuina, derivada da reflexao
pessoal (SOUZA; GALIAZZI, 2016; ZAMBAM, 2020). Nesses termos, Galeni (2020) define
a hermenéutica como “arte do dialogo” e o hermeneuta como aquele que, querendo
ouvir, detém a propria vontade para “deixar que o outro diga”. Assim, sendo esquematico
(e assumindo o risco de ser reducionista), pode-se dizer que a hermenéutica possibilita
interpretar as vivéncias que a fenomenologia convida a descrever.

As raizes fenomenolégicas-hermenéuticas da ATD sugerem, portanto, uma tentativa
de interpretacdo do fenbmeno que nédo é solitaria, autocentrada, mas sim dial6gica e
recursiva (SOUZA; GALIAZZI, 2016). Moraes e Galiazzi (2007, p. 166) vao dizer que “por
ser singular e din@mico, o caminho do pensamento ndo pode ser dirigido de fora, mas
precisa ser construido no préprio processo, pelo préprio sujeito”.

Este é o convite dos fundadores da ATD para os/as pesquisadores/ as:
exercitar movimentos dialéticos, hermenéuticos, percebendo as transformagdes dos textos
e de sua propria leitura analitica. Essa “fusdo de horizontes”, de quem, ao refletir, produz os
textos, com ao/as que se pdem a interpreta-los, define o “problema da compreenséao” — que
trabalhos como Sousa, Galiazzi e Schmidt (2016), Sousa e Galiazzi (2018), Galiazzi, Lima
e Guntzel Ramos (2020) e Sousa (2020) tém respondido, reivindicando a hermenéutica
filosofica de Hans-Georg Gadamers.

Por se tratar de um processo complexo, concordo com a argumentagéo do professor
Fabio Peres Goncalves, para quem € preciso atentar-se as bases da ATD, evitando
que sua adogado seja incoerente tedrica e metodologicamente, o que poria em xeque a
legitimidade e mesmo a constituicdo dos conhecimentos produzidos. Este autor enfrenta
as criticas ao relativismo e defende a ATD como capaz superar o anarquismo hermenéutico
(GONGALVES, 2020a; GONGALVES, 2020b).

Cabe aqui reverberar a sintese de Minayo (2008) para as perspectivas qualitativas,
as quais exigem a presenca epistémica do/a pesquisador (ndo cedem a magia de métodos
e técnicas), entendem os textos em anélise como néo transparentes (ndo falam por si) e
reconhecem a absoluta pertinéncia de autoria e criatividade tetrica sobre eles ( jungéo e
sintese, nas palavras da autora). Ao aceitar o convite de Moraes e Galiazzi (2007), o/a
pesquisador/a da ATD deve entender que amadurecera, de fora, enquanto interpela seu

repertorio teorico, e de dentro, ao estimular introspeccao, insights e intuico.

3. Aassociacdo da ATD a hermenéutica filoséfica de Gadamer é detalhada em Souza e Galiazzi (2016) e, também,
em Zambam (2020). O entendimento é que toda a experiéncia ontologica reside na linguagem; a linguagem é a Unica
via de acesso reveladora dos sentidos do mundo; e s6 o didlogo permite a ampliacdo de sua compreenséo.
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Tudo isso faz da ATD uma opgéo teorico-metodologica de intengdo pedagogica
e de viés humanista, visto que transforma quem a empreende e, por consequéncia, o
proprio mundo em processo de compreensdo (GALIAZZI; LIMA; GUNTZEL RAMOS, 2020;
ANALISE, 2020b).

NO CAULE: A FLEXIBILIDADE QUE NAO SE DOBRA E A RIGIDEZ QUE NAO
SE QUEBRA
Isso de ser exatamente o que se é ainda vai nos levar além.

Paulo Leminski — poeta brasileiro.

Muitos/as investigadores/as, por pressfes académicas, inexperiéncia ou ma
formacdo, se mostram ansiosos/a para enquadrar suas pesquisas nesta ou naquela
abordagem. E comum em secdes metodolégicas de artigos, dissertacdes e teses que se
reconheca esse afa em rotular a pesquisa. Talvez ndo seja dispensavel reiterar, entdo, que
em pesquisas educacionais faca-se mais importante a descricdo minuciosa e justificada
do percurso metodolégico do que a busca por alcunhas para cada procedimento adotado.

Uma angustia muito comum nos debates que envolvem a ATD é sobre suas
diferencas em relacdo a Analise de Contetdo (AC) e Analise do Discurso (AD). Mas
importam também as conexdes, sobreposi¢des e até semelhancgas entre a AC, AD e ATD.
Ao se compreender, ainda que minimamente, as outras abordagens, encontrar-se-a o que
Guimarées e de Paula (2020) chamam de meio lugar, ou entremeio, onde a maioria dos
autores aloca a ATD.

Relata a professora Maria do Carmo Galiazzi que a ATD nasce no seio da AC, na
perspectiva bardianiana (BARDIN, 2004; CAMPQOS, 2004), quando seu orientador, professor
Roque Moraes encontrou e se aproximou da Fenomenologia no final da década de 90
(ANALISE, 2020a). E quando o paradigma que constitui seu sentido de verdade e realidade
muda, portanto, e a ATD se desenvolve ndo para responder fenbmenos observados, mas,
sim, percebidos, que se mostram a consciéncia como resultado de uma interrogacédo. A
esséncia idealista, a heranga quantitativa, a objetividade dos dados, a énfase descritiva e
a inferéncia técnica que estao na origem da AC deixam de encontrar guarida nas novas
bases filoséficas e epistemoldgicas que fundam a ATD (MORAES, 1999; CAMPOS, 2004).

Por outro lado, a AD também nao acolhe os interesses investigativos que dariam
origem a ATD. A AD se exibe mais como uma abordagem te6rica do que metodologica, e
que valoriza o observador mais que os atores do fendbmeno em si. Sediada no materialismo,
trata de um discurso que transcende a consciéncia do sujeito. Seu carater emergente esta

em desvelar as condicionantes e determinantes ao discurso das pessoas (PECHEUX,
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1997; ORLANDI, 2012). A AD vai em busca de uma verdade externa aquilo que o sujeito
“quis dizer” e este foco se distingue da recém concebida ATD.

Moraes e Galiazzi (2007, p.140) assumem que a ATD carrega “pressupostos que
a localizam entre os extremos da AC e AD”. Guimaraes e de Paula (2020) aprofundam
de modo eloquente essa relagao, situando a trajetéria de produgéo do professor Roque
Moraes e cotejando seus construtos, principalmente, com as proposicdes de Laurence
Bardin e Michel Pecheux (salientando, ainda, que existem outras vertentes e perspectivas,
tanto para a AC quanto para a AD, respectivamente). De modo geral, Guimaraes e de Paula
(2020) deixam claro de que nao faz sentido falar em escolha entre AC, ATD e AD pois as
concepcdes de mundo, de ser e de sociedade sao diferentes, e, por consequéncia, também
sao diversos os conceitos de realidade, verdade e fenébmeno.

Nos limites deste capitulo, cabe registrar que a ATD preserva da AC uma heranga
metodolodgica técnica, um rigor operacional que garante validade interna e permite o
compartilhamento do processo heuristico pelo pesquisador-autor, conferindo legitimidade
e permitindo escrutinio da qualidade dos resultados da pesquisa. Da AD, por outro
lado, a ATD acolhe a intencao ideologica de desvelar os textos originais para além de
sua superficie, nao para encontrar 0 nao-dito, mas para interpretar e teorizar o que fora
manifestado. Nesse entremeio, a ATD empodera o autor como analista, exigindo uma
postura critica e uma atitude autoral, enquanto valoriza os textos originais e lastreia neles
a nova compreensao emergente.

Ou seja, a ATD é criada e se desenvolve em entendimentos fenomenologicos e
nas possibilidades da interpretagdo hermenéutica das vivéncias sociais e humanas.
O pesquisador nao sera jamais um observador isento, do mesmo modo que os textos
em andlise e seus autores ndo serdo, nunca, somente dados. Na ATD os fendmenos se
reconstroem no processo de andlise. Seu objetivo é a compreensao aprofundada e, se
possivel, expandida do fendmeno. Sua arte final € inevitavelmente coletiva e dialdgica,
uma fusao entre os sentidos de quem origina os textos e os significados compreensivos de
quem pesquisa (ANALISE, 2020; ANALISE, 2020a).

Como acontece com a AD (e em alguns casos, até mesmo com a AC), a ATD
também recebe criticas que a aproximam de um “vale-tudo interpretativo” e a acusam de
relativismo. Gongalves (2020b), ja citado, sai em sua defesa ao aproxima-la do criticismo,
havendo critérios para julgar interpretacdes adequadas e inadequadas. Nesse sentido,
Moraes e Galiazzi (2007, p.57) pontuam que as

[...] leituras, mesmo que exijam seu envolvimento ativo e participativo, sdo
condicionadas pelo contexto e pelos discursos em que textos analisados se
enquadram. (E que) interpretacdes rigorosas e véalidas requerem que se associe
de forma competente o texto e o contexto (MORAES; GALIAZZI, 2007, p.57).
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Ressalto a importancia dessa fundamentagéo, pois, sem o didlogo, aproveitando as
palavras de Murcho (2009, p. 96), a ATD seria “uma mera manifestacao de subjetividades
solipsistas e imunes ao erro, discursos paralelos sem triangulagdo possivel entre si e a
realidade”. Mas o que sustenta a ATD, diferente disso, € propriamente uma rigidez que nao

se obriga a objetividade e uma flexibilidade que n&o cede ao relativismo.

NAS FOLHAS: NUTRIENTES TEORICOS E LUZ ANALITICA TRADUZIDAS EM
ENERGIA VITAL
Luz do sol Que a folha traga e traduz
Em verde novo Em folha, em graca, em vida, em forga, em luz

Caetano Veloso — musico e escritor brasileiro.

E nos textos que se traduz a energia da ATD. Neles, o processo analitico nasce,
desenvolve-se e, quando bem feito, perpetua-se. Na ATD, os textos compdem e definem
tanto o ponto de partida, o que se chama de corpus de analise, como o de chegada da
pesquisa, o metatexto, arte final produzida pelo(a) pesquisador-autor(a) (SOUZA, 2020).

Os textos que compdem um corpus de pesquisa em ATD podem derivar de
documentos ja existentes, como um diario de um professor, uma publicacdo de opinido
jornalistica, uma ata de reunido ou uma avaliagdo escolar; ou, como é mais usual, serem
produzidos* especialmente para a pesquisa: cadernos de campo, depoimentos colhidos
por escrito e/ou resultantes da transcricdo de entrevistas, grupos focais ou observacgoes
de sala de aula.

Esses textos sdo sistemas de comunicagdo expressivos (GUIMARAES; PAULA,
2020) que manifestam e revelam discursos sobre fenémenos (MORAES, 2003). O discurso
seria a consciéncia expressada na materialidade linguistica do texto, que, completo e
contextualizado, ndo mais se resume a realidade semantica (GUIMARAES; PAULA, 2020).
Nesse sentido, a ATD se ocupa do discurso textual enquanto possibilidade analitica, mas
nao desconsidera o discurso social, o entendimento de que o texto esta inserido em um
cenario de representacdes sociais, subjetivas, coletivas, condi¢des de produgdo para as
reflexdes que se apresentam a consciéncia de seus/suas autores/as. Ha& um sentido
ontologico no conceito de discurso da ATD, entéo: todo o texto pertence ao seu autor,

mas também o proprio contexto a ele pertence®. E € justamente a hermenéutica que permite

4. A producao do corpus de analise é crucial para a coeréncia teérico-metodolégica e a legitimidade da ATD. E indis-
penséavel que a atitude fenomenoldgica e a projecdo do exercicio hermenéutico estejam claras e assumidas, ja nesse
ponto. Em entrevistas, por exemplo, nas quais ha “presenga consciente e atuante do pesquisador” (TRIVINOS, 1987,
p. 152), a premissa da escuta do outro pede cuidado em sua construgéo do roteiro e condugéo, evitando invadir os
processos de raciocinio e a produgéo do discurso do participante. Este ainda € um tema sobre o qual a literatura da
ATD precisa se debrugar.

5. Nisso a ATD se diferencia da AD. Esta Gltima, a partir do materialismo, se ocupara do que se esconde por detras
da consciéncia, das externalidades que condicionam e/ou determinam o discurso, da histéria para além do presente.
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explorar essa “realidade além do sentido estrito da linguagem”.

A vista disto, a leitura é o instrumento central de trabalho do/a pesquisador/a da
ATD. Leitura é o reconhecimento de significados e a atribuicdo de sentidos aos textos
enquanto se busca compreendé-los em contexto. Orienta-nos Moraes (2003) haver uma
leitura mais geral, conotativa, que alcancga o conteudo mais explicito, manifesto, dos textos,
em que os significados sdo mais facilmente partilhados entre leitores. Mas ha também uma
leitura mais exigente, aprofundada, interpretativa, capaz de alcancar contetdos latentes,
denotativos. Esta ndo visa a desqualificar ou desautorizar o/a autor/a e suas reflexées —
pois o sentido Ultimo é pessoal e intimo — mas, sim, avangar em sua compreens&o a partir
de arcabouco diferenciado que o/a pesquisador/a-leitor/a dispde. Em suma, Moraes (2003,
p. 192) explica que

Se um texto pode ser considerado objetivo em seus significantes, néo o é
nunca em seus significados. Todo texto  possibilita uma multiplicidade de
leituras, leituras essas tanto em funcédo das intengdes dos autores como
dos referenciais tedricos dos leitores e dos campos semanticos em que se
inserem (MORAES, 2003, p. 192).

Avulta, aqui, o papel do referencial tedrico que orienta o olhar para o fenémeno, a
formulacéo da pergunta de pesquisa, o tracado dos objetivos da investigacéo e a producéo
do corpus de analise. Moraes (2003, p. 193) destaca que “é impossivel ver sem teoria; €
impossivel ler e interpretar sem ela”. Gongalves (2020b, p.724), por sua vez, salienta que
a “leitura inicial do corpus ja € permeada por pressupostos tedricos explicitos ou tacitos,
assumidos pela equipe de pesquisa ou por seus integrantes individualmente™®.

E importante compreender que também isto amadurece e possivelmente se
transforma no processo da ATD. Trata-se da dialética de Heraclito, que ampara tanto a
Fenomenologia quanto a Hermenéutica, manifestada na célebre ideia de que ninguém se
banha duas vezes no mesmo rio: 0 corpus de pesquisa é interpretado a luz do referencial,
mas este também & interpelado em seu potencial analitico enquanto o/a pesquisador/a se
debruca de modo intenso, incessante, imersivo e recursivo nas leituras.

Também por isso, para a constituicdo de novas interpretacdes, novas composicoes,
novas ordens, a ATD sugere comecar pela desordem e pelo caos. A ATD parte de um
procedimento que, ainda que nao seja objetivo, propbe-se sistematico e rigoroso: a
desmontagem e fragmentacao dos textos (MORAES, 2003; PEDRUZZ| et al., 2015) — um
processo que foi representado originalmente pelo professor Roque Moraes como uma
“exploséo de ideias”, conforme nos lembram Galiazzi, Glintzel Ramos e Lima (2020).

ApOs a preparacgao dos textos, esta é entdo a primeira etapa da ATD: a fragmentacéo

intencional em excertos unitarios (palavras, expressoes, orag¢des, frases, trechos), nos

6. A compreensao dessa “estrutura antecipatoria” ou “preconceitos”, nas palavras de Heidegger e Gadamer, respec-
tivamente, depende do conceito de circulo hermenéutico, muito bem explicado em Sousa e Galiazzi (2016).
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quais o/a pesquisador/a reconhecga sentidos e para os quais entenda ser possivel atribuir
significados. Esse processo se chama unitarizagdo. Tais fragmentos sdo denominados
unidades de sentido ou unidades de contexto. E essas unidades sdo também codificadas,
de modo que seja possivel localiza-las e retornar a elas (e a seu contexto) facilmente. Mais
do que propriamente divisdes ou recortes, explica Galiazzi (2007, p. 115):
[...] as unidades de andlise podem ser entendidas como elementos
destacados dos textos, aspectos importantes destes que o pesquisador
entende meregam ser salientados, tendo em vista sua pertinéncia em relacao
aos fendbmenos investigados. Quando assim entendidas, as unidades estao
necessariamente conectadas ao todo (GALIAZZI, 2007, p. 115).

Segundo Moraes (2003, p. 195), apés a fragmentagéo dos textos e codificacao de
cada unidade, deve ser feita a reescrita pelo/a pesquisador/a de cada unidade, atribuindo a
ela um significado, o mais completo possivel em si mesma dentro do contexto do fenémeno
em analise.

Cabe pontuar que incorre em erro o/a pesquisador/a que adota a ATD por considera-
la mais simples ou facil que a AC ou AD. AATD né&o € uma andlise frequencial tematica, mas
de relevancia implicita; e insiste no texto que compde o fenémeno, nao em transcendé-lo.
Entéo, o caos implantado pelo processo de desmonte e unitarizagdo dos textos pode levar
o/a pesquisador/a para um lugar tdo ou mais desafiador que essas outras proposicoes.
L4, também, aprendemos que o referencial teérico precisa ser coerente com o fenédmeno
e a analise deve ter em conta o desafio da atitude fenomenoldgica (ceder a perspectiva do
outro) e o exercicio hermenéutico (interpretativo, argumentativo, a partir da escuta/leitura).

Todo esse processo precisa, ainda, ser minuciosamente registrado e relatado nos
encaminhamentos metodolégicos da pesquisa, de modo que n&o se relativize a analise
e se garanta o rigor do processo heuristico. A atribuicdo de significado as unidades
(elaborando as unidades de registro ou unidades de significado) é a primeira das
ancoragens operacionais8 que levard a nova ordem que vai se construindo e revelando
como esséncia da ATD. Essa etapa nem sempre é explicitada nos trabalhos, mas sua
importancia é propedéutica. Por isso, ilustro abaixo a o fragmento 34 da transcricdo da
entrevista 02 de minha tese de doutoramento (VALERIO, 2018)9, na qual analisei as
reflexdes de professores universitarios que adotaram a sala de aula invertida como modelo
didatico em suas disciplinas. A codificagao foi alfanumérica e o anonimato mantido por
pseuddnimo, resultando em excertos como o E-34, da professora Emilia (entrevista 2,
unidade de registro 34). Disse-me a colega em seu texto:

[...] (sinto-me) muito mais (professora), eu acho, porque vocé esta participando
com eles, entdo vocé esta construindo o conhecimento com eles. E diferente
de vocé passar o0 conhecimento. Isso que eu consegui enxergar desse tipo de
aula. O conhecimento é construido junto o conhecimento, ndo é sé passado.
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O conhecimento é adquirido, entdo é diferente [Emilia-34] (VALERIO, 2018,
p. 92).

Apartir de meus pressupostos tedricos pude depreender trés significados para o texto
em tela, os quais assim redigi (como unidades de registro): “sentir-se mais professor(a) por
ocasido da sala de aula invertida”; “construir conhecimento junto com os estudantes confere
sentido a docéncia”; “ha possibilidade de superagédo da pratica pedagodgica tradicional a
partir da sala de aula invertida”.

Esse processo de atribuicdo de significados € um misto cuidadoso de coautoria
e tradugcé@o, em que estdo em dialogo os possiveis sentidos originais do autor e outros
novos, resultantes da interpretacdo teorica. Particularmente, entendo que fragmentos
maiores tendem a preservar melhor o contexto, ainda que uma mesma unidade de sentido
possa resultar em varias unidades de significado ou registro. Em minha tese, alias, cada
entrevista resultou em, aproximadamente, 70 fragmentos unitarios, mas estes se ampliaram
para, em média, 90 unidades de significado.

A primeira etapa se encerra ap6s exaustivas e recursivas analises do corpus, em
seus fragmentos e no todo. Cria-se, por fim, um quadro geral de unidades de significado.
E desse novo texto, que é de autoria partilhada do/a participante e do/a pesquisador/a,
iniciam-se as aglutinagdes, sinteses ou reducgbes tematicas. Os primeiros agrupamentos
recebem titulos conferidos pelo/a pesquisador/a e acabam por compor as categorias iniciais

de analise.

NAS FLORES: O DESABROCHAR DAS MENSAGENS E A IMPORTANCIA DO
PESQUISADOR COMO POLINIZADOR
A palavra € o ultimo mantimento.

Daniel Faria — poeta portugués.

Na ATD né&o hé distingdo temporal entre o tratamento (do que se convenciona
chamar de dados) e a analise propriamente dita. E em meio ao caos da fragmentacéo,
sobrevoando a integra dos textos originais e, agora, também as mensagens unitarizadas,
que o/a pesquisador/a precisa perceber o desabrochar de novos sentidos para os textos
em analise. A beleza da ATD floresce quando as unidades de significado comegam a se
articular, dialogar, conectar. E a etapa da categorizacéo.

A professora Maria do Carmo Galiazzi costuma utilizar a metafora do mosaico para
descrever a ATD. Apds a producgédo das unidades (as tesselas), a sua reunido e organizagéo
em cores e/ou tamanhos representariam as categorias. Categorizar, na ATD, & identificar
elou estabelecer vinculos e relacdes entre as unidades de significado. Trata-se de um

processo orientado pelo referencial de analise, claro, mas néao estabelecido somente por
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ele: embora seja possivel, a ATD nado exige ou pressupde haver categorias a priori, pré-
estabelecidas e, principalmente, estaveis. Pelo contrario, abre-se acolhedora para processos
indutivos, em que o corpus dialoga com o referencial e deles emergem as categorias.
Moraes e Galiazzi (2007, p. 127) explicam que “a emergéncia [...] ndo é um brotar de algo,
mas uma reconstrucdo do pesquisador a partir de compreensoes tedricas ja existentes”.
Assim, define-se o processo analitico da ATD como uma “reconstrugdo de compreensées
anteriormente constituidas a partir da interacdo com diferentes interlocutores tebricos e
empiricos” (GALIAZZI; GUNTZEL RAMOS; LIMA, 2020).

As primeiras aglutinagdes, que comecam a se exibir ja no final da fragmentacéo,
definem as categorias iniciais. Glintzel Ramos, Maciel Ribeiro e Galiazzi (2015) orientam
que as categorias sejam criadas e nomeadas com base no significado comum das unidades.
Depois, em um movimento de reagrupamento e contraste, categorias intermediarias podem
surgir. E o processo se repete até a elaboragdo das categorias finais. Pelo menos duas
reducdes costumam ser necessarias e suficientes para contemplar os textos e representar
o fenémeno.

As categorias intermediarias e finais podem ser entendidas como temas ou eixos
de discussao decorrentes dos sentidos encontrados no texto e de sua interpretacéo a luz
do referencial. Pode ser que sua legitimidade resulte da frequéncia (categorias com muitas
unidades), mas também se deve estar atento a relevancia implicita (nada impede que uma
ou poucas unidades exijam a criagdo de uma categoria distinta). Nesse ponto, Guimaraes e
de Paula (2020) orientam que a ATD se distingue da AC pois ndo ha critérios de importancia
das categorias, menos ainda que elas sejam hierarquizadas por sua frequéncia. Também
ndo ha um critério de exclusividade que impeca uma unidade de significado de compor
mais de uma categoria analitica. Para as autoras, a contribuicdo e originalidade da ATD
reside justamente nesse processo de

[...] de desmembramento que leva ao detalhamento da classificagdo das
categorias. Nesse processo, apresenta-se claramente o procedimento de
descricao das categorias para, posteriormente, se chegar a interpretacao
(GUIMARAES; DE PAULA, 2020, p. 683).

As categorias na ATD também podem contemplar varias unidades de um mesmo
texto, ou virem de fontes diversas. Em pesquisas com varios participantes (entrevistados,
por exemplo), a origem desses fragmentos na composicao do quadro geral de categorias
(registrada na codificacdo) sera importante para analises comparativas e contrastes quando
a identidade dos/ as participantes for um fator contextual relevante para o fenémeno. Isso
porque a ATD nao perde de vista o sentido de discurso social, considerando que “cada
categoria construida representa um aspecto dos textos que podem ajudar na construgéo

de uma compreensao mais complexa dos discursos em que os textos foram produzidos”
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(MORAES; GALIAZZI, 2007, p. 121).

Medeiros e Amorim (2017) repercutem a visdo de Moraes (2003) de que a
categorizagé@o é a espinha dorsal da ATD, de modo que o/a investigador/a deve sempre
reavaliar seu sistema de categorias, explicitando seus argumentos aglutinadores, seus
insights. Concordo e entendo que a clareza sobre esse trajeto deva ser manifestada na
descricdo metodolégica do trabalho académico, de modo a expor o desenvolvimento
heuristico para si mesmo e, principalmente, para o escrutinio dos pares avaliadores e
leitores/as ocasionais. Ainda nesse sentido, a expressédo argumentativa sobre a definicao
das categorias € o que costura a compreenséao do todo e guia, na sequéncia, a elaboragéo
do metatexto.

Em minha tese, as categorias iniciais foram definidas em cada uma das entrevistas
a partir dos titulos enunciados para cada aglutinagado de unidades de registro, ao final da
etapa de unitarizacdo (em numero de 63, no total). Depois, ao contrastar as categorias
iniciais de cada entrevista, compus um quadro com as categorias gerais, intermediarias,
em um processo que chamei de segunda redugéo tematica (talvez, como herancga da AC)
(resultaram 18 “enunciados”). E foi dessa reuni@o de enunciados que compus, nos termos
de meu problema de pesquisa, as cinco categorias que guiariam a analise e a construcao
do metatexto. Abaixo, apresento o Quadro 01 com duas dessas categorias e 0s enunciados

que a elas deram origem (o quadro completo consta na tese, ja citada):

Manifestacdes de insatisfacdo e autocriticas sobrea pratica pedagogica.

Criticas as abordagens tradicionais. Reflexdes sobre a
préaticapedagogica
Declaragdes de compromisso e interesse emtransformar a propria pratica. | tradicional eintengbes

de mudanga
Compreensao da docéncia como objetivo
profissional privilegiado.
Resgate de memodrias familiares e vivéncias estudantis como referéncia
para saberes e praticasdocentes.
Exercicios de autocritica sobre sua experiéncia eformacéo. Reflexdes sobre a
formacéo e os saberes
Entendimento da propria pratica como pertinentes a docéncia

desenvolvimento profissional.

Demandas por formagao continuada.

Quadro 01 Exemplo da composigéo de categorias gerais a partir do agrupamento de categorias
intermediarias

Fonte: o autor (modificado de VALERIO, 2018, p.58).
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Uma forma de analisar se processo de categorizagdo encontra-se em um bom
termo é indagar se as categorias elaboradas se mostram vélidas, pelo conteudo abarcado
em relagdo aos textos de origem, pertinentes, por atenderem os objetivos da pesquisa, e
adequadas, por permitirem responder ao problema investigado. Havendo seguranca
do/a pesquisador/a nessas questdes, as categorias passam a constituir elementos de
organizagdo para a produgdo do metatexto (MORAES, 2003; MEDEIROS; AMORIM,
2017). E a partir delas, diz-nos Moraes (2003, p.197), “que se produzirdo as descricdes
e interpretagdes que compordo o exercicio de expressar as novas compreensfes
possibilitadas pela analise”.

Assim, se em um primeiro momento a ATD busca a separacédo, o isolamento e a
fragmentacdo dos textos, na categorizacdo o trabalho se da no sentido inverso: o das
aglutinacdes, vinculagbes e relacionamentos (MORAES, 2003). A descricdo minuciosa
desses dois movimentos confirma a atitude de partilha da heuristica da pesquisa com seus
leitores, processo que amplia a legitimidade interna da analise e confere credibilidade aos
seus resultados, evitando que a subjetividade tenha seu valor depreciado ou até impugnado
(LUDKE; ANDRE, 1986; ROQUE, 1999; ANDRE, 2001; MINAYO, 2001; MOREIRA, 2011).

NOS FRUTOS: O SABOR DO NOVO CONHECIMENTO NO METATEXTO

Pode um homem enriquecer a natureza com a sua incompletude?

Manoel de Barros — poeta brasileiro.

A ATD é esse movimento metodoldgico que se inicia com o desmonte dos textos,
sua desconstrucdo, desorganizacdo intencional; segue com a captacdo e producéo de
novas ordens e sentidos sintetizados em categorias; até a comunicagéo criativa e autoral
de novas compreensdes para um fenémeno. Sao as etapas de unitarizacdo, categorizagédo
e comunicagao, como originalmente descreveu Moraes (2003).

Trata-se de uma “espiral ascendente e expansiva” (GALIAZZI; GUNTZEL RAMOS;
LIMA, 2020) de compreensdes, que define a ATD n&do apenas como técnica de analise,
mas como abordagem teorico-metodolégica que proporciona autoconhecimento e
amadurecimento. Ou, como sugerem Guimaraes e de Paula (2020, p. 690),

[...] o analista textual-discursivo tenta articular o todo e as partes, o interno e o
externo, para a compreensdo do fendmeno pesquisado, considerando que o
resultado sera (sempre) uma auto-organizagao do proprio pesquisador, que
vivencia a passagem de pesquisador para analista-autor (GUIMARAES; DE
PAULA, 2020, p. 690).

Eis o sentido de se apresentar um metatexto como caracteristica central do

processo de desenvolvimento dessa metodologia. Ao exercitar a escrita interpretativa e
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argumentativa dos textos prévios, o/a pesquisador/a percebe estar produzindo um novo
discurso, direcionando para novas compreensdes e, até mesmo, criando novas teorias
(GUIMARAES; DE PAULA, 2020). Segundo Moraes e Galiazzi (2007, p. 134) esse tipo de
encaminhamento “requer que o escritor assuma seu papel de sujeito histérico, capaz de
intervir nos discursos que investiga, a0 mesmo tempo em que assume a autoria de suas
producgdes”.

Em sintese, um metatexto € o registro do que a pesquisa reconheceu das mensagens
e foi capaz de descrever, interpretar e teorizar sobre seu conteudo, a luz do que era sabido
e do que se aprendeu sobre o fenébmeno durante o processo de investigacdo. Ele é novo
e Unico porque expressa os olhares da pesquisa para os significados encontrados na
anélise (MORAES, 1999; 2003; GUNTZEL RAMOS; MACIEL RIBEIRO; GALIAZZI, 2015;
PEDRUZZI et al., 2015).

Embora o proprio Moraes (2003) fale em ciclo, isso ndo quer dizer que haja pretensao
de retorno aos textos originais para os exp6-los ou desvela-los. No entremeio do idealismo
da AC e do materialismo da AD, a ATD prop6e como desfecho analitico uma escrita original
e autoral. Se, antes e durante a elabora¢do do metatexto, o/a pesquisador/a precisa voltar
ao corpus de analise em seus originais, é para revisar suas interpretacdes e teorizacdes
e, claro, escolher os excertos que se prestam a coautoria e cabem a ilustracdo de sua
argumentacéo.

N&o ha um padrédo para a formatacdo e conteudo de um metatexto. Como
explicam Medeiros e Amorim (2017, p. 257), alguns “serdo mais descritivos, mantendo-se
mais proximos dos textos e/ou discursos analisados; outros serdo mais interpretativos,
pretendendo atingir uma compreensao mais profunda”. Mas € coerente que ele seja pautado
pelas categorias finais e se construa como um viés argumentativo, que coteja o referencial
te6rico com os excertos fragmentados dos textos, exibindo um dialogo interpretativo e
avancando na compreensao do fenédmeno, tanto sinalizando os discursos originais como
compondo novos pelo amadurecimento teorico. A producdo varia de acordo com fatores
que vao do dominio tebrico, passam pelo repertério Iéxico e chegam ao estilo de escrita
do/a pesquisador/a-autor/a, mas 0s movimentos iniciais de escrita, 0s primeiros esbocos,
em geral, contemplam a producao de paragrafos-sinteses e a montagem ou estruturagéo
de um esqueleto argumentativo, uma linha de coesdo da interpretacdo do fenémeno.
As categorias costumam levar a textos parciais dos quais emanam teses e argumentos
também parciais; em seguida, ao relacionar esses argumentos, o/a pesquisador/a-autor/a
tende a encontrar a tese central de seu metatexto, aquilo que sera o eixo organizador
da verséo final (MORAES, 2003). Por fim, um metatexto ndo € uma prova l6gica de uma

verdade externa ao fendbmeno, mas uma argumentagédo fundamentada e verossimil sobre
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tal, resultado de um cuidadoso exercicio hermenéutico.
O Quadro 02 traz um trecho do metatexto produzido em minha tese de doutoramento
(VALERIO, 2018, p. 98-99), ilustrando a formatacéo e o dialogo proposto entre o corpus de

pesquisa, o referencial tedrico e as interpretacdes e teorizagdes emergentes:

Trata-se da debilidade identitaria, denunciada por Zabalza (2004).
Tomando como exemplo os mecanismos de progresséao funcional, reclama
que os docentes tém que:

[...] dar conta de vérias coisas, s6 que a balangca nédo é
equilibrada, porque a pontuag¢ao que tenho na graduacgao é
muito mais baixa que a pontuacdo que eu tenho na pesquisa
e extensdo. Entdo o cara é condicionado a dar mais valor
para qué? Para a pesquisa e para a extensdo (Emilia-52)
se vocé pegar nossa tabela de progressdo tem algum
campo & que vocé é pontuado com novos aprendizados?
Novas metodologias? A gente ndo é. Os maiores campos
de pontuagcdo sao artigos, publicacdes, pesquisa. Entao,
assim, nés estamos sendo tratados: ndo como professores,
mas vocé tem que ser um pesquisador e ndo um professor
(Emilia-51).

Na medida em que assume o desprestigio e o isolamento como
marcas da cultura institucional, essa interpretacdo de Emilia contribui para
legitimar o que Contreras (2002) define como proletarizacdo da docéncia.
Afinal, sendo o ensino uma pratica social institucionalizada, ha, certamente,
dificuldades para a superagéo de sistemas coercitivos e deformagdes de
consciéncia no  oficio rotineiro, de modo a que se alcance um efetivo
distanciamento critico e uma pratica emancipada (APPLE, 1987; GIMENO
& SACRISTAN, 1990; CONTRERAS, 2002).

Quadro 02 Trecho exemplar de um metatexto
Fonte: o autor (modificado de VALERIO, 2018, p.98-99).

Outro modelo de metatexto pode ser encontrado nos trabalhos de Pedruzzi et al.
(2015), em artigo que analisa resumos de dissertacdes e teses sobre educagdao ambiental;
e em Sousa e Galiazzi (2018), em que os pesquisadores analisam teses que adotam ATD,
construindo uma espécie de meta-analise.

Moraes (2003, p. 206) reconhece que a “insercao critica de excertos bem
selecionados dos textos originais constitui uma forma de validagdo dos resultados das
andlises”. Para o autor, essa ancoragem argumentativa na realidade empirica, que se da

com as “citagdes” dos fragmentos originais do corpus, € um principio para a validagéo do
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metatexto enquanto resultado de pesquisa. Nesse sentido, destaca que a

[...] validade e confiabilidade dos resultados de uma anélise sdo construidas
ao longo do processo. O rigor com que cada etapa da andlise é conduzida é
uma garantia delas. Assim, uma unitarizacdo e uma categorizacao rigorosas
encaminham para metatextos validos e representativos dos fenémenos
investigados (MORAES, 2003, p. 206).

Mas, na mesma medida em que o/a pesquisador/a ndo pode deixar de se assumir
autor do metatexto, no qual residem suas compreensdes e intuicdes, deve considerar que a
origem do discurso em analise esté na autoria dos textos originais. I1sso torna a submisséo
do metatexto aos autores participantes da pesquisa um processo a ser considerado como
coerente para a ATD, podendo ampliar o rigor e a credibilidade do processo metodoldgico,
compondo uma etapa final que pode ajudar a desfechar o ciclo de pesquisa (MORAES,
2003; MORAES; GALIAZZI, 2007).

Em minha tese, entendi que esse contato e reconhecimento pelos participantes
de seu préprio processo de desenvolvimento profissional a partir da nova compreensao
do fendbmeno de racionalizagdo da pratica docente, interpretada e teorizada por mim,
legitimou-os como coautores dos resultados da investigagdo. Defendo, pois, que a ATD
tem uma dimensao pedagogica, formativa para o pesquisador, sem duvidas, mas também
pode oferecer vivéncia similar aos participantes das pesquisas (VALERIO, 2018).

Assim procedi, por concordar com Glntzel Ramos, Maciel Ribeiro e Galiazzi (2015,
p.128), que pontuam que

[...] qguando a ATD se trata de um processo de analise e reflexdo, realizado
em com um grupo de pessoas [...] a producdo de metatextos € um exercicio
de autoria e de preparacédo de argumentos a serem comunicados com vistas
a validagdo do que foi compreendido sobre o corpus analisado, de modo
que a partilha dos pensamentos de cada sujeito com o grupo durante a
escrita, a partir das categorias finais, torna consistente a ideia gerada pelo
grupo, favorecendo aprendizagens individuais sobre o tema com superagao e
ampliacdo da compreensao de partida (GUNTZEL RAMOS; MACIEL RIBEIRO;
GALIAZZI, 2015, p. 128).

Para Guimardes e De Paula (2020), nesta etapa da investigacdo, ao retornar as
origens, estar-se-ia considerando e valorizando também o discurso coletivo das condi¢cbes
de producdo em que o texto foi elaborado. Afinal, o metatexto representa, também, “a
intervencdo em discursos coletivos que a pesquisa realizada possibilita ao pesquisador”
(MORAES; GALIAZZI, 2007, p. 114).

Finalmente, esse processo ainda tende a contribuir para a superagao das criticas a
ATD e aos seus metatextos como processos e produtos pautados pela perspectiva relativista
do conhecimento. De modo eloquente, Gongalves (2020b, p. 725) explica que “esta na

génese da ATD o reconhecimento de uma realidade que independe do pesquisador”, sim,
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mas que o compromisso politico das pesquisas promove um enfrentamento do qual fogem
os relativistas ao banalizar a pluralidade discursiva. Esse compromisso de superacdo de
determinados discursos se da, para Moraes e Galiazzi (2007, p. 136-137),

[...] a partir da conviccdo da importancia de integrar qualidade formal e
politica, emerge da analise a possibilidade de transformacéao das realidades
investigadas. As aprendizagens concretizadas, expressas nos metatextos,
organizados em torno de teses e argumentos do pesquisador, podem
constituir- se em formas de intervengdo nos discursos nos quais os textos
submetidos a analise se inserem. Nisso situa-se a qualidade politica das
analises e de seus produtos (MORAES; GALIAZZI, 2007, p. 136-137).
Goncalves (2020b) dialoga com esses autores enquanto afasta a ATD do dogmatismo
e do relativismo, justamente porque ela coloca em xeque conhecimentos determinados e
se constitui um modo de intervir na realidade. E um compromisso social que repercute a
filosofia e a epistemologia da ATD. Trata-se de concordar com Murcho (2009, p. 1010) no
entendimento de que “a verdade néo € uma constru¢do humana. Pelo contrério, é a procura

da verdade que constroi o ser humano em toda sua plenitude”.

NAS SEMENTES: A DISPERSAO DAS NOVAS COMPREENSOES

Los ojos en alerta, todo oidos / Olfateando aquel desconcertante / Paisaje
nuevo, desconocido / Somos una especie en viaje / No tenemos pertenencias,
sino equipaje / Vamos con el polen en el viento / Estamos vivos porque
estamos en movimento

Jorge Drexler — musico uruguaio.

Moraes (2003, p. 192) sintetiza a ATD como um

[...] processo auto-organizado de construgcéo de compreensdo em que novos
entendimentos emergem de uma sequéncia recursiva de trés componentes:
desconstruc&o do corpus, a unitarizacao, o estabelecimento de relagdes entre
os elementos unitarios, a categorizagédo, e o captar do novo emergente em
que nova compreensdo € comunicada e validada (MORAES, 2003, p. 192).

Seu potencial analitico deriva da articulagcdo do sentido do termo discurso em duas

perspectivas, conforme descrevem Guimaraes e De Paula (2020, p. 690):

[...] umarelacionada ao discurso social, fazendo com que o analista ndo perca
a dimensao da realidade e do contexto em que os textos s&o produzidos; e a
outra do discurso textual, que convoca o pesquisador-analista a compreender
0 texto sob o olhar atento da articulacdo com a estrutura interna do texto
(GUIMARAES, DE PAULA, 2020, p. 690).

E esta sintese que se deseja apresentada em um metatexto como arte final da ATD.
Mas é importante ter em conta que metatextos nunca tém a pretenséo de encerrar a

compreensao do fendbmeno em analise. Pelo contrario, um bom metatexto € como um fruto
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que guarda as sementes dos conhecimentos que avangaram, amadureceram e, agora,
precisam ser dispersados. O que a ATD chama de novo emergente é o fruto maduro, que
cumpre sua funcdo de perpetuar o conhecimento de diferentes formas: pelas ampliacbes
teoricas, pelas ilustragcbes empiricas para teorizagdes estabelecidas, pelos outros dialogos
entre perspectivas e autores, pelas compreensdes aprofundadas sobre os discursos e seus
contextos, pelo aprendizado dos participantes e, claro, pelas muitas novas perguntas de
pesquisa suscitadas. Essas novas sementes merecem e precisam ser dispersadas
pelos/as pesquisadores/as- autores/as até que encontrem outras mentes férteis capazes
de romper sua dorméncia e fazé-las germinar.

Nessa perspectiva, Galiazzi, Glintzel Ramos e Lima (2020) descrevem a contribuicao
do trabalho de Gongalves (2020b), que assegura que a ATD

[...] possui como uma qualidade intrinseca o seu carater lacunar, de modo
que dela germinam novas palavras, que dao vida a pesquisa e as nossas
aprendizagens. Também os desdobramentos para novos estudos, as
sugestées modestamente compartilihadas com outros pesquisadores e as
criticas a anadlise, as quais ndo se podem evitar, dentre outros aspectos,
permitem-nos vislumbrar que a palavra do metatexto € uma semente
(GALIAZZI; GUNTZEL RAMOS; LIMA, 2020, p. XI).

O reconhecimento desse potencial contribui para fazer da ATD mais que uma
técnica de tratamento e/ou analise de dados qualitativos, definindo-a como uma abordagem
tedrico-metodologica completa de pesquisa, e que se afirma por sua riqueza antropoldgica,
seu carater documental, seu compromisso social e a possibilidade de interpelar os proprios

referenciais tedricos que permitiram enxergar o fenémeno (VALERIO, 2018).
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METODOLOGIA DE ANALISE DE IMAGEM: LEITURA DE
IMAGEM INTERDISCIPLINAR - LI?

Josie Agatha Parrilha da Silva

Neste subcapitulo iremos reapresentar a proposta que vem sendo desenvolvida
desde 2017 para andlise de imagens que pode ser adotada para pesquisa na area de
ensino de Ciéncias e Matemética. Essa anélise é ampla e sugerimos sua utilizagdo quando
a imagem for o objeto central da pesquisa, pois requer leituras e estudos detalhados sobre
o referencial tedrico da imagem a ser analisada.

Diante de uma infinidade de conceitos e classificacbes de imagens focaremos
nossos estudos nas imagens fixas e figurativas (ndo abstratas). O que sé@o imagens fixas?
Sao imagens registradas num suporte fixo, que pode ser bi ou tridimensional, sendo os
suportes mais comuns: papel, tecido, madeira ou pedra.

A primeira discusséo sobre a proposta de uma metodologia para analise de imagem
foi realizada no artigo Leitura de Imagem: reflexbes e possibilidades tecrico-praticas,
publicado em 2016, que resultou de discussdes sobre a tema na disciplina de Pos-
Graduacao Analise imagética: a imagem como documento. O referencial teorico principal
foi Panofsky, utilizado desde 2008 em nossas analises imagéticas, contudo, sempre com
adaptacdes. O método de Panofsky pressupde a anélise de uma obra de arte apoiado
nesse tripé: a analise pré- iconografica, a analise iconografica e, por fim, a interpretacdo
(SILVA; NEVES, 2016).

Ao final do presente texto sinaliza-se para uma proposta de analise de imagem
denominada a Leitura de Imagem Interdisciplinar (L1?), desenvolvida por meio de quatro
passos: andlise da forma; analise do conteudo, andlise das relagbes que envolvem a
imagem (autor x contexto x leitor); e analise interpretativa do leitor. Quando foi desenvolvida,
inicialmente, tratava-se ainda de uma pesquisa em andamento e o artigo que a veiculou
apresentou de forma simplificada o que seria cada um desses passos:

No 1° passo, anélise da forma, o olhar volta-se para a forma da imagem, a estrutura
geral de cor, linhas e volumes, etc.; pode-se dizer que esse é o passo mais proximo da
objetividade, ou seja, outro leitor faria praticamente a mesma analise. No 2° passo, analise
do conteudo, busca-se desvendar o contetdo tematico ou o significado da imagem; essa
fase requer um olhar mais apurado e alguns conhecimentos prévios — aqui ja é possivel
observar diferencas significativas entre diferentes leitores nas suas analises. No 3° passo,

analise das relagbes que envolvem a imagem (autor x contexto x leitor) exige-se um nivel de
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analise ainda mais complexo, pois requer pesquisas quanto ao contexto no qual a imagem
foi produzida, seu autor e ainda a que publico era destinado, enfim, envolve questbes
quanto a produgdo e utilizagdo da imagem. Por fim, no 4° passo, analise interpretativa do
leitor, deve-se levar em conta todas as analises anteriores realizadas pelo leitor e, ainda,
sua vivéncia e conhecimento sobre o tema da imagem. E a fase na qual o leitor estabelece
uma relagdo profunda com a imagem e sente-se apto a desenvolver uma analise ainda
mais individual e interpretativa (SILVA; NEVES, 2016, p. 135).

Os quatro passos foram descritos como uma possibilidade de analise de imagem e,
a partir dai, passamos a utiliza-la em nossas pesquisas, disciplinas e grupo de pesquisa.

O segundo artigo, Leitura de imagens como possibilidade entre arte e ciéncia,
publicado em 2018, fez parte de um numero especial que discutia o tema imagem na
Revista Em Aberto. Nele demos continuidade a discusséo sobre o tema leitura e analise de
imagem interdisciplinar. Nesse momento as discussdes sobre uma proposta de analise de
imagem s@o mais amplas. Os passos propostos, anteriormente, foram sistematizados em

um quadro (Figura 1).

Analisar quais sdo as cores, as linhas,

12 passo
Analise da forma

22 passo
Analise de contetdo

39 passo
Andlise das relacdes

que envolvem a imagem:

autor x contexto x leitor

42 passo
Analise interpretativa
do leitor

Perspectiva formalista
Referéncia: Dondis

Perspectiva warburguiana
Referéncia: Panofsky

Perspectiva perceptualista
ou semioldgica
Referéncia: Gombrich

Perspectiva fenomenoldgica
Referéncia: Merleau-ponty

a dimens3o e as demais qualidades
expressionais da imagem

Analisar qual é otema e
o significado da imagem

Analisar quem é o autor, o leitor,
para que fim a imagem foi
produzida, qual a
relacdo entre autor,
leitor e contexto no qual
a imagem foi produzida

Realizar uma analise interpretativa,
buscando compreender a imagem
como uma representagdo que
vai além do que representa,
que tem expressao propria.

Figura 1 Quadro Sintese da Leitura de Imagem Interdisciplinar (LI?)

Fonte: Silva e Neves (2018, p. 34).

Metodologia de andlise de imagem: leitura de imagem interdisciplinar - LI 269



O quadro (Figura 1) apresenta trés colunas: na primeira, a identificacéo do passo;
na segunda, o referencial te6rico adotado para realizar esta analise e, na terceira, as
explicacdes sobre o que deve ser analisado nesta etapa. Importante destacar que a
organizagdo em quatro passos se refere as quatro perspectivas das analises a serem
realizadas: formalista, warburguiana, perceptualista ou semioldgica, e fenomenoldgica.
Tais perspectivas foram discutidas no decorrer do artigo.

A partir da proposta de Leitura de Imagem Interdisciplinar (LI?) delinearemos de forma
mais detalhada os passos da proposta. Utilizamos o termo passo para apresentar cada
um dos momentos da analise, pois relaciona-se a caminhar, avancar. Contudo, pode-se
utilizar o termo etapa e o incluiremos nesse momento para diferencia-lo das apresentacées
anteriores da metodologia. Importante destacar que os autores utilizados se referem aos
termos obra de arte e artista, enquanto na nossa proposta utilizaremos os termos: imagem
e autor/a’ (para quem criou a imagem), bem como o termo leitor/a (para o publico ou

consumidor da imagem).

1° PASSO/ 12 ETAPA - ANALISE DA FORMA

Para a Analise da Forma, sugerimos Dondis? como referéncia para contribuir com
as discussdes, em especial o capitulo Elementos basicos da comunicacgdo visual, que esta
no seu livro Sintaxe da Linguagem Visual (2007). Vamos organizar esse passo em dois
momentos: elementos formais da Imagem e composicao da Imagem.

No momento elementos formais da Imagem, precisamos fazer a analise a partir da
identificacdo e descricéo dos elementos: ponto, linha, forma, direcdo, tom, textura, escala,
dimensao, movimento. Esses elementos deveriam fazer parte do conhecimento basico de
todos nos, ou seja, deveriamos ter aprendido desde 0s anos iniciais. Assim como somos
alfabetizados para a leitura, deveriamos sé-lo também para a visualidade, contudo, séo
poucos 0s que recebem uma alfabetizagéo visual. Importante destacar que o titulo original
do livro é A Primer of Visual Literacy, ou Principios de Alfabetizagéo Visual. Enfim, a autora
nos traz uma importante discussao sobre a alfabetizagéo visual.

A partir da identificacdo desses elementos vamos para a composicao da imagem,
na qual deve-se investigar como esses elementos foram utilizados para compor a imagem,
e os resultados gerados. Um exemplo interessante da necessidade dessa investigacao
€ o de uma obra pontilhista, na qual a pintura era realizada por meio de pontos coloridos
com cores puras, sem mistura e sim por proximidade. Essa aproximagao de varios pontos

coloridos a certa distancia cria um efeito visual de outras cores - em geral, as cores primarias

1. Vamos adotar essa forma de escrita : autor/a; leitor/a; pesquisador/a.
2. DONDIS, D. A sintaxe da linguagem visual. 3% ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007.

Metodologia de andlise de imagem: leitura de imagem interdisciplinar - LI2

270



utilizadas em proporcées matematicamente calculadas gerariam as cores secundarias e
terciarias (PEREZ, 2009). Georges Seurat (1859-91), um importante representante dessa
técnica, fazia estudos de cores e dos seus efeitos em nosso cérebro para criar suas obras.
Em A parada no Circo, observem a obra original (a esquerda da Figura 2) e o recorte
e aproximagado de um personagem (& direita da Figura 2). Na imagem do personagem
podemos visualizar pontos com determinadas cores que compdem outras cores como

resultado final.

Figura 2 Seurat. parada do circo [Parade de Cirque], 1887-1888 (esquerda). Recorte e aproximacgéo de
um personagem (direita)

Fonte: Seurat (1887-1888).

Enfim, nessa etapa, devemos, a partir da identificacdo/descricdo dos elementos
formais, analisar a composicéo final da imagem. Fayga explica, desta forma, a necessidade
de decomposicao da imagem:

[...] procuramos decompor uma imagem em seus diversos componentes, a fim
de reconhecer de que modo o contelddo expressivo da imagem corresponde
as ordenagdes de seu espago. Seria como numa aula de anatomia, onde se
dissecam os musculos de um corpo para descobrir como funcionavam no
organismo vivo (FAYGA, 2013, p. 56).

A explicagdo de Fayga, a partir de uma comparacao com a anatomia, € interessante
para a compreensdo dessa fase de analise. Elaboramos um quadro com a explicagédo
do 1° passo/1? etapa (Quadro 1). Na primeira coluna o que analisar; na segunda o que
descrever e na terceira coluna como descrever. Pela nossa experiéncia, seja na disciplina
que ministramos, seja no grupo de Pesquisa, observamos que € o momento de maior
dificuldade dos pesquisadores, pelo que ja pontuamos anteriormente, ou seja, nossa

formagéo escolar carece de uma aprendizagem em leitura de imagens.
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O QUE ANALISAR

Elementos formais da
Imagem

O QUE DESCREVER

Nesse momento deve-se responder as questoes:
que tipos de pontos o/a autor/a usou? Como
sdo as linhas? Que formas identificamos?
Quais dire¢des a imagem possui: horizontal,
vertical, diagonal? Quais tonalidades foram
utilizadas? A luz é destacada em que local da
imagem? Que cores identificamos: primarias,
secundarias ou terciarias? Sao cores quentes
ou frias? Que efeitos propiciam estascores?
Identificamos texturas? Quais? Identificamos o
uso de escalas? Como a figuras foramdispostas
no espago? Que dimensodes foram utilizadas?
Foi usada a perspectiva? Se sim, de 1, 2, 3 ou
mais pontos de fuga? Propiciou sensacéo de
movimento?

*Cuidado: procure a imagem original e verifique
sua qualidade. O elemento mais complexo € a
cor, em especial quando a imagem analisada
¢ vista apenas pela tela do computador.

COMO DESCREVER

Ol/a pesquisador/a
precisa identificar os
elementos formais da
imagem. E provavel que
nas primeiras analises
o/a pesquisador/a nao
consigaidentificar todas
esseselementos. O que
pode prejudicar, mas nao
desqualificar sua analise.
Faca a descricao de
forma geral e apenas
dos elementos que foram
identificados. Quando

se tratar de uma obra

de arte pode-se localizar
e referenciar outras
analises realizadas.

Obs. nao fazer emitens e
sim em umunico texto.

Composicéo da
Imagem

Assim, apos descricdo de todos os elementos
formais, deve-se analisar o resultado da
organizagao desses elementos. Deve-se
responder as questoes:que figuras foram
formadas? Qual a cena da imagem? Que
sensacoes transmitiu?

O/a pesquisador/a fara
a analise a partir de dois
parametros: um mais
subjetivo e outro mais
objetivo. O subjetivo
refere-se as possiveis
sensacbes que a
imagem propiciou. O
objetivo sera quanto

as figuras visualizadas.
Contudo, subjetividade
e objetividade transitam
entre um e outros
questionamentos

na identificacéo da
composi¢ao.

Obs. nao fazer emitens e
sim em umunico texto

Quadro 1 Sintese do 12 passo/1? etapa - analise da forma

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Enfim, no 1° Passo/1? Etapa os elementos séo analisados individualmente, contudo,
0 mais importante é analisar a composicao final, ou seja, as qualidades expressionais que
esses elementos conseguiram representar. Esse passo na analise deve ser realizado a
partir da imagem, sem a preocupacao com titulo, autor, periodo, local em que a imagem foi
localizada, etc., pois € o momento de analisar a imagem pela imagem. Por exemplo, numa

cena com uma mulher, ndo precisamos inferir que se trata de uma personagem historica, e
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sim, uma mulher com algumas caracteristicas.

2° PASS0/22 ETAPA - ANALISE DE CONTEUDO

A perspectiva warburguiana apresenta-se como uma proposta de andlise, na
qual busca-se a compreensado do contetdo teméatico, ou seja, o significado da imagem.
Sugerimos para essa fase utilizar como referencial Panofsky (2007).

A metodologia de Panofsky é conhecida como metodologia iconolégica ou
panofskyana e teve influéncia da semibtica. Panofsky (2007, p. 63-64) explicou desta forma
a organizacéao de sua proposta:

[...] incumbe-nos distinguir entre trés camadas de tema ou mensagem, sendo
que amais baixa é comumente confundida com forma e a segunda € o dominio
especial da iconografia em oposigéo a iconologia. Em qualquer camada que
nos movamos, nossas identificacées e interpretacoes dependerdo de nosso
equipamento subjetivo e por essa mesma razéo terdo que ser suplementados
e corrigidos por uma compreens&o dos processos histéricos cuja soma total
pode denominar-se tradicéo.

Pela apresentacéo inicial dessa metodologia adiantamos que serdo trés momentos.
O autor destaca a importéncia do papel do/a pesquisador/a que possui um equipamento
subjetivo para suas interpretacdes; entretanto, podem ser corrigidas pela chamada tradicéo,
que se refere as questdes historicas envolvidas. Assim, quanto mais conhecimentos o/a
pesquisador/a possuir, menos subjetiva sera sua analise.

Panofsky (2007) apresentou seu método a partir de trés operacdes de pesquisa,
organizando-as em atos de interpretagdo: o primeiro, a Descricdo Pré-lconografica; o
segundo, a Andlise Iconogréfica e o terceiro, a Interpretacé@o Iconoldgica. O autor relaciona
esses atos de pesquisa com os do “objeto de interpretacdo” e, na sequéncia, com a
“bagagem para interpretacdo” e “principio Controlador da Interpretagao’”.

Para apresentar de forma sintética a proposta de Panofsky, uma vez que fizemos uma
adaptacéo para a analise de imagem, focamos apenas em objeto e ato de interpretacao.
Haviamos esbocado a adaptacdo da metodologia de Panofsky, para andlise de imagem da
area de ensino de ciéncia e matematica e apresentaremos a sistematizacéo que realizamos
- na primeira coluna, o objeto interpretacéo de Panofsky; na segunda, o ato de interpretagcéo

e, na terceira, a sistematizacéo da “operacao” a ser realizada (Quadro 2).
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Objeto de Interpretacéao

Ato de interpretacao
(Panofsky)

Explicacao/Proposta deAdaptagéao

Objeto de interpretacao

|. Tema primario ounatural
— factual, expressional -
constituindo 0 mundodos
motivos artisticos

Descrigao pré-
iconografica

[...] tema primério ou natural,
subdividido em factual e expressional,
deve ser analisado a partir do primeiro
passo proposto, mas incluindo a
identificagéo da imagem: o que
apresenta (formas geométricas,
pessoas, animais, sem formas
definidas, etc.) e o0 que expressa (jogo
de xadrez, representacao do corpo
humano, etc.) (SILVA, NEVES, 2018,
p. 30).

Analisar o Tema primario da imagem

Objeto de interpretagao
1l. Tema secundarioou
convencional,
constituindo o mundo
das imagens, historias,
alegorias

Andlise Iconografica

“[...] da-se a partir dasidentificacbes
realizadas no nivel |, e agora, busca-
se perceber 0 que essas formas
representam. Neste nivel deve-se
relacionar os motivos artisticos aos
assuntos ouconceitos neles contidos”
(SILVA, NEVES, 2018, p. 31).

Analisar o Tema secundarioda imagem

Objeto de interpretagéo
IIl. Significado intrinseco
ou conteudo,

constituindo o mundo dos
valores“simbolicos”

Interpretacao
iconologica

“[...] relacionado com o tema que foi
definido no nivel anterior, e pode ser
assim explicado: é apreendido pela
determinacdo daqueles principios
subjacentes que revelam a atitude
béasica de uma nacéo, de um periodo,
classe social, crenca religiosa ou
filoséfica — qualificados por uma
personalidade e condensados numa
obra (Panofsky, 2007)” (SILVA, NEVES,
2018,

p. 32).

Analisar o Contetdo da imagem

Quadro 2 Objeto e Ato de Interpretacao de Panofsky (adaptado de Panofsky, 2007)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Desenvolveremos agora a adaptagéo da metodologia de Panofsky para o 2° passo da
Analise de Imagem Interdisciplinar — L. Na primeira coluna, a denominagdo do momento;

na segunda, o que descrever e, na terceira, como descrever (Quadro 3).
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O QUE ANALISAR O QUE DESCREVER COMO DESCREVER

O/a pesquisador/a deve
descrever o que a essa
imagemapresenta, que fatos,
situagoes, etc.

O/a pesquisador/a deve
descrever os assuntos e
conceitos que a imagem
contempla. A utilizacdo
de referenciais textuais é
fundamental.

O/a pesquisador/a deve
descrever de forma ampla o
contedo que essa imagem
aborda. Sera importante
desenvolver pesquisas e
incluir referencias teoéricos
que contribuam para essa
fase da analise.

Quadro 3 Sintese do 2° passo/2? etapa - analise de contetdo

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Fica a critério do/a pesquisador/a separar esses momentos ou fazer um unico texto.
Enfim, ndo h& necessidade de organizar a analise dessa fase a partir de cada momento,
mas é importante que essa analise percorra: o tema primario, tema secundario e contetdo

da imagem.

3° PASS0/3° ETAPA - ANALISE DAS RELAGCOES QUE ENVOLVEM A
IMAGEM: AUTOR/A X CONTEXTO X LEITOR/A

Essa fase de analise contemplara a continuidade de pesquisas iniciadas no passo/
etapa anterior, ou seja, o contelido e os conceitos que envolviam a imagem, entre outras
questdes. Agora, deve-se identificar as relagbes entre o contexto, autor/a e leitor/a.

Adotaremos para esse passo/etapa os estudos de Gombrich apresentados no capitulo A
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imagem visual: seu lugar na comunicagao, presente em seu livro Gombrich Essencial: textos
selecionados sobre arte e cultura (2012). A discussdo do autor foi realizada inicialmente
como artigo, em 1972, no qual abordava questdes sobre a imagem visual e sua relacao
com a comunicacéo.

Gombrich (2012) fala do artista e do consumidor, mas em nossa adaptacao para
andlise de imagem, utilizaremos (como pontuado anteriormente) os termos: autor/a
(criador/a da imagem), leitor/a (quem utilizara a imagem). Sera importante destacar um
outro personagem envolvido nessa triade: autor x contexto x leitor, que denominaremos
mediador/a, podendo tratar- se de uma pessoa ou grupo (mediadores). Trata-se de quem
que ira selecionar e apresentar a imagem para o/a leitor/a. No caso de um livro
didatico a escolha das imagens é realizada pelo/a autor/a do livro, mas pode ter ajuda
do ilustrador/a ou editor/a e, no caso de uma exposicdo, o/a mediador/a pode ser
o/a artista ou o/a galerista. Enfim, o/a mediador/a sera aquele/a que mediara o uso da
imagem, fazendo a ponte entre autor/a da imagem e leitor/a. Enfim, o/a mediador/a sera
utilizado/a de forma ampla pois variara de acordo com o local e espago no qual a imagem
€ apresentada: livro, jornal, galeria, museu, etc.

Em relagéo ao/a AUTOR/A que produziu a imagem, sera importante ir além de sua
identificacdo nominal. E preciso compreender as intencdes que esse/a autor/a teve ao
elaborar sua imagem. Em alguns casos é necessario realizar pesquisas sobre a producéo
dessa imagem, bem como verificar se existe algum texto do/a autor/a. Um exemplo séo
as cartas de Van Gogh escritas ao seu irmao Theo, nas quais explicava sobre suas obras.
Destacamos aqui a explicagéo de Van Gogh sobre sua obra Noite estrelada sobre Rodano
(Figura 3) apresentada em carta datada de setembro de 1888.

Junto a esta um pequeno esbo¢o de uma tela quadrada de 30, o céu
estrelado finalmente pintado a noite mesmo sob um lampi&o de géas. O céu é
azul-verde, a agua é azul real, o chao é malva. A cidade é azul e violeta,
a luz do lampiao é amarela com reflexos dourado-ruco descendo até o
bronze-verde. Sobre o campo azul-verde do céu a ursa maior tem uma

cintilacdo verde e rosa, cuja discreta palidez contrasta com o dourado
brutal do lampiao.

Duas figuras de namorados no primeiro plano.

[...]Eunéoficaria surpreso se vocé gostasse da Noite estrelada e dos Campos
lavrados, sdo mais calmas que outras telas. Se o trabalho andasse sempre
assim, eu teria menos inquietacdes com o dinheiro, pois as pessoas viriam
mais facilmente se a técnica continuasse a ser mais harmoniosa. Mas este
maldito mistral € bem incémodo para dar pinceladas que se portem bem e
se entrelacem com sentimento, como uma musica tocada com emocao.

[...] Em certos momentos, quando a natureza fica tdo bela quanto nesses dias,
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tenho uma lucidez terrivel, e entdo ndo me reconheco mais e o quadro
me vem como em sonho. Receio um pouco que isto tenha sua reacao
melancélica quando chegar 0 mau tempo, mas procurarei evita-lo pelo estudo
daquela questdo de desenhar figuras de memaria4 (VAN GOGH, 1997, p.
311-312) .

Figura 3 Van Goh. Noite estrelada sobre o Rédano (Starry Night Over the Rhéne),1888
Fonte: Van Gogh (1888).

Podemos observar, nos trechos em destaque da carta, que Van Gogh descreve
sua pintura, destaca questbes sobre a pincelada, aborda sua técnica e, por fim, fala das
emocdes que vivenciou e que o inspiraram. Esse é um pequeno exemplo sobre as questbes
que envolvem o/a autor/a de uma produgao visual. Esses relatos s&o importantes, pois
contribuem para a anélise de uma imagem.

Conhecer o CONTEXTO é importante para identificar alguns cédigos que a imagem
pode conter. Gombrich (2012, p. 45) destaca: “as chances de uma leitura correta de imagem
sé@o determinadas por trés variaveis: o cédigo, o texto e o contexto”. O codigo, de forma
simplificada, refere-se a um repert6rio préprio ou resultado de um processo de codificagéo.
Lembrando que Gombrich esta discutindo sobre obras de arte e sua definicdo de codigo
refere-se a codigos artisticos; assim, ele os relaciona a modelos de percepcao de mundo
(GOMBRICH, 1999).
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Gombrich (2012, p. 51) diz: “Quanto mais facil é a separagéo do cédigo do conteudo,
mais conseguimos nos basear na imagem para a comunicagdo de um tipo particular de
informacéo”, e continua: “um cddigo seletivo que é entendido como sendo um cédigo que
permite ao autor da imagem um filtro de certos tipos de informacao e codifique apenas
aquelas caracteristicas que sao interessantes para o receptor”. Para compreendermos
0 que seria essa separacao entre cédigo e conteudo, podemos recorrer aos exemplos
apresentados por Gombrich, entre estes, a explicagcdo desse codigo realizada a partir de
Van Gogh.

No trecho de uma carta de Van Gogh sobre seu quarto, o artista explica sobre o
estilo de pinceladas da pintura descrita e expde que adotou algumas caracteristicas da
Pintura de Seurat: “[...] sem pontilhados, sem hachuras, nada, areas chapadas, mas em
harmonia.” Trata-se da 1?2 versdo do seu famoso Quarto em Arles (Figura 4). Gombrich
(2012) explica que Van Gogh, ao utilizar a técnica de Seurat, buscou representar seu quarto
como um local de tranquilidade. Para Gombrich essa foi uma mudanga em seu codigo
para expressar uma determinada sensagdo. Esse cédigo para Gombrich é complexo e
apenas com sua explicacdo podemos ter essa compreensédo. Em sintese: codigo — técnica

de pinceladas, contetdo — o quarto de Van Gogh.

Figura 4 Van Gogh. Quarto em Arles, 12 versao (Bedroom in Arles), 1888

Fonte: https://fen.wikipedia.org/wiki/Bedroom_in_Arles
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Gombrich (2012) fala do CONSUMIDOR, que, no caso, seria o publico que apreciara
a obra de arte. O autor afirma que todo artista, ao criar, esta pensando em determinado
publico. Até mesmo Van Gogh, segundo Gombrich, demonstra essa preocupac¢do, como
podemos observar naquele trecho de sua carta citada anteriormente, no qual ele afirma
que seu irmao iria gostar da obra e que se ele mantivesse esse estilo de pintura “as
pessoas viriam mais facilmente”. Em outros trechos de sua carta, Van Gogh reafirma essa
sua preocupacgdo em atender ao gosto do publico e, assim, conseguir comercializar suas
pinturas.

Na adaptacéo que propomos no CONTEXTO deve-se analisar o periodo e o local
nos quais a imagem foi produzida. Um exemplo que ilustra a relagéo entre contexto na
producao imagens é a foto de Nick Ut, da agéncia Associated Press. O fotografo tirou varias
fotos, mas uma ficou famosa e lhe rendeu o prémio Pulitzer: O terror da guerra. E uma foto
de um grupo de criangas correndo depois de serem atingidas por uma bomba quimica (o
napalm: uma espécie de gasolina em gel), e ao centro, a menina Kim, sem roupas (haviam
sido queimadas) e com a pele se soltando do corpo. A foto, com data de 08 de junho de
1972, tornou-se um simbolo contra a guerra do Vietna (Figura 5). A foto € emblematica
porque demonstra, com toda crueza e horror, a destruicao da infancia e do futuro do Vietna.
Foi a pa de cal numa guerra que durava ja dez anos e havia aniquilado as vidas de quase 5

milhdes de vietcongs e sul-vietnamitas, além de mais de 50 mil sodados norte-americanos.

)

-

Figura 5 Nick Ut. O terror da guerra (The Terror of War)/ Menina de Napan (The Napalm Girl), 1972
Fonte: Nick Ut (1972). Acesso em 01 fev.
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Conhecer o periodo em que uma imagem foi produzida é fundamental para a analise
de imagem, pois alguns elementos s6 podem ser entendidos a partir desse conhecimento.
A identificagdo do periodo/ano e o local geografico contribuem para essa compreenséo,
uma vez que auxiliam no entendimento das questdes politicas, econémicas e sociais que
envolveram a produgéo dessa imagem.

Algumas imagens apresentam titulo diferente do original ou legenda (texto que
acompanha a imagem). Sobre o titulo, & importante identificar o original, uma dica € localizar
na lingua pétria do/a autor/a e as traducgbes realizadas. O texto tem papel secundario,
contudo, é relevante para a andlise. E importante fazer uma analise desse texto, mesmo
que simplificada, em especial, buscando compreender a ideia central que apresenta. E, por
fim, comparar esse texto com o tema e o contetudo da imagem (contetdo ja analisado no
passo anterior). No caso da imagem vir acompanhada por legenda deve-se verificar sua
relagdo com a imagem e o titulo.

Em relagdo ao MEDIADOR, sera importante identificar quem fez esse papel na
apresentacdo da imagem. O/a mediador/a ou mediadores terdo o papel de estabelecer
as relagdes entre imagem e leitor/a. Vamos exemplificar a importancia do mediador/a
a partir de um exemplo no Museo Galileo. Nessa exposicéo especifica o/s mediador/
mediadores buscaram apresentar Galileo como um martir, quase um santo da ciéncia (pois
foi condenado a prisdo domiciliar pela Santa Inquisicéo) e a abertura da sua ciéncia para
a nova ciéncia a partir da Revolugcdo Copernicana. Destacaram, para contribuir com essa
ideia uma reliquia do homem Galileo Galilei: os restos mortais de trés de seus dedos, um
de seus dentes e uma de suas costelas, retirados durante a exumacao dos restos mortais
quando do traslado para o sepulcro monumental da Igreja da Santa Cruz em Florenga. A
peca esta em local de destaque na sala e causa impacto aos visitantes. [Essa afirmacgéo &
feita, pois, em visita ao local foi uma das peg¢as que mais chamou minha atenc¢éo] (Figura
6).
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Figura 6 Museo Galileo. Dedo Médio de Galileu (Dito medio de Galileo). Recorte

Fonte: Museo Galileo.

Organizaremos aqui, a sintese do 3° passo/3? etapa em um quadro - na primeira
coluna estédo os elementos; na segunda, o que deve ser descrito a partir de cada elemento;
e, na terceira, a descricdo que contemplara a relagéo entre estes elementos (Quadro 4).

Incluiremos o elemento mediador/a com a descricao do/a autor/a e incluiremos o fexto e
legenda com o contexto.

COMO
ELEMENTO O QUE DESCREVER DESCREVER
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O/a pesquisador/a
deve relacionar

as questoes
referentes a autor/a
x contexto x leitor/
a em um Unico
texto.

Quando for o caso,
incluir: o papel do/a
mediador/a,
analisando os
dialogos que

essa mediagao
propiciou; no

caso de titulo e
legenda —
relacionar essas
informagdes
textuais com
visuais.

Quadro 4 Sintese do 3° passo/3® etapa - andlise das relagdes que envolvem a imagem (autor/a x
contexto x leitor/a)

As questOes apresentadas para cada elemento (Quadro 5) sdo apenas para
ajudar a direcionar o/a pesquisador/a. Pode-se substituir, excluir ou incluir questdes que
envolvam esses elementos basicos para essa etapa da analise. Importante destacar a
afirmagé@o de Gombrich (2012, p. 48): “Nenhuma imagem conta sua histéria”, cabera
ao/a pesquisador/a interpretar e nos contar essa historia.

Pensando nessa relagéo entre imagem e pesquisador/a foi que incluimos mais um
passo para a nossa proposta de andlise de imagem, na qual se daria liberdade para essa

interpretacgéo.

4° PASS0/4° ETAPA - ANALISE INTERPRETATIVA

Ao chegar a esta fase ja € possivel ao/a pesquisador/a, a partir das analises
anteriores, ter uma compreensao sobre a imagem em seus diversos aspectos. Em geral,
seria possivel finalizar no 3° passo a andlise de uma imagem. Entretanto, optamos por
incluir 0 4° passo, uma vez que possibilita a interpretacéo do/a pesquisador/a.

Como pontuado em Silva e Neves (2018), Merleau Ponty nos propiciou a

fundamentacéao teorico-filosofica para essa fase na analise, com destaque para a seguinte
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afirmacéo:
Ao mesmo tempo é verdade que o0 mundo é 0 que vemos e que, contudo,
precisamos aprender a vé-lo. No sentido de que, em primeiro lugar, € mister
nos igualarmos, pelo saber, a essa visdo, tomar posse dela, dizer o que é
nés e o que é ver, fazer, pois, como se nada soubéssemos, como se a esse
respeito tivéssemos que aprender tudo (MERLEAU-PONTY, 2007, p. 16).
Esse passo serd um momento de aproximagédo do/a pesquisador/a com a imagem,
ao mesmo tempo que se tem conhecimento sobre a imagem, devendo-se buscar o
“desprovimento” desses conhecimentos e ouvir a imagem, no sentido de abrir-se para
nossas percepcoes. Sintetizamos, dessa forma, as ideias dessa etapa no artigo publicado
em 2018:

O mundo é o que vemos, e 0 que vemos & sempre guiado por uma teoria
(KUHN, 1997), contrariamente a crenga dos empiristas, segundo a qual a
observagdo conduzia a teoria. Precisamos aprender a ver o mundo e para
isso devemos ter presente que uma imagem € uma representagdo de algo
real ou irreal: um sonho, uma ideia, etc. Porém, essa representacéo, pela
interpretacéo, pela hermenéutica imagética, torna-se um novo objeto, um
novo “ser” e € com esse novo estado ontoldégico que devemos nos aproximar
e tentar compreender o proprio mundo numa compreensdo partilhada e
dialégica (SILVA; NEVES, 2018, p. 34).
Merleau-Ponty (1999, p. 280) explica dessa forma a compreensao do mundo:

Enquanto a visdao € uma funcéo fisiolégica, a percepgcdo € um processo
mental que organiza os estimulos visuais, interpretando-os. Percebemos
forma e contelido enquanto vivenciamos nossas interpretagées. Em funcéo
da percepcgdo, todo nosso ser sensivel € mobilizado, permitindo, por meio
de associacoes e da propria imaginacdo, nossa compreensao de mundo.

Nessa fase devemos ir além da analise de forma e contetido e buscar a compreensao
da imagem como um novo ser. Devemos interagir com essa imagem, buscando com ela
a compreensao do mundo que vivenciamos. Importante destacar que a imagem ganha
vida propria e, em alguns momentos, distancia-se dos desejos de seu/sua autor/a (SILVA;
NEVES, 2018).

Enquanto os demais passos apresentavam uma organizacdo em etapas e
questionamentos pré-estabelecidas, esse passo deixa em aberto para que o/a pesquisador/a
a desenvolva, ou seja, propicia liberdade para a anélise. Esse passo/etapa & a mais
complexa e rica, pois podera propiciar novas interpretacées da imagem.

E para finalizar, deixamos em aberto para vocé, pesquisador/a, colocar-se diante
da imagem compreendendo-a como como um novo ser, bem como aberto para aprender
e reaprender com essa imagem, na intencionalidade de cada ser, situando o objeto como
“um ser identificavel através de uma série aberta de experiéncias possiveis” (MERLEAU-
PONTY, 2006 p. 286).
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ESQUEMA VISUAL

Esperamos que a proposta contribua com pesquisas da area de ensino de ciéncias
e matematica. Pela amplitude e complexidade da metodologia sugerimos que seja adotada
para pesquisas que tenham a imagem como ponto central. No caso de pesquisas que
trabalhem com imagens, mas que estas sejam um complemento ou sejam em grande
ndmero, pode-se adotar o uso de apenas algumas das quatro etapas.

Apresentamos o esquema visual da Leitura de Imagem Interdisciplinar (LI?), agora
representado com a denominacdo etapas: 1% etapa: anélise da forma; 2% etapa: analise
de conteldo; 3% etapa: anélise das relagbes que envolvem a imagem; 4% etapa: anélise
interpretativa. No esquema visual a 12 etapa fica a frente, € a que visualizamos primeiro,
com destaque, mas € a menor circunferéncia; a 2% etapa vem na sequéncia, fica a sombra
da 1?, contudo, é mais ampla; assim ocorre com a 3% e 42 etapa, sendo a Ultima a de maior

amplitude (Figura 7).

4a etapa
Andlise
intepretativa

3a etapa
Analise das
relacades que
envolvem a
imagem

2a etapa
Analise de
conteldo

1a etapa
Analise da forma

Figura 7 Esquema Visual da Leitura de Imagem Interdisciplinar (LI?)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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A hierarquia da ilustracdo demonstra uma leitura imagética intricada e necessaria
para compreensdao da imagem em toda sua riqueza interdisciplinar. E, para finalizar,
destacamos um trecho de Japiassu (1976, p. 75) que inspirou nossa proposta metodologica
de analise de imagem (LI?):

[...] nos reconhecemos diante de um empreendimento interdisciplinar todas
as vezes que ele conseguir incorporar os resultados de varias especialidades,
que tomar de empréstimos a outras disciplinas certos instrumentos e técnicas
metodoldgicos, fazendo uso dos esquemas conceituais e das analises que
se encontram nos diversos ramos do saber [...].
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Amsterda, Amsterda, 1888. Disponivel em: <https://en.wikipedia.org/wiki/Bedroom_in_Arles> Acesso
em: 01 fev. 2021.
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Autilizagéo de softwares
para analise de dados



FERRAMENTAS COMPUTACIONAIS PARA ANALISE DE
DADOS NA PESQUISA EM EDUCACAO EM CIENCIAS

Ernani V. Rodrigues

INTRODUCAO

Sobre funcodes e limitacdes dos softwares de analise

as diferentes abordagens metodologicas de pesquisa em Educacdo em Ciéncias
ganharam, nos anos mais recentes, uma ampliacdo em sua gama de possibilidades,
alavancadas pelo uso de softwares, alguns dedicados outros genéricos, na analise de
dados de pesquisa. Indo desde os softwares mais tradicionais de analise de planilhas
até os algoritmos mais sofisticados de varredura na internet e variando entre analises
qualitativas e analises quantitativas, & inegavel que o apoio dos softwares caracteriza a
contemporaneidade da pesquisa em educacéo cientifica.

Apesar de suas potencialidades e mesmo tendo acesso ja difundido, nenhuma
analise computacional na pesquisa em educacéo € autoevidente ou autoexplicativa. Isso
indica que ha o risco de se tomar a utilizagdo de softwares como sendo caixas-pretas que
resolveriam as questdes de pesquisa, reduzindo-a, portanto, a um conjunto de processos
do tipo plug’n chug’ . Tomando-se em especial os pesquisadores em inicio de trajetoria
académica, é fundamental que se coloque esse risco a mesa de imediato, evitando, assim,
que a pesquisa se reduza a sua parte técnica.

Ha uma ponte a ser atravessada, que une, via argumentagao, o registro dos dados
e as conclusbes produzidas. E essa ponte é construida a partir de sucessivas etapas de
manipulacéo da informacgéo, que se iniciam na gravacao de um registro no computador e
que passam por transformacdes até que se tornem um dado de pesquisa que ira, entéo,
dar suporte e servir de garantias ao argumento, alinhavando, de um lado, a base tedrica
escolhida e de outro, as alegacdes levantadas.

Dessa forma, a maior contribuicdo dos softwares de andlise ndo estd nem na
transformacéo analégico / digital, nem na utilizagcédo dos dados como suporte aos argumentos
da pesquisa. Mesmo que o primeiro seja muito importante, permitindo armazenamento de
uma quantidade enorme de informacéo em um drive de poucos milimetros quadrados,

como um pendrive, € mesmo que 0 segundo seja o cerne de qualquer pesquisa de que se

1. Termo em lingua inglesa que remete a ideia de inserir um valor e obter um resultado sem que o processo interme-
diario seja considerado.
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preze, a maior contribuicdo dos softwares de analise esta, possivelmente, na capacidade
de rapida manipulagdo da informacgéo, extraindo relatérios, graficos, mapas, grafos, ou
outra metarrepresentacéo da informacéo da pesquisa. E isso que permite a transformagéo
de um registro em dado e de um dado em resultado.

Toda essa ressalva inicial me parece ser fundamental para que possamos explorar
algumas ferramentas computacionais dedicadas a pesquisa em educacgdo cientifica,
buscando extrair o maximo que conseguimos de suas potencialidades, mas, o tempo

inteiro, atentos a definicdo do campo de atuagéo de uma ferramenta computacional.

MAPA DO VOO

Este capitulo ndo se ocupa de ser um tutorial de uso de softwares de analise. Os
desenvolvedores desses softwares publicam manuais de operagdo bem mais competentes
do que poderiamos lavrar. Este capitulo também n&o advoga por um ou outro software.
Mesmo que apresentemos ao final deste capitulo um exemplo pratico com um dos softwares
de analise, ha sobreposicado de funcdo em muitos dos softwares. As mesmas analises
podem ser produzidas por caminhos diferentes. Ainda, este capitulo ndo trata do uso de
softwares como ferramenta de ensino, mesmo que esse seja um campo em crescimento
e mesmo que, a depender da vontade do professor/ pesquisador, uma transposi¢cdo das
ideias que desenvolvo a frente possa ser feita, mirando usos como ferramenta didatica.
Este é, entdo, um capitulo que intenta apresentar e parametrizar algumas das ferramentas
computacionais de analise, atinentes a pesquisa educacional, mostrando possibilidades e
fronteiras.

Por isso, inicialmente apresentaremos algumas ferramentas computacionais de
uso ja consolidado, buscando dar énfase aquelas que sao gratuitas, multiplataforma e de
codigo aberto. Para o leitor mais ambientado com analise de dados em computador, essa
primeira parte soara cliché. No entanto, considerando que muitos cursos de graduacéo
e muitos programas de poés-graduacédo ndo oferecem disciplinas especificas para o
desenvolvimento de competéncias para o tratamento e anédlise de dados no contexto da
pesquisa em Educacdo em Ciéncias, endentemos que esse inicio contemplard uma gama
de leitores. Posteriormente daremos atencdo a uma abordagem contemporanea de andlise
de dados, considerada de ponta e que vem se firmando como estratégia de analise de
cenarios complexos: as redes complexas. Por fim, exploraremos um caso de analise num
ambiente de programacao gratuito e de cddigo aberto, que tem uso relativamente simples,
tomando como exemplo a construcéo e a analise de redes complexas de similaridades

entre palavras, com um script dedicado.
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DOS EDITORES DE PLANILHAS AS LINGUAGENS DE PROGRAMAGAO

A inclusé@o de novas tecnologias de registro de informagao promove, de tempos em
tempos, mudancas nas abordagens metodologicas da pesquisa em Educagédo em Ciéncias.
Uma dessas mudancas é vista na defesa do uso de cameras de filmar e equipamentos de
gravagao de audio para analise de processos interacionais da sala de aula na, ja classica,
obra Learning Lessons de Mehan (1979). O que, em dias atuais, pode ser resolvido com
um simples aparelho de telefone celular, a época do trabalho de Mehan demandava
planejamento, transporte de equipamento e ainda tinha a limitacdo do tempo de duracéo
das baterias dos gravadores. Mesmo assim, toda uma tradigdo em etnografia constitutiva
se estabeleceu a partir de sua proposta e do uso dos registros audiovisuais da sala de aula.

Quando pensamos em avangos de cunho metodoldgico na Pesquisa em Educacéo
em Ciéncias é importante ressaltar que ndo ha um aparato metodolégico que seja exclusivo
desse campo de investigagdo. Macbeth (2003) argumenta que os avangos e as inovagoes
na pesquisa em educacgdo ocorrem com a tomada de métodos e ferramentas advindas
de outras ciéncias disciplinares, que sdo adaptadas para o pensamento do processo
educacional. Por isso, ndo é raro que utilizemos tecnologias que nascem de demandas de
outras areas, como a linguistica, por exemplo, e as utilizemos na pesquisa em educagao.

Os softwares de analise representam precisamente essas adaptac¢des de tecnologias
de outras areas para uso na pesquisa educacional. E, uma vez acionados nesse novo
campo, promovem uma reestruturacédo das formas de lidar com as investigacoes e permitem
que novas perguntas de pesquisa sejam exploradas. Por conta disso, salvas excecoes,
os softwares que sejam dedicados a resposta de perguntas de pesquisa especificas da
Educacéo em Ciéncias ndo sé&o encontrados. O que se encontram sdo softwares cujas
funcionalidades, mesmo nascidas em outras areas, sejam vantajosas para as perguntas de
pesquisa que elaboramos no ambito da Educagéo em Ciéncias. E € sobre algumas dessas

funcionalidades que nos debrugaremos agora.

FERRAMENTAS POPULARES PARA ORGANIZACAO EM PLANILHAS

Se, em um momento pretérito, os registros de pesquisa se configuravam em longas
fichas de anotagdo, rabiscadas com diferentes cores de canetas marca-texto, indicando
diferentes categorias de andlise, em dias atuais, um editor de texto reproduz com muito
menos trabalho esse protocolo de codificagdo por cores. Menor trabalho ainda se uma
planilha for construida, separando os blocos de textos das diferentes categorias em
diferentes colunas.

A passagem da caneta a tela mudou de tal jeito a forma de lidar com registros de
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pesquisa que nem conseguimos mais imaginar que um trabalho académico possa ser feito
sem o uso de um computador. Nao apenas para a escrita dos textos dos artigos ou teses,
mas também para o armazenamento de toda sorte de informacéo de pesquisa. E um dos
modos mais basicos (e poderosos) de manipulacéo dessas informagdes é o planilhamento.
O termo manipulagao aqui ndo é utilizado no sentido de adulteragéo intencional dos registros
de pesquisa, mas sim no sentido de aplicacéo de sucessivos processos de tratamentos,
sejam eles estatisticos, qualitativos, ou outros, de modo a possibilitar a construcdo de um
sentido sobre os dados registrados da pesquisa.

Os editores de planilha podem ser pagos ou gratuitos. Os mais populares sédo
aqueles vinculados aos sistemas operacionais mais populares, como o Excel (MICROSOFT,
2021a) e o Numbers (APPLE, 2021), ambos pagos e de codigo fechado, ou seja, cujos
desenvolvimentos sao feitos pelas empresas proprietarias. Uma alternativa gratuita e de
codigo aberto, ou seja, cujo desenvolvimento é feito de maneira colaborativa por todos que
possam contribuir com melhorias ao software, é o LibreOffice Calc (TDF, 2021), que possui
potencialidades e fun¢cdes semelhantes aos outros dois.

Qualquer que seja o organizador de planilha utilizado, é importante reconhecer que
suas func¢des vao muito além de categorizar em linhas e colunas. Por exemplo, a extracao
de estatisticas descritivas a partir de informagdes quantitativas € uma das tarefas que
se agilizaram com os organizadores de planilhas. nos dao séo as estatisticas descritivas.
Média, mediana, desvio padrao, testes comparativos, como o Teste f de Student, dentre
outros, tornam-se tarefas simples, dependentes de pequenos cédigos. Mais uma vez,
a facilidade no processamento desse tipo de informacéo n&o constréi por si s6 um bom
argumento ou uma boa pergunta de pesquisa. O determinismo estatistico, como qualquer
outro tipo de determinismo, é armadilha da qual o pesquisador em educacgdo deve se
esquivar.

Mesmo assim podemos aqui, a titulo de exercicio de uso de um desses softwares,
explorar o teste t. Alves (2017) apresenta uma revisdo detalhada do teste t que pode servir
de fundamento para o caso de nao familiaridade com essa abordagem.

Suponhamos, entao, que os dados apresentados na Figura 1 sejam notas dos alunos
em um pré-teste (coluna B) e em um pos teste (coluna C). Nesse teste, a hipotese nulaé H:
nao ha diferenca entre os valores médios das notas pré e pos. Neste caso, podemos
dizer que houve a rejeicdo de H,, com significancia estatistica desejavel, costumeira e
arbitrariamente considerada quando p'a°" < 0,05. Logo, a distribuicdo dos valores na coluna
C néao é igual a distribuicdo na coluna B. Esse tipo de teste € utilizado para explorar a
hipbtese de ganho dos alunos. Mas é importante ressaltar que olhando apenas o teste,

nada se pode dizer sobre o contexto do estudo, as condi¢cdes de desenvolvimento da
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pesquisa, o publico-alvo e os objetivos de pesquisa pretendidos.

coluna
A B ' 7
N T SN
1 aluno Observacio pré Observacio pds P TRIW
linha — 2 1 5.0 3.4 il ool g
3 9 13 7.0 e =AVERAGE(B2B19)
4 3 6.8 9.0 - E :
5 4 7.0 8.0 Média d:*;’)ms
6 5 3.5 5.5 f:32
7 6 8.0 7.5
8 7 7.6 9.3
9 8 5.5 71 Desv. Padr L .. depois
10 9 4,3 1,3 Gl
11 10 3,2 8,1
12 11 8.0 8,0 o
13 12 20 9,2 %y
14 13 9,2 9.8 - Fdo o
15 14 3.5 6,7 o %z"‘:l:";"%”
16 15 6.7 8.5 Bt

i . e L= Teste ¢ de Student
17 16 5,5 3,8 e
18 17 6,7 7.5 & -

19 18 7.6 9.0

Figura 1 Exemplo hipotético de um grupo de 18 alunos, com duas observagdes (pré/pds) de uma
variavel de interesse, com o detalhamento do codigo utilizado no LibreOffice Calc para cémputo de
média, desvio padrdo e um Teste t de Student

Fonte: elaboracao do autor.

AMBIENTES ESTATISTICOS MAINSTREAM

Para analises mais simples em conjunto de dados relativamente pequeno, 0 uso
de um organizador de planilhas pode ser perfeitamente adequado e suficiente. Mas
alguns processos de analise demandam grandes volume de dados e exigem protocolos
mais especificos de curadoria dos registros e de plotagem de graficos. Nesses casos, 0s
planilhadores podem ser limitados e as plataformas (ou ambientes) estatisticas se fazem
necessarias.

Dentre os ambientes estatisticos mais consolidados, podemos citar o Statistica
(MICROSOFT, 2021b) e o Statistical Package for the Social Sciences SPSS (IBM, 2021)
que representam, possivelmente, as maiores plataformas comerciais de anélise de dados.
Outras plataformas, como o Stata (STATACORP, 2021) e o Tableau (TABLEAU, 2021)
também tém consideravel projecédo, embora menor que os dois primeiros.

Muitos centros de pesquisa investem nessas plataformas, recebendo apoio técnico
e treinamento especializado, o que ajuda a capacitar pesquisadores para a operagéo dos
softwares. Mas uma desvantagem desses ambientes estatisticos proprietarios € que seu

custo pode ser alto, limitando o acesso a eles. Ainda, pelo fato de serem proprietarios,
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seu desenvolvimento € fechado, restrito as corporagbes donas. Por isso, pode haver
lancamento de funcionalidades e solu¢des que estejam disponiveis apenas em algumas
versdes. Nesses casos, uma alternativa viavel é o uso de ambientes estatisticos que sejam

gratuitos e de cbdigo aberto.

AMBIENTES ESTATISTICOS LIVRES

Ha uma gama de softwares de analise de dados estatisticos que séo gratuitos e de
codigo aberto. Oferecendo alternativas para praticamente todas as funcionalidades que
0s ambientes pagos oferecem, seus usos ja representam uma fatia consideravel (quica
a maior) dos trabalhos académicos contemporéaneos. Grande parte deles sdo linguagens
de programacao que, por terem cddigo aberto, permitem o desenvolvimento de pacotes e
scripts que cumprem tarefas especificas. Como as demandas por novas tarefas de analise
de dados crescem com as novas perguntas de pesquisa dos diferentes campos, essas
linguagens abertas costumam ser um locus de rapido desenvolvimento de solugdes.

Dentre uma sorte de linguagens de programacado possiveis para o tratamento e
andlise de dados na pesquisa em educacgao, destacamos duas: o python (ROSSUM, 1995)
e 0 R (IHAKA; GENTLEMAN, 1993), ambas gratuitas, abertas e amplamente difundidas
entre profissionais que possuem a analise de dados como oficio. Por essa popularizagéo,
uma grande variedade de pacotes, capazes de desempenhar competentemente quase
toda a demanda de analise de dados das diferentes demandas de pesquisa, pode ser
encontrada nas duas plataformas. Mais a frente, um exemplo de analise seréa discutido com
o uso do R.

Ha, no entanto, um efeito que afasta os usuarios iniciantes dessas poderosas
linguagens. Ambientes estatisticos pagos investem muito no desenvolvimento de interfaces
de trabalho amigaveis, que fazem os usuarios se sentirem trabalhando com um simples
editor de planilhas, podendo acessar complexos protocolos de analise com alguns cliques
de mouse. Ja as linguagens gratuitas e abertas muitas vezes operam na légica de linhas
de comando, algo que, uma vez dominado, faz com que 0s processos sejam mais ageis
do que o uso de interface. Mas para aqueles que ndo possuem familiaridade com o uso
de linhas de comando, a primeira vista podem se encontrar diante de um grande desafio.

Em trabalho recente, Rode e Ringel (2019) mostram que graduandos, quando
frequentam um cursos de analise estatistica aplicada a psicologia, mostram-se inicialmente
mais ansiosos com relacdo ao uso do R do que com o uso do SPSS (possivelmente
associado a nao familiaridade com linhas de comando), mas que, com o tempo, passam a
adotar o R com semelhante facilidade. Isso indica que, mesmo sendo desafiador de inicio,

o uso de linguagens de programacao gratuitas, como o R, logo se mostra viavel e potente,
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uma vez dominada sua forma de uso.

INTERFACES PARA AMBIENTES ESTATISTICOS LIVRES

Ha interfaces que facilitam o trabalho do usuario. No caso do R, tem-se o popular
RStudio (Rstudio Team, 2020) que é gratuito e que mostra o script em agéo, os dados em
uso, os pacotes de analise instalados e aqueles que estéo carregados, além de apresentar
prontamente as informagdes graficas plotadas nas analises e possibilitar que sejam salvos
todos os processos utilizados em determinado trabalho.

Ha outras interfaces de trabalho que utilizam a linguagem R em seus bastidores.
Muito utilizada por comunidades cujas metodologias de trabalho passeiam pela
linguistica, o IRaMuTeQ (RATINAUD, 2008), cujo titulo se refere a Interface de R pour
les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de Questionnaires, apresenta uma
interface visual, permitindo analise de textos e questionarios e possibilitando a construgao
metarrepresentacdes linguisticas extraidas das informag¢des textuais. No caso do
IRaMuTeQ, ndo apenas o R, mas também algumas fungbes do python sao utilizadas para
minerar trechos de texto e listas de palavras.

A solidificagdo do uso do /RaMuTeQ pode ser confirmada em trabalhos recentes que
ja exploram, em lingua portuguesa, suas potencialidades como ferramenta metodolégica
de analise (CAMARGO; JUSTO, 2013; SOUZA et al., 2018). Com a popularizagédo dessa
ferramenta, ha atualmente a disponibilidade de tutoriais detalhados de como organizar
0 corpus da pesquisa e como proceder as principais analises que o IRaMuTeQ oferece.
Desses tutoriais, destaca-se a série de videos disponivel em https://bit. ly/3sd1Gsb,
produzida pelo Laboratério de Estudos e Praticas em Psicologia e Saude da Universidade

de Fortaleza.

SOFTWARES DE ORGANIZACAO E ANALISE DOCUMENTAL

Algumas abordagens de pesquisa em Educacao em Ciéncias se valem da analise
documental. Seja como fragdo, seja como totalidade da abordagem metodoldgica, a
andlise documental € um processo ja ha muito legitimado na comunidade da producgéo de
conhecimento sobre Educagéo em Ciéncias. Uma analise documental de alto nivel pode ser
produzida em editores de texto, em planilhadores ou em ambientes como o python e o R.
Entretanto, alguns softwares s&o desenvolvidos exclusivamente para esse tipo de analise.
E suas funcionalidades, entéo, permitem a estruturacéo de relatérios e de relagdes tanto
intra quanto inter documental. Essas funcionalidades facilitam o trabalho do pesquisador,

além de pouparem tempo.
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Por vezes, ha a necessidade de se combinar analise de grande quantidade de
textos, sobrepostas a audios, graficos e videos. Nesse sentido, dois softwares de andlise
qualitativa se destacam: o Atlas.ti (ATLAS.TI, 1993) e o NVIVO (QSR, 1997), ambos
softwares proprietarios, pagos e com funcionalidades semelhantes.

Em trabalhos recentes, a utilizacdo do Atlas.ti como ferramenta de analise de
contetdo fora revisado por Soratto, Pires e Friese (2020), com o uso de categorizagédo
tematica e por Silva e Ledo (2018), em revisédo de literatura, mapeando seus usos no
contexto do ensino de roboética. Na outra ponta, a utilizacdo do NVIVO foi tratada por
Guizzo, Krziminski e Oliveira (2003) em suas potencialidades para andlise em trabalhos
de pesquisa nos campos da Saude e da Educacéo, e Lage (2011) remonta a sua génese e
oferece uma investigagdo exemplar para orientacao dos usuarios.

Quanto as alternativas gratuitas aos softwares de analise documental destacam-
se, dentre muitos, o AQUAD (HUBER, 2018) e o pacote RQDA (HUANG, 2016), ambos
gratuitos e com scripts que operam a linguagem R para o processamento das analises. Isso
mostra uma presenca marcante do ambiente R para processamento e analise de dados,

mesmo na pesquisa qualitativa, levando seu potencial para além de analises quantitativas.

OUTROS SOFTWARES DE ANALISE

A multimodalidade inerente a comunicagdo humana se transformou, ao longo do
tempo, em um dos pontos focais das abordagens de pesquisa educacional que miram
analises situacionais dos processos interacionais. Como esses processos se estabelecem,
necessariamente, por pontes comunicacionais, seu entendimento exige que se tenha
capacidade de andlise recursiva, podendo repassar o registro inUmeras vezes de modo que
os dados sejam produzidos em mais de uma dimenséo, e exige também a capacidade de
analise microtemporal, visto que alguns aspectos dos multimodos de comunicagdo humana
s&o signos sutis, quasi-instantaneos, que imprimem nuances ao contetdo da comunicagéo,
reforcando aspectos, conferindo emocoes e, com isso, alterando-os.

Uma dessas nuances é a prosodia da fala. Mudando o padréo tonal, as intercalagdes
fala/siléncio e as énfases, uma carga extra de informacdo € conferida as conversas
que podem, entdo, indicar estados emocionais dos conversantes. Para andlises desse
tipo, o Praat (BOERSMA; WEENINK, 1991), que possui versdes atualizadas, € gratuito
e multiplataforma, permite a investigacdo de aspectos fonéticos no computador. Esse
tipo de analise inclui a avaliagcdo do espectro sonoro da fala, das variagbes de entonagcéo
e de intensidade da fala. Outra caracteristica do Praat é a possibilidade de analise em
incrementos de tempo da ordem de centésimos de segundo, escala temporal adequada a

rapidez da comunicacdo humana.
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Tobin e Ritchie (2012) defendem que a analise da prosédia, coordenada com a
variacdo da intensidade das falas dos participantes, revela momentos de maxima energia
compartilhada. Isso permite ao pesquisador a composicdo uma estrutura interpretativa a
partir da qual é possivel localizar os padroes de organizagéo social da sala de aula. Esses
padrdes podem apontar os instantes de transformacao microssocial. Essas transformacoes,
por sua vez, sdo produgdes culturais que podem estar associadas a compartilhamentos
simbodlicos (i.e. algum tipo de aprendizagem coletiva) no ambiente de Educagdo em
Ciéncias.

Outro aspecto da multimodalidade da comunicacdo humana séo as configuragdes
proxémicas, que indicam o distanciamento e as posi¢cdes corporais de participantes
engajados em um processo comunicacional, alinhadas a todo um aparato gestual que
recheie esse processo (ROTH, 2000). As variagcoes de configuracdo proxémica e dos
gestos, no entanto, ocorrem em intervalos de tempo muito curtos. Particularmente a anélise
da coordenacgéao gesto/fala exige escalas de tempo de grande acuracia.

Um dos softwares gratuitos e multiplataforma indicado para esse tipo de tarefa é o
Elan (BRUGMAN; RUSSEL, 2004). Com o Elan, o pesquisador pode tomar um trecho de
video, criar categorias e marcar, por exemplo, instantes nos quais ha o uso do gestual ou
os instantes nos quais um olhar é trocado, ou negado, durante a fala. Flood (2018) ressalta
a vantagem de uso do Elan para elucidacdo de detalhes finos dos métodos interacionais

praticos que unem professor e alunos na coordenagao de ag¢des conjuntas.

COMPARATIVO

Conforme declarado inicialmente, néo se trata de advogar pelo uso de determinado
software. Cada usuario define seu fluxo de trabalho a depender da intimidade que possui
com determinada ferramenta, da disponibilidade da ferramenta e de sua adequacéao ao
corpus e a pergunta de pesquisa. Nessa multiplicidade de usos, ndo é estranho que em
determinada pesquisa, por exemplo, a escolha do(a) pesquisador(a) seja produzir anotagcbes
e categorias de um corpus com registros em video, utilizando uma planilha simples. Mesmo
que os softwares de videoanalise tornem o trabalho menos arduo, nédo é este o fato que
determina a qualidade da pesquisa. Da mesma forma, é possivel que se produza uma
analise de prosoédia a partir de um programa de gravagao de audio originalmente pensado
para gravar bandas musicais, mas que possua um analisador de tonalidades que possa
ser adaptado. Mesmo que o Praatfacilite esse processo, a qualidade da pesquisa néo esta
vinculada a ferramenta.

Buscando colocar as ferramentas anteriormente aqui discutidas em perspectiva,

oferecemos na Figura 2, a seguir, um comparativo de possibilidades de usos que reflete
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a visdo deste autor. Sem perder a atenc¢@o na subversé@o dos usos de cada software e na
dependéncia das diferentes habilidades de manuseio que cada pesquisador tem, acatam-
se visoes diversas em relacdo a categorizagdo que utilizamos. Mas ainda assim, julgamos
ser valioso apresentar uma categoriza¢ao pessoal, de modo a compartilhar uma viséo sobre

as possibilidades e dificuldades de producéo de analise a partir das ferramentas descritas.

i
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Figura 2 Lista comparativa dos softwares de andlise, categorizada de acordo com nossa visdo sobre
o software. Os emojis sorridentes indicam adequabilidade, os tristes indicam insuficiéncia e os neutros
indicam razoabilidade do software em cada categoria.

Como o RStudio € uma interface sem comandos proprios, entendemos que seu
uso é vantajoso para organizacdo do processo de analise, mas ndo se aplicam a ele
as funcionalidades de anadlise. Estas séo da linguagem R que, a depender de pacotes
especificos, pode atender a demandas tanto de ordem qualitativa quanto quantitativa.
Somando-se a isso o fato do R ser gratuito, multiplataforma e de codigo aberto, nés o

escolhemos como plataforma de anélise no exemplo que daremos a frente.
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No levantamento apresentado na Figura 2, vé-se uma gama de softwares
computacionais que cumprem as mais variadas demandas de analise na pesquisa em
Educagdo em Ciéncias. Eles variam suas interfaces, utilizam diferentes linguagens de
programacao em seus funcionamentos e permitem que uma mesma analise possa ser feita
por diferentes protocolos e em diferentes plataformas. Mas a breve lista esta longe de exaurir
as possibilidades disponiveis. Além de um sem numero de softwares computacionais,
ha também os aplicativos de telefones celulares e as interfaces da web que podem ser
utilizadas.

Isso aponta para uma dimenséo do desenvolvimento de pesquisadores em Educacéo
em Ciéncias que inclui a lida com ferramentas computacionais de analise. O dominio
dessas ferramentas, além de conferir liberdade a pesquisadores, que podem explorar e
desenvolver novos esquemas e processos, ainda permite que o processo metodologico
seja explorado em suas mindcias, enriquecendo, com isso, a capacidade de discussédo e

de proposicao de novas perguntas de pesquisa.

REDES COMO ABORDAGEM

A utilizacédo das redes complexas como modelo de analise vem se firmando como
abordagem de ponta quando se deseja entender comportamentos de sistemas ditos
complexos. Em sistemas desse tipo, o todo ndo pode ser explicado apenas pela descricao
de seus componentes, uma vez que a relacdo entre os componentes e a possibilidade de
retroalimentacao faz emergir comportamentos cujas causas néo sao vistas a priori.

Dessa forma, as redes, que sa@o inerentemente um conjunto de elementos e
relagcbes, indicam um caminho para avaliar cenarios que incluem, para além dos elementos,
0s aspectos relacionais entre constituintes. Essa proximidade faz com que estudos que
utilizem redes como estratégia de andlise sejam prontamente reconhecidos como estudos
que lidam com sistemas complexos. Afinal, mesmo que se possa dizer que existe uma
definicdo para sistemas complexos suficientemente estavel e largamente aceita na
comunidade académica, para Mitchell (2006), por exemplo, pensar sistemas complexos &
pensar em uma grande rede composta por unidades elementares relativamente simples, da

qual emerge um comportamento complexo.

REDES E A TEORIA DOS GRAFOS

A ciéncia das redes é muito ancorada a matematica, pela Teoria dos Grafos
(FEOFILOFF; KOHAYAKAWA; WAKABAYASHI, 2011). Nessa forma de organizagdo de

informacdes, as redes sdo pensadas como topologias relacionais. Isso permite que uma
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rede seja representada por um conjunto matematico de pares relacionais, ou por uma
matriz de adjacéncias, ou por uma representac@o imagética de pontos e tragos.

Simplificadamente, podemos dizer que um grafo € um conjunto de elementos e
das relagdes existentes entre os elementos. Os elementos individuais de um grafo séo
chamados de vértices e as relagbes entre eles sdo chamadas de arestas. Quando dois
elementos estéo relacionados, ou seja, possuem uma aresta entre eles, dizemos que sao
elementos adjacentes.

Consideremos, a titulo de exemplo, um grafo composto pelos elementos a, b e ¢, ou
seja, que seja composto pelos vértices V ={a, b, ¢, d}. Considere ainda que, nesse grafo, o
elemento a se relacione com b e ¢, mas os elementos b e ¢ nao se relacionem entre si, e,
ainda, que e o elemento d ndo se relacione a nenhum outro. Teremos entdo um grafo cujo

o conjunto de arestas é E = {ab, bc}, conforme Figura 3 a seguir.

Grafo (rede) o Matriz de
Vértices

a V ={a,b,c,d}

adjacéncias

0110
c Arestas 1000
°d E = {ab,ac) 1000

0 00O

Figura 3 Diferentes formas de representacédo de um grafo. Sua representac@o imagética como rede (a
esquerda), sua representagao algébrica, como conjuntos de vértices e de arestas, e sua representacao
por uma matriz de adjacéncias

Fonte: elaboragao do autor.

Quando se parte de uma abordagem de orientacéo topolégica como esta, a distancia
entre dois elementos do grafo (ou da rede) ndo é tomada euclidianamente. E possivel
termos dois elementos distantes, do ponto de vista euclidiano (no qual a distancia entre
dois pontos & medida pelo teorema de Pitdgoras), mas serem bem proximos do ponto
de vista topoldgico, na rede de relagbes. Topologicamente, dois elementos estdo mais
préximos quando ha menos arestas a serem percorridas entre um e outro.

Uma comparagdo desse tipo pode ser feita, pensando-se num exemplo.
Consideremos os estados da Regiao Nordeste brasileira (Figura 4, A). E suponhamos que
um sistema de comunicacdes por fibra éptica seja instalado, conectando todas as capitais

do Nordeste (Figura 4, B), cujos estados sejam vizinhos em algum ponto (Figura 4, C). Uma
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rede de conexdes sera estabelecida e essa rede podera ser representada por um grafo
(Figura 4, D) tendo como vértices as capitais e como arestas as conexdes entre elas.
Nessa rede € notavel a diferenca entra a distancia euclidiana e a distancia tipologica
na rede de conexdes: euclidianamente, a cidade de Salvador esta mais ditante de Teresina
(aprox. 1.015 km, em “linha reta”) do que a cidade de Aracaju esta de Natal (aprox. 621 km,
em ‘“linha reta”), mas na rede de conexdes do exemplo, Salvador e Teresina tém apenas
um grau de separacéo, estando, portanto, mais proximas que Aracaju e Natal, separadas

por 4 links.

RIO GRANDE
DO NORTE .

s 0 ®
7

Maceit

@ Aracaju
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Figura 4 Processo de representag@o de uma rede hipotética de conexdes entre capitais do Nordeste,
passando pelas divisas dos estados

Fonte: elaboragao do autor.

Por fim, o grafo referente a rede de conexdes pode ser representado por uma matriz
de adjacéncias (Figura 4, E), contendo 0 para capitais ndo conectadas e 1 para capitais
conectadas. Nessa forma de representacé@o, é possivel identificar rapidamente qual é a
capital mais conectada e qual é a mais isolada. Tomando, por exemplo, a cidade de Recife,
na matriz: seja a linha representacional de Recife, seja a coluna, é possivel identificar 5
conexdes da cidade, tornando-a a mais conectada neste exemplo. Na teoria dos grafos e
na ciéncia das redes, esse numero € chamado de grau do vértice. Indica o nUmero total de
conexdes que um no da rede possui, ou, em termos um tanto mais técnicos, o nimero de
arestas incidentes a um vértice.

Um leitor menos habituado a lidar com problemas nos quais a modelagem em rede
se faz necessaria poderia argumentar que isso seria desnecessario, bastaria contar no
mapa. Nao que isso ndo seja verdade. Num exemplo de poucos vértices, como o da Figura
4, isso pode fazer sentido. Mas se quisermos responder @ mesma pergunta utilizando uma
rede de conexao de todas as cidades de um estado, a traduc¢ao do sistema em um grafo faz
com que o trabalho de anélise (ou o custo computacional) seja menor.

Pode-se perceber, também, que a matriz de adjacéncias mostrada na Figura 4 (E)

€ uma matriz simétrica (triangulo superior espelhado ao inferior). Isso acontece porque
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estamos utilizando uma forma de representagdo na qual ndo nos interessa saber os
aspectos direcionais da conexao. Em alguns casos, como na analise de fluxos comerciais,
uma cidade pode estar ligada a outra pelo volume de venda (saida), mas ambas podem
nao ter nenhuma relagéo entre si pelo volume de compra (entrada). Nesses casos, o grafo
tem as arestas indicadas por setas e cada vértice pode ter um valor para o grau de entrada
e outro valor para o grau de saida.

Outra variavel possivel, ndo tratada no exemplo da Figura 4, é o caso de grafos
que possuem certos pares de vértice com uma aresta muito mais “forte” que outros.
Como casos de redes de servidores de computador, cujo fluxo de dados determina uma
“forca” da aresta, chamada de peso da aresta. Essa variavel faz com que o sistema tenha
relacbes mais pesadas e relagbes menos pesadas. Na representacdo imagética do grafo,
os diferentes pesos sdo mostrados como diferentes espessuras nas arestas. E a matriz de
adjacéncias, quando a aresta é “pesada”, deixa de ter valores dicotdmicos (0 ou 1) para
assumir valores numéricos, que indicam o peso da aresta.

Em sua obra de revisdo dos fundamentos da ciéncia das redes, Barabasi (2016)
reforca que, na literatura cientifica contemporanea, os termos grafo e rede se intercambiam.
Assim, rede e grafo muitas vezes se referem & mesma forma de modelagem de um sistema
complexo. Com excegéo de sutis diferencas, como os elementos - na ciéncia das redes
serem costumeiramente chamados de n6 e na teoria dos grafos serem costumeiramente
chamados de vértice ou, ainda, das relagbes que séo links (na ciéncia das redes) ou
aresta (na teoria dos grafos) - , ambos os rétulos se referem a processos semelhantes. A
utilizacdo da ciéncia das redes como abordagem de pesquisa €, entdo, diversa. Em uma
breve comparagéo entre tipos de redes e tipos de sistemas referentes (Tabela 1), Barabasi

(2016) mostra como diferentes sistemas podem ser analisados a partir de diferentes redes.

Tipo de rede N6 Link Direcionado
Internet Roteadores Conexao Nao
WwWw Paginas Links Sim
Energia Elétrica Usinas Cabos Nao
Chamadas de Celular Usuérios Chamadas Sim
Colaboragéao Cientifica Autores Co-autorias Nao
Cénicas Atores Contracena com... Néo
Metabolismo do E. Coli Metabolitos Reagbes Quimicas Sim
Interacéo Proteica Proteinas Reacéo de Ligacao Nao
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Tabela 1 Comparativo de algumas possibilidades do uso das redes para andlise de sistemas complexos

Fonte: adaptado de Barabasi (2016), traducdo nossa.

Essa gama (n&o exaustiva) de possibilidades apresentada mostra, com alguma
generalizagdo, o uso da ciéncia das redes e aspectos de sua formalizagdo matematica
em grafos, como abordagem viavel para multiplas areas de pesquisa. Virtualmente, sobre
qualquer sistema que se valha de uma caracteristica constitutiva, explicagcdes s6 poderéao

ser produzidas se forem considerados os aspectos relacionais do sistema.

REDES E PESQUISA EM EDUCACAO EM CIENCIAS

O uso, tanto de perspectivas quanto de métodos, das redes complexas firma essa
abordagem como pervasiva e a consolida como um campo cientifico, de modo que a
chamada network science cresce em niumero de revistas cientificas dedicadas aos avancos
intra-campo e as diferentes e novas formas de utilizagéo inter-campo dessa ciéncia.

Na perspectiva da pesquisa em Educacgéo em Ciéncias, as redes podem ser tratadas
como forma de modelagem e anélise da complexidade de sistemas conceituais, via anélise
de redes seméanticas (RODRIGUES; CAMILETTI, 2018) ou redes forma mentis (STELLA,
2020). Também podem ser vistas como forma de modelagem e andlise de sistemas
microssociais da sala de aula, sejam as redes de colaboracéao entre alunos (SENGUPTA-
IRVING, 2014) ou de preferéncia por certos colegas, o que influencia a transmissdo de
ideias (SAXE et al., 2009). Ainda, as redes sdo utilizadas como forma de sobreposi¢ao
entre aspectos da afiliacdo interpessoal e aspectos das representacdes que circulam na
sala de aula (RODRIGUES; PIETROCOLA, 2020).

Essa multiplicidade de usos coloca a analise de redes como processo que aterriza
de maneira definitiva na pesquisa em Educacdo em Ciéncias. Koponen e Mantyla (2020)
argumentam que é surpreendente que tenha havido uma demora na adocao de abordagens
da ciéncia das redes para a pesquisa em Educag¢édo em Ciéncias, uma vez que situagbes
inerentemente complexas, como processos de ensino e aprendizagem, podem se beneficiar
de abordagens genuinas do estudo de sistemas complexos, como é o caso da ciéncia das

redes.

UM CASO DE USO DAS REDES

Algumas abordagens ja consolidadas na pesquisa em Educacdo em Ciéncias,
particularmente atinentes a psicologia social, ja se valem, ha décadas, de processos que hoje
séo reconhecidos como analise de redes. Trabalhos ligados a Teoria das Representagbes
Sociais (MOSCOVICI, 1988), que se utilizam uma abordagem estrutural (ABRIC, 1993),
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muitas vezes procedem numa analise equivalente a das redes. Um desses procedimentos
€ o Teste de Associacao Livre de Palavras (TALP) (GIACOMO, 1980). Assumido por
diGiacomo como um dos testes mais abertos e, por isso, com muitas vantagens, no TALP
0s sujeitos de pesquisa sdo convidados a evocar palavras que eles entendam estarem
associadas a um determinado termo disparador, ou indutor, que o pesquisador oferece.

Uma vez coletadas, as palavras evocadas pelos sujeitos sdo lematizadas (reduzindo-
se plurais, singulares, gerundios e diferentes géneros a uma forma Unica). Entéo, um indice
de similaridade entre todos os pares de palavras é computado (algo que detalharemos
adiante). O que se tem como resultado é uma lista de palavras, que véo configurar vértices
de uma rede, e uma lista de valores de similaridades para todos os pares de palavras.

Esses valores de similaridades configurardo uma matriz n x n, na qual todas as
linhas e todas as colunas sdo nomeadas com as palavras evocadas (semelhante a Figura 4,
E) que servirdo de matriz de adjacéncias, cujos valores que vém do calculo de similaridade
serdo tratados como peso das arestas de conexao na rede. Uma vez plotada, a rede tera
arestas tanto mais espessas quanto maior for o valor calculado da similaridade entre duas
palavras e o circulo referente a cada palavra, com seu didmetro, tanto maior quanto maior
for o grau da palavra (nUmero de conexdes) na rede.

Com o avanco, tanto na ciéncia das redes quanto nas ferramentas computacionais
de andlise desses processos, € possivel construir as redes de similaridade sem grande
esforco manual. Nesse sentido o /RaMuTeQ (RATINAUD, 2008) permite um protocolo
de anélise no qual, a poucos cliques, pode-se extrair uma rede de similaridades de um
conjunto de palavras evocadas. Entretanto, entendemos ser fundamental que se conheca
0 protocolo de analise, mesmo para que os parametros de ajuste sejam compreendidos,
mas principalmente para que se reconhega que a rede € um modelo, carregado de tomadas
de deciséo por parte do pesquisador e que seu poder explicativo ndo é intrinseco. Nesse
sentido, apresentaremos a frente um processo de construgcdo e andlise de redes de
similaridades entre palavras evocadas que dispensa o uso do IraMuTeQ.

O processo de computo da similaridade entre dois referentes, a partir da coocorréncia,
vem de trabalhos das ciéncias biol6gicas do inicio de século XX. Destaca-se a proposta de
Jaccard (1908), que desenvolvera um algoritmo de similaridade para presenca/auséncia de
caracteres em plantas. Embora o trabalho de Jaccard seja fundante, outros pesquisadores,
impelidos por demandas diferentes das de Jaccard, seguiram caminhos semelhantes,
mas desenvolveram algoritmos de similaridade diversos (e.g. os trabalhos de Russell
e Rao (1940) e de Fager e McGowan (1963)), indicando que mesmo a similaridade por
coocorréncia ndo € um valor unico, pois dependera do algoritmo escolhido. Entretanto, uma

vez definido o algoritmo de similaridade a ser utilizado, a relagéo entre os dados e a ciéncia
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das redes tem uma ponte estabelecida pela matriz de similaridades (ou de distancias), que
é tratada como matriz e adjacéncias, originando um grafo.

Em pesquisa recente (RODRIGUES; BORGES; PIETROCOLA, 2019) apresentamos
um esquema explicativo das etapas de traducdo de uma lista de palavras evocadas em
uma rede de similaridades por coocorréncia. No esquema que adaptamos na Figura 5, a
seguir, tomamos um conjunto hipotético de cinco alunos, evocando cinco palavas cada um,

para um determinado termo indutor (Figura 5, A).

Métoda de Fager-MoGowan

N

emprego

= = = = = casa

Figura 5 Passo a passo da construgéo de uma rede hipotética de similaridades, a partir de um conjunto
de cinco palavras evocadas por cada um de cinco sujeitos de pesquisa, utilizando o algoritmo de
similaridade de Russel

Fonte: elaboragao do autor.ano

Dos 25 termos evocados, tem-se nove termos Unicos. Ordenamos todos os termos
Unicos de modo a construir uma matriz de ocorréncias (Figura 5, B). Entdo, ha que se
definir qual é o algoritmo de similaridade mais adequado. Apresentamos trés deles (Figura
5, C) como exemplo. O cémputo do indice de similaridade se da dois a dois. Por isso, cada
par de palavras evocadas gera uma matriz de contingéncias 2 x 2, na qual o termo m se
refere ao niumero de vezes que as duas palavras coocorreram; o0 termo n, o niUmero de
vezes que a palavra x ocorreu sem a palavra y; 0 numero p representa o nUmero de vezes
que a palavra y ocorreu sem a palavra x; e 0 nUmero q representa o nimero de vezes que
nenhuma das duas palavras ocorreu. Na Figura 5 (D), tem-se a matriz 2 x 2 para as palavras
“casa” e “emprego” com seu indice de similaridade calculado. O processo € feito para todos

os pares de palavras, gerando uma matriz de similaridades (Figura 5, E) da qual se constroi
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a rede (Figura 5, F), que tem os circulos das palavras com diametro proporcional ao grau e

a espessura da aresta com medida proporcional ao valor da similaridade.

SCRIPT DE R PARA CONSTRUGAO DE REDES DE SIMILARIDADE

Finalizamos este capitulo apresentando um script de analise para a linguagem R e
o pacote igraph (CSARDI; NEPUSZ, 2006), que reproduz o caminho usado por esse autor
para analise de redes de similaridades. Mesmo para aqueles que nao tém uma formagéo
em programacao de computadores, como € o0 caso aqui, é viavel a utilizagdo do R, por tudo
que defendemos anteriormente.

O primeiro passo para que se proceda a analise é fazer a instalagcdo do R (IHAKA;
GENTLEMAN, 1993). Depois, a instalagdo do RStudio (RStudio Team, 2020). O RStudio
permite a importagdo e analise de planilhas no formato .CSV. Por isso, 0 pequeno corpus
de andlise utilizado no exemplo é uma planilha desse tipo.

Na Figura 6, a tela do RStudio esta mostrada, com destaque para (A) a area onde
se vé o script (o c6digo) de programagao; (B) o terminal no qual os resultados séo escritos
e 0 progresso da andlise € acompanhado; (C) a regido na qual os dados importados e
0s arquivos auxiliares gerados ficam disponiveis; e (D) a area na qual os pacotes séao

visualizados e as plotagens das redes sao mostradas.

Mew Plots Session Buid Debug Profile Jools Help

Terminal

Figura 6 Tela da interface RStudio, utilizada para organiza¢édo dos dados e da andlise no R

Fonte: elaboragéo do autor.
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-O script que utilizamos, incluindo os dados do exemplo acima, esta disponivel, com
orientagdes, no link shorturl.at/lbehmD. Ha a possibilidade de adaptagcéo do script a outros

corpora, a depender da demanda do leitor.

CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste capitulo, pudemos construir um panorama de apresentacdo de
diferentes softwares de analise, com potencial uso para as mais variadas demandas da
pesquisa em Educagdo em Ciéncias. Insistimos na objecédo feita sobre a insubstituivel
presenca do pesquisador, da reflexao e da produgcéao de perguntas de pesquisa relevantes
e pertinentes. Isso para que nao vistam os softwares de anélise com uma roupa que nao
Ihes cabe.

Mesmo assim, a contemporaneidade da pesquisa em Educacéo em Ciéncias parece
ter uma indissociabilidade das ferramentas computacionais. Bastasse considerarmos a
realidade dos programas de po6s-graduacdo, que demandam versdes em arquivo digital
das dissertacdes ou teses, para dizer que nao se produz ciéncia sem o uso de alguma
ferramenta computacional. No entanto, ao olharmos as potencialidades das ferramentas de
analise apresentadas, entendemos que o maior beneficio ndo é a conversao para o mundo
digital daquilo que tradicionalmente existiria no mundo analégico.

Entendemos as potencialidades dos softwares de analise pairando nos terrenos
nos quais novas possibilidades analiticas geram novas perguntas de pesquisa. Nisso,
vemos como fundamental o desenvolvimento de uma curiosidade intelectual acerca dos
bastidores de cada anélise procedida. Especialmente para pesquisadores em inicio de
trajetoria académica, esse desenvolvimento vai além da possibilidade de estruturar
metodologicamente suas pesquisas nas etapas de formagéo. O dominio pormenorizado
das ferramentas de andlise pode impulsionar a criacdo de grupos de pesquisa, algo que,
consequentemente, retroalimenta o desenvolvimento teérico e a produgéo do conhecimento
nos campos consolidados e dos novos campos da pesquisa.

Uma vez explorados com algum aprofundamento, o pesquisador pode, de maneira
positiva e enriquecedora, subverter os usos dos softwares computacionais, tais que
atendam a demandas inéditas, por vezes sequer imaginadas por seus idealizadores
primeiros. Ousadia essa que pressiona as bordas do universo conhecido, muitas vezes
rompendo-a para novas e interessantes possibilidades de andlise, gerando novidades e

produzindo conhecimento no ambito da Educagéo em Ciéncias.
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A PESQUISA E OS PRODUTOS EDUCACIONAIS NOS
PROGRAMAS PROFISSIONAIS

Cleci Teresinha Werner da Rosa

Michel Corci Batista

INTRODUCAO

Os programas de pés-graduacgéo stricto sensu que integram a modalidade profissional
junto a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES) tém se
valido da producao de Produtos TécnicosTecnoldgicos (PTT) como aspecto central de suas
dissertacoes e, mais recentemente, teses. Essa producéo tem se caracterizado pelo forte
didlogocom os setores da sociedade de modo a promover a transferéncia de tecnologia/
conhecimento a partir do desenvolvimento de pesquisa aplicada e associada a referenciais
tedrico-metodologicos adequados a area a que a producao se encontra associada.

Esses programas tém por objetivo, segundo o especificado na Portaria n°® 389 de 23 de

marco de 2017, que rege os programas profissionais (mestrado e doutorado):

1. Capacitar profissionais qualificados para o exercicio da pratica profissional avancada
e transformadora de procedimentos, visandoatender demandas sociais, organizacionais
ou profissionais e do mercado de trabalho;

2. Transferir conhecimento para a sociedade, atendendo demandas especificas e de
arranjos produtivos com vistas ao desenvolvimentonacional, regional ou local;

3. Promover a articulacdo integrada da formacgdo profissional com entidades
demandantes de naturezas diversas, visando melhorar a eficacia e a eficiéncia das
organizagdes publicas e privadas por meio da solucdo de problemas e geragéo e
aplicacao de processos de inovacao apropriados;

4.  Contribuir para agregar competitividade e aumentar a produtividade em empresas,
organizacdes publicas e privadas (BRASIL, 2017, p. 6).

Embora comunguem desses mesmos objetivos, cada Area de Avaliacdo na
CAPES guarda suas especificidades epistemolégicas e sociais relacionadas a pesquisa
desenvolvida, vinculando a produgéo dos PTT a metodologias peculiares e adequadas as
suas demandas, como veremos ao longo deste texto.

Antes, porém, destacamos que, independentemente da Area de Avaliagéo, o cerne

dos programas profissionais esta em construir pontes entre os conhecimentos gerados na
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pesquisa académica e as demandas da sociedade, proporcionando o desenvolvimento de
PTT voltados a essa sociedade e as suas necessidades, sejam regionais ou nacionais.
Para tanto, o ponto de partida esta nos problemas identificados na propria sociedade e para
0Ss quais se busca solugéo.

Identificar problemas e buscar solugdo é o foco central de qualquer pesquisa,
todavia, estabelecer esses problemas na agéo profissional cotidiana e recorrer a academia,
aos programas de poés-graduagédo, com o intuito de buscar alternativas para encontrar
solucdo e voltar ao lugar de origem para verificar a pertinéncia da solu¢cdo encontrada, &
caracteristico de um programa profissional. E é sobre isso que vamos tratar neste texto,
buscando respostas a seguinte indagagéo: como os programas profissionais tém legitimado
a producgéao de produtos educacionais atrelados ao desenvolvimento da pesquisa cientifica
no campo educacional?

Para tanto, tomamos como referéncia a analise da Area de Avaliacdo Ensino na
CAPES, cuja selecao esta atrelada ao contexto de atuagao profissional dos autores e foi
dada como recorte do estudo.

Iniciamos o texto trazendo a descricdo das especificidades e de como a Area de
Ensino na modalidade profissional tem entendido a producdo de produtos educacionais
ou, mais recentemente, os PTT e a pesquisa académica no ambito de suas dissertagbes
- e agora teses. Na sequéncia trazemos exemplos de pesquisas desenvolvidas nesse
contexto e que podem ilustrar a forma como os produtos educacionais estdo associados
a problematica emergente do contexto profissional dos poés-graduando e como isso se

relaciona com a pesquisa académica.

ENSINO: PRODUTOS EDUCACIONAIS E PESQUISA EM PROCESSOS
EDUCATIVOS

A Area de Ensino - Area 46 - foi criada em 6 de junho de 2011 por meio da Portaria
n° 83, sendo constituida “a partir da nucleagdo dos programas da antiga Area de Ensino
de Ciéncias e Matematica (46), criada em 2000” (BRASIL, 2019, p. 3). Atualmente — ano
2021 e conforme disponibilizado no site da Plataforma Sucupirai1, temos a Area de Ensino
integrada por 91 programas de pds-graduacao modalidade Académico e 95 na modalidade
Profissional.

De acordo com o expresso no documento da Area de Ensino (BRASIL, 2019, p. 5),
os programas de pos-graduacéao alocados nela

[...] focam as pesquisas e producdes em “ensino em determinado campo de
saber”. Assim, atuam na interface desse campo e da area educacional,
fazendo as interlocucdes necessarias. Nesse sentido, os programas de poés-
graduacédo tém como objeto a mediagédo do conhecimento em espacos formais e
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nao formais de ensino e aprendizagem, e como principal objetivo, a constru¢ao
de conhecimento cientifico sobre esse processo, considerando os fatores de
carater macro e micro estrutural que nele interferem. Além disso, os programas
sdo responsaveispela formagao de recursos humanos.

Esse entendimento mostra que o foco da pesquisa na Areade Ensino, especificamente
no caso dos programas profissionais, esta na epistemologia da pratica educativa, voltando-
se aos processos de ensinar-aprender com sua natureza teérico-pratica, de modo a buscar
a compreensao da complexidade do conhecimento associado a esse contexto.

A pesquisa nesse contingente carrega consigo o que Tardif (2012, p. 255) identifica
como “epistemologia da pratica profissional, representada pelo estudo do conjunto dos
saberes utilizados realmente pelos profissionais em seu espago de trabalho cotidiano para
desempenhar todas as suas tarefas”. Esses saberes dos professores estdo em constante
transformacgéo e cada vez mais integrados a sua proépria pratica, sendo gradativamente
incorporados ou ndo a sua acgéo.

Essa préatica profissional que pode ser entendida como uma préatica docente
construida pedagogicamente e, como mencionado por Franco (2016, p. 535-536), esta
carregada de intencionalidades que lhes d@o sentido, ndo se restringindo “num agir
mecanico que desconsidera a construgdo do ser humano”. A pratica mencionada pela
autora apoia-se na concepc¢ao de que o0 ato educativo incorpora a reflexao

[...] continua e coletiva, de forma a assegurar que a intencionalidade proposta
€ disponibilizada a todos; serépedagdgica a medida que buscar a constru¢cao
de praticas que garantam que 0s encaminhamentos propostos pelas
intencionalidades possam ser realizados (FRANCO, 2016, p. 536).

Tal perspectiva subsidia as pesquisas em Ensino, especificamente as voltadas aos
programas profissionais, uma vez que o locus de origem da problematizacdo e decurso
da produgdo de alternativas e desenvolvimento da investigacdo é o mesmo — a sala de
aula2. O estudo é desencadeado pela propria agéo educativa do professor que, de volta a
academia, torna-se um pos-graduando em busca de solugéo para o problema identificado.
Essa solucdo passa necessariamente pela elaboragdo - e posterior validacdo - de um
Produto Educacional (PE) ou, como mais recentemente a CAPES passou a denominar, os
PTT. Esse PE é desenvolvido e testado em condi¢des reais de ensino, podendo apresentar
diferentes formatos, sobre 0 que vamos conversar na continuidade.

O PE constitui-se parte do trabalho de concluséo de curso3, defendido publicamente
pelo mestrando ou doutorando no momento final de seu curso, perante uma banca
examinadora. Nesse momento o pds-graduando apresenta sua dissertacao/tese e também
o PE, que, embora atrelado a essa dissertacéo/ tese, constitui-se como algo independente e

a parte dela. Esse material, produzido no decurso do mestrado/doutorado e que trataremos
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de forma mais especifica logo adiante, necessita ser algo reproduzivel, disseminavel e que
possa ser utilizado por outros professores sem a necessidade de que leiam a dissertacao/
tese atrelado a ele. A dissertacao/tese, por sua vez, apresenta os referenciais tedricos e
metodoldgicos que embasaram o estudo e a elaboracdo do PE, bem como relata a sua
aplicagcédo em condicdes reais de ensino (sala de aula ou outros espacos de ensino) e a
pesquisa atrelada ao estudo desenvolvido (validagdo do produto educacional).

A existéncia de um PE caracteriza-se como uma das principais diferencas entre os
programas académicos e profissionais, como mencionado na introducéo desse texto e,
no caso dos profissionais, uma condicdo sine qua non para a conclusdo do curso. Esse
PE é elaborado pelo mestrando/ doutorando como parte de um processo de intervencao
em uma dada realidade a partir da qual ele atua como professor — sendo em todos os
casos, em grande parte deles o l6cus de investigacdo € o préprio contexto de atuagéo
do pos-graduando. O PE é testado/validado e esta relacionado de forma direta e
imprescindivel a dissertagdo/tese elaborada no curso, tornando- se parte dela, embora
apresentado de forma separada, como mencionado anteriormente. Sua disponibilizagédo
a comunidade na forma de acesso livre é desejavel, embora possa ser recusada pelo
mestrando/doutorando — o que raramente ocorre. Os programas de pds-graduacao
disponibilizam em suas paginas as dissertages/teses e seu respectivo PE. Além disso,
ele pode ser disponibilizado em bancos ou repositérios especificos como os criados pelos
programas de p6s-graduacéo’ ou como o criado pela CAPES - EduCapes.

O exposto em termos do PE é apresentado no documento de Area na seguinte
passagem textual:

[..] o mestrando [ou doutorando] necessita desenvolver um processo ou
produto educativo e aplicar em condicoes reais de sala de aula ou outros espacos
de ensino, em formato artesanal ou em protétipo. Esse produto pode ser, por
exemplo, uma sequéncia didatica, um aplicativo computacional, um jogo,
um video, um conjunto de video-aulas, um equipamento, uma exposicao, entre
outros (BRASIL, 2019, p. 15).

O entendimento ou tipologia de um PE apresentado toma por referéncia o explicitado
no documento da Area de Ensino, publicado em 2013, e que foi ajustado em 2019 para
atender as necessidades imposta pela CAPES com referéncia aos PTT. A partir desses
ajustes, a Area de Ensino passou a considerar, para efeitos de avaliagdo do programa, os
PTT “vinculados a dissertacao/tese, desenvolvidos por discentes/gressos, com a participagéo
de docentes do PPG em avaliagdo” (BRASIL, 2020). No texto intitulado “Orientagbes para

Registro da Produgdo Técnica Tecnologica Ensino”, disponivel na pagina da Area de

1. Alguns programas criaram repositorios especificos para os produtos educacionais, como é o caso do Programa de
Po6s-graduagdo em Ensino de Ciéncias e Matematica da Universidade de Passo Fundo - <https://www.upf.br/produ-
toseducacionais>. Acesso em: 03 jul 2021.
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Ensino, especifica-se que esses PTT, entendidos pela Area de Ensino como PE, s3o:

PTT1 - Material didatico/instrucional - sdo propostas de material didatico/
instrucional para o ensino as apresentadas a seguir: propostas de experimentos
e outras atividades praticas; sequéncias didaticas; propostas de intervencao;
roteiros de oficinas; material textual, como manuais, guias, textos de apoio,
artigos em revistas técnicas ou de divulgacéo, livros didaticos e paradidaticos,
histérias em quadrinhos e similares, dicionarios; midias educacionais, como
videos, simulagdes, animagdes, video-aulas, experimentos virtuais e audios;
objetos de aprendizagem; ambientes de aprendizagem; paginas de Internet e
blogs; jogos educacionais de mesa ou virtuais, e afins; entre outros;

PTT2 - Curso de formacéo profissional - atividade de capacitagdo criada e
organizada, cursos, oficinas, entre outros; PTT3 - Tecnologia social - produtos,
dispositivos ou equipamentos; processos, procedimentos, técnicas ou
metodologias; servi¢os; inovagdes sociais organizacionais; inovagdes sociais
de gestdo, entre outros;

PTT4 - Software/Aplicativo - aplicativos de modelagem, aplicativos de
aquisicdo e analise de dados, plataformas virtuais e similares, programas de
computador, entre outros;

PTT5 - Evento Organizados - ciclos de palestras, exposicées cientificas,
olimpiadas, expedicoes, feiras e mostras cientificas, atividades de divulgagéo
cientifica, entre outros;

PTT6 - Relatério Técnico - relatério de pesquisa ou relatos de processos
realizados e acompanhados;

PTT7 — Acervo - curadoria de mostras e exposicdes realizadas, acervos
produzidos, curadoria de colegdes, entre outros; PTT8 - Produto de
comunicagdo - produto de midia, criacdo de programa de radio ou TV,
campanha publicitaria, entre outros; PTT9 - Manual/Protocolo - guia de
instrugcdes, protocolo tecnolégico experimental/ aplicagdo ou adequagao
tecnolégica; manual de operacéo, manual de gestdo, manual de normas e/
ou procedimentos, entre outros;

PTT10 - Carta, mapa ou similar (BRASIL, 2020, s/p).

Esses PE, como amplamente mencionado nesse texto, séo produgdes independentes
das dissertagbes/teses, ganhando um layout especifico e um design carateristico
da producéo escolhida. No caso de uma sequéncia didatica, por exemplo, &€ sempre bom
ter em mente se o publico que ira utilizar o material produzido sdo os professores ou os
proprios alunos, o que leva a ajustar a linguagem e outros elementos de forma distinta,
dependendo do publico-alvo. O uso de cores, imagens, indicagdes de videos, gif e outros
também podem ser explorados de forma distinta, caso seja destinado a professores ou aos
estudantes. O PE precisa ser agradavel e de facil manuseio, sem, contudo, esquecer que
ele se encontra associado a um referencial tedrico e traz consigo uma intencionalidade
pedagbgica como j& abordado.

A dissertacdo/tese, por sua vez, estd associada a uma reflexdo sobre a

“elaboracdo e aplicagdo do produto educacional respaldado no referencial teorico
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metodologico escolhido” (BRASIL, 2019, p. 15), o que nos aproxima do segundo aspecto
a ser enaltecido nesse texto: a pesquisa. Ela, por sua vez, esta diretamente vinculada
a producéo e aplicacdo desse PE. Aqui faz-se importante mencionar que, por se tratar
de uma atividade relacionada a uma intervencdo em contexto real de ensino, a pesquisa
encontra-se associada ao PE, sua producéo e aplicacdo. Borba, Almeida e Gracias (2018)
esclarecem que esse produto passa a integrar a pesquisa vinculada a dissertagdo/tese.

Nesse contexto, a dissertacéo/tese precisa apresentar os elementos que respaldam
essa producao e que fundamentam a pesquisa em desenvolvimento, bem como subsidiam
a discussao de seus resultados. Segundo Borba, Almeida e Gracias (2018, p. 83-84), a
discussdo sobre a aplicagdo do PE “pode estar no capitulo de ‘analise’. A andlise visa
a validacdo do produto, o que permite que ele seja reformulado, se necessario”. Nada
acontece de forma isolada, mas relacionado e estruturado de modo a fornecer elementos
que permitam compreender e analisar a realidade escolar, propondo (e avaliando), ao final
do estudo, solug¢des ao problema inicialmente apresentado. Moreira e Nardi (2009) alertam
que esse PE deve gerar necessariamente uma melhoria no sistema educacional.

A produgédo na forma de dissertacdo/tese nos programas profissionais se
assemelhaaos académicos, incluindo uma etapavinculada a pesquisa que, tradicionalmente,
apresenta uma abordagem qualitativa (LUDKE; ANDRE, 2011). Além disso, por se tratar de
uma investigacédo que analisa e intervém diretamente no contexto educacional, as pesquisas
associadas aos programas profissionais da Area de Ensino tém se servido de estudos do
tipo “Intervencéo didatica ou pedagégica”. Esse tipo de pesquisa envolve a organizagéo de
materiais para intervengéo e se ocupa basicamente de analisar a pertinéncia ou viabilidade
do proposto frente a pergunta central do estudo, que no caso dos programas profissionais
esta intimamente ligada a validagéo do PE.

Embora néo represente a Unica possibilidade, a pesquisa do tipo intervencao
tem sido a mais frequente na Area, diversificando em termos da nomenclatura utilizada
pelo pesquisador (Pesquisa-Acdo, Pesquisa Participante, Investigacdo-Acéo, Pesquisa
Colaborativa, Pesquisa de Intervencdo, entre outras), como especificado por Teixeira
e Medid Neto (2017) Megid Neto (2017). Além disso, elas tém diversificado em termos
da forma como os dados sdo produzidos (diarios de campo, entrevistas, questionarios,
materiais produzidos pelos participantes, observacgdes diretas, entre outras) e analisados
(analise do conteudo, analise do discurso ou analise textual discursiva).

A pesquisa intervengdo em Educacgéo envolve, como assinalado por Damiani et al.
(2013, p. 57), “o planejamento e a implementacéo de interferéncias (mudancgas, inovacgoes)
— destinadas a produzir avangos, melhorias, nos processos de aprendizagem dos sujeitos

que delas participam — e a posterior avaliagdo dos efeitos dessas interferéncias”. Seguem as
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autoras destacando que, por vezes, elas podem ser confundidas como agdes de extenséo
ou outras, defendendo que a intervengao se refere a uma acdo de pesquisa, e chamam
a atengdo para seu carater aplicado: “As pesquisas do tipo intervengédo pedagogica [ou
didatica] sdo aplicadas, ou seja, tém como finalidade contribuir para a solu¢do de problemas
praticos” (DAMIANI et al., 2013, p. 58). Além disso, as autoras aproximam a pesquisa
intervencao do trabalho “de professores da educagéo basica que analisam suas proprias
praticas” (DAMIANI et al., 2013, p. 59), o que se torna relevante aos consideramos 0s
programas profissionais. Essa aproximag¢do vem ao encontro do expresso por Damiani
(2021), de que ela esta relacionada ao processo de ensino/aprendizagem, apresentando
“potencial para, simultaneamente, propor novas praticas pedagogicas (ou aprimorar as ja
existentes), produzindo conhecimento teérico nelas baseado” (DAMIANI, 2021, p. 2).
Sobre esse tipo de pesquisa, Teixeira e Megid Neto (2017, p. 1056) especificam que:

[...] considerando o contexto educacional, estamos alinhados a Chizzotti
(2006), Dionne (2007), Dubost (1987), e Thiollent (2011), autores que valorizam
as Pesquisas de Natureza Interventiva como modalidades de investigacao
Uteis para gerar conhecimentos, praticas alternativas/inovadoras e processos
colaborativos. Além disso, podemos testar ideias e propostas curriculares,
estratégias e recursos didaticos, desenvolver processos formativos, nos quais,
0s pesquisadores e demais sujeitos envolvidos, atuam na intencao de resolver
questdes praticas sem deixar de produzir conhecimento sistematizado.
Seguem os autores relatando que, frente a existéncia de um conjunto de outras
nomenclaturas para esse tipo de pesquisa — 0 que ja foi apresentado nesse texto, a mais
utilizada tem sido a “Pesquisa-A¢éo”, particularmente ao analisarmos os “trabalhos na
area de Educacéao em Ciéncias em nosso pais” (TEIXEIRA; MEGID NETO, 2017, p. 1058).
Segundo os autores, Kurt Lewin € “uma espécie de pai da Pesquisa-A¢&o”, e expressa que
esse tipo de investigacao tem por meta a

[...] transformacédo de determinada realidade, implicando diretamente a
participacao dos sujeitos envolvidos no processo, atribuindo ao pesquisador
0s papéis de pesquisador e de participante e ainda sinalizando para a
necessaria emergéncia dialégica da consciéncia dos sujeitos, na direcdo da
mudanca de percepcéo e de comportamento (GHEDIN; FRANCO, 2008, p.
216 apud TEIXEIRA; MEGID NETO, 2017, p. 1058).

A identificacdo de que temos nos programas profissionais pesquisas do tipo
intervencdo leva a uma aproximagado entre as expressdes “metodologia de ensino” e
“metodologia de pesquisa”, o que ndo raramente nos leva a identificar confusbes nas
dissertacoes. Borba, Almeida e Gracias (2018) apresentam um capitulo na obra Pesquisa
em ensino e sala de aula: diferentes vozes em uma investigacédo, discutindo as diferencas
entre a metodologia de ensino e a metodologia de pesquisa, em estudos da Area de

Ensino. Os autores ao ndo se restringirem aos programas profissionais, especificam que
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metodologia de ensino e metodologia de pesquisa séo distintas, podendo estar presentes
em um mesmo estudo.

Borba, Almeida e Gracias (2018), ao se reportarem as pesquisas desenvolvidas em
sala de aula, mencionam que os p6s-graduandos nesse contexto focam sua investigacéo
em buscar metodologias de ensino associada a um “problema da pratica educativa e como
podem soluciona- la”. Prosseguem os autores esclarecendo que isso tem origem em uma
inquietacdo dos pés-graduandos e, portanto, vinculado a uma pergunta e/ou objetivo que
orienta as escolhas metodoldgicas da investigacao - metodologia de pesquisa. Seguem
discorrendo que a “metodologia de pesquisa envolve o estabelecimento de um conjunto de
métodos ou caminhos que séo percorridos no processo da pesquisa e sua sistematizagéo”
(BORBA; ALMEIDA; GRACIAS, 2018, p. 39). No que se refere a metodologia de ensino, os
autores inferem que ela estéa relacionada ao “ato de ensinar”, o que requer um “conjunto
de esforcos e decisbes que refletem em caminhos propostos, as chamadas opgbes
metodoldgicas. O professor organiza e prop0e situagdes de sala de aula a fim de apresentar
um determinado conteudo” (BORBA; ALMEIDA; GRACIAS, 2018, p. 39).

Para exemplificar as diferentes possibilidades de metodologia de pesquisa e que,
de alguma forma, estao relacionadas a metodologia de ensino, Borba, Aimeida e Gracias
(2018, p. 41) discutem os denominados “experimentos de ensino e a pesquisa colaborativa”,
delimitando-se ao campo da Educag¢édo Matematica. No caso dos experimentos de ensino, os
autores especificam que esses se destinam a explorar e explicar as atividades matematicas
dos estudantes, buscando entender os conceitos matematicos e suas operagbes. Nas
palavras dos autores, temos que:

[...] nesse tipo de pesquisa, atividades pedagdgicas s&o propostas a
estudantes de forma que o professor-pesquisador possa “ouvir’ de forma
detalhada a Matematica desenvolvida por estudantes e, a partir desse “ouvir”,
elaborar modelos acerca do seu modo de pensar a respeito e lidar com
certos contetdos matematicos (BORBA; ALMEIDA; GRACIAS, 2018, p. 44).
Em relag@o a pesquisa colaborativa, os autores mencionam que ela tem sido uma
alternativa encontrada pelos pesquisadores para combater a presenca das pesquisas
do tipo top-down, aquelas em que os centros de investiga¢do (universidades) produzam
conhecimento sem dialogar com a escola. Além disso, os autores enfatizam a sua
diferenca em relagé@o as cooperativas, mencionado que nas colaborativas “todos trabalham
conjuntamente e se apoiam mutuamente visando atingir objetivos comuns negociados pelo
coletivo do grupo” (BORBA; ALMEIDA; GRACIAS, 2018, p. 48). No caso da cooperativa, os
autores especificam que ha uma ajuda entre os participantes, todavia, ela se da de forma
a executar “tarefas cuja finalidade geralmente ndo resultam de negociag¢do conjunta do
grupo” (BORBA; ALMEIDA; GRACIAS, 2018, p. 48).
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Na defesa de pesquisas colaborativas ou desenvolvidas em grupo, Borba, Almeida
e Gracias (2018, p. 48, destaque dos autores) mencionam que nessa perspectiva o
professor ocupa lugar de destaque e deixa de ser o foco da investigacao para se tornar [...]
participante do processo, com a oportunidade de refletir e mudar a sua pratica docente. O
professor ndo é um copesquisador; ele também toma decisbes e aceita responsabilidades
por acbes desenvolvidas em conjunto. E assim que as pesquisas deixam de investigar
sobre o professor e passam a investigar com o professor.

A colaboragéo ocorre no sentido de que o professor busca seu desenvolvimento
profissional, problematizando e refletindo sobre a sua pratica, enquanto para o pesquisador
esse tipo de pesquisa permite que ele se desenvolva a medida que tem a oportunidade de
analisar os processos educativos e, assim, ambos contribuem para a produ¢ao de um novo
conhecimento cientifico.

Na mesma obra, porém em outro capitulo5, Borba, Almeida e Gracias (2018)
incluem a discussé@o sobre a pesquisa em sala de aula, trazendo a questdo especifica
dos programas profissionais e a vinculagdo da pesquisa com a producéo e validagéo dos
produtos educacionais. De acordo com os autores nos programas profissionais o encontro
das metodologias de ensino com as de pesquisa € constante: “[...] o produto é algo que
esta impregnado de uma visdo teodrica, e faz parte de uma metodologia de ensino, e a
metodologia de pesquisa é organizada de forma que esse produto possa ser aperfeicoado”
(BORBA; ALMEIDA; GRACIAS, 2018, p. 84).

Para exemplificar a fala dos autores em relacéo ao entrelacamento de metodologias
de ensino com metodologias de pesquisa, bem como para ilustrar a relagcdo entre a
producao da dissertacao/tese e a estruturacéo do PE, relatamos na proxima secédo estudos

desenvolvidos no ambito de programas de pés-graduacéo profissional da Area de Ensino.

DESCRIGAO DE ESTUDOS: DISSERTAGAO E PRODUTOS EDUCACIONAIS

Iniciamos pela descri¢éo do estudo realizado por Santos (2018) junto ao Programa de
Pés-Graduagéo em Ensino de Ciéncias e Matematica (PPGECM) da Universidade de Passo
Fundo (UPF), cuja dissertacdo apresenta como titulo Unidade de Ensino Potencialmente
Significativa para o estudo de Estatistica no Ensino Fundamental Il. O PE desse estudo
foi organizado na forma de uma sequéncia didatica denominada “A UEPS para o ensino
de Estatistica na Educacéo Basica”, portanto, um Material didatico/ instrucional (PTT1) na
tipologia da CAPES. A problematica identificada pela pesquisadora tinha como origem a
sua vivéncia como professora de Mateméatica do Ensino Fundamental Il na rede publica
estadual do Rio Grande do Sul. Esta problemética se situava na identificacdo da pouca

eficacia do processo de ensino e aprendizagem em Estatistica, especialmente no Ensino
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Fundamental I, apontando para a necessidade de propor alternativas metodologicas. Diante
dessa necessidade a autora buscou subsidio na Teoria da Aprendizagem Significativa -
TAS na concepcgao de David Paul Ausubel, a fim de responder o seguinte questionamento:
quais as potencialidades que uma proposta didatica regulada pela TAS oferece para a
construgao dos conceitos estatisticos?

Para responder a esse questionamento, a autora, apods realizar um estudo
te6rico sobre o ensino de Estatistica, visitar outros trabalhos da area e aprofundar sua
compreensao sobre a TAS, elaborou uma sequéncia didatica, envolvendo 20 encontros,
que foi desenvolvida em uma turma de sétimo ano do Ensino Fundamental. A sequéncia
didatica, para ser considerada como tal, esteve apoiada na TAS, de forma mais especifica
se serviude um estudo anterior desenvolvido por Moreira (2011), que propde a denominada
“Unidade de Ensino Potencialmente Significativa” (UEPS) como uma sequéncia de ensino
orientada a promover aprendizagens significativas. A autora, ao se apoiar nessa estrutura
ja fundamentada teoricamente e diretamente vinculada as discussbes teoéricas de seus
estudos, elaborou um PE que é a propria sequéncia didatica ou UEPS, para abordar o tema
Estatistica no Ensino Fundamental II2.

A pesquisa desenvolvida no estudo foi caracterizada como qualitativa e participante,
tendo como instrumento para producdo de dados os registros no diario de bordo da
pesquisadora - que é professora da turma - e 0s materiais produzidos pelos alunos no
decorrer dos encontros, especialmente a avaliacdo diagnéstica e a avaliagdo somativa,
realizadas, respectivamente, no primeiro e penultimo encontro. A aplicagdo ocorreu em uma
turma de sétimo ano, envolvendo 27 estudantes de uma escola publica estadual localizada
no municipio de Passo Fundo/RS. As discussdes dos resultados estiveram apoiadas na
perspectiva da TAS, dos fundamentos teéricos de uma UEPS e foram complementadas
pelos estudos que envolvem o campo da Educacgéo Estatistica. Tais resultados foram
discutidos a partir de duas categorias (Estratégias didaticas e Objetivos educacionais) e
apontaram que, em termos didaticos, a UEPS se mostrou uma ferramenta favorecedora
da motivagdo, envolvimento, participagdo e de busca por conhecimentos. Em termos
dos objetivos educacionais, a sequéncia didatica (UEPS) evidenciou sua potencialidade
no que diz respeito a ativacdo dos conhecimentos prévios e de confronto com os novos
conhecimentos.

O segundo estudo a ser relatado é igualmente desenvolvido no contexto do
PPGECM da UPF e foi desenvolvido por Ghiggi (2017), tendo a dissertagcdo a denominacao
de Estratégias Metacognitivas na Resolugdo de problemas em Fisica. Essa dissertagéo

foi acompanhada de um PE intitulado “Metacogni¢@o: um apoio a resolucdo de problemas

2. Disponivel em: http://docs.upf.br/download/ppgecm/Scheila_Produto.pdf
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em Fisica”7 na forma de matéria de apoio a professores — Material didatico/instrucional
(PTT1)8, conforme especificado pela CAPES. O estudo inicia trazendo a problematica
identificada por meio da atuagéo da pesquisadora enquanto professora de Fisica no Ensino
Médio. Somado a isso, a autora enfatiza a sua identificagdo com a importancia de levar a
escola metodologias de ensino que, além de estarem direcionadas a facilitar ou qualificar a
aprendizagem, revelam-se oportunas para constituir um modo de pensamento que, no caso
da metacognicéo, esta vinculado a agdes de tomada de conhecimento de autorregulacéo
sobre as acoes de aprendizagem.

Como suporte tedrico a autora toma os estudos de metacognicdo em Rosa (2011)
e percorre a literatura da area identificando publica¢des vinculadas ao uso de estratégias
metacognitivas na resolugéo de problemas em Fisica. Nesse contexto da pesquisa tedrica
séo identificadas diferentes possibilidades de ativar essa forma de pensamento durante
a resolucdo de problemas, o que leva a autora a elaborar um PE envolvendo quatro
possibilidades didaticas e a testa-los com futuros professores de Fisica, de modo a avaliar
a pertinéncia de seu uso. Como questionamento central da pesquisa o estudo aponta a
seguinte questao: como futuros professores de Fisica concebem a resolugéo de problemas
estruturada a partir de uma orientagcdo metacognitiva?

Para responder a esse questionamento, o estudo estruturou quatro propostas
didaticas de resolugéo de problemas orientadas pela metacognicéo (prompts orientativos;
reelaboracdo do enunciado e esboco da situagdo- problema; explicacdo da situagéo-
problema a um colega; e resolu¢do de problemas com elaboracdo de predicbes) e que
constituiram o PE do estudo. A operacionalizacao dessas propostas na forma de intervencéao
didatica ocorreu durante um curso de extensao universitaria envolvendo quatro encontros
(20 horas) com oito professores de Fisica em formagéo inicial na Universidade de Passo
Fundo, RS. O PE foi avaliado por meio de trés instrumentos (diario de bordo, preenchido
pela pesquisadora, materiais produzidos pelos participantes e entrevistas semiestruturadas
com os estudantes que participaram de todos os encontros), cuja anélise dos dados
coletados apontou para a viabilidade das quatro propostas didaticas estruturadas. A énfase
dos resultados esteve em mostrar que os professores em formacao inicial apresentam
uma preocupacao em oportunizar a qualifica¢cdo da aprendizagem de seus futuros alunos,
0 que os levou a se mostrarem receptivos e preocupados com as alternativas didaticas
em estudo. Somado a isso, 0 estudo evidenciou que as propostas podem representar
beneficios a aprendizagem, especialmente em termos de contribuir para que os estudantes
sejam mais reflexivos e autbnomos em suas aprendizagens.

O terceiro estudo a ser relato esta vinculado a dissertacdo e ao respectivo PE

desenvolvido por Araujo (2019) no Programa de Pés-Graduacdo em Ensino de Ciéncias
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Humanas, Sociais e da Natureza (PPGEN) da Universidade Tecnolégica Federal do
Parana (UTFPR) campus Londrina/ PR, e € intitulado “Implementacédo de um Makerspace
na perspectiva STEM em Séries Iniciais do Ensino Fundamental”, acompanhado de um
PE intitulado “Makerspace: Ambiente de Aprendizagem Ativa9”. A partir das experiéncias
vivenciadas pela pesquisadora em sua atuacdo profissional nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, surge a inquietagdo e a necessidade de se utilizar de algo que desperte a
curiosidade dos alunos e possibilite uma maior participacdo deles durante as aulas. No
mesmo sentido, a pesquisadora ressalta a importancia de se utilizar encaminhamentos que
deem condicbes para uma postura mais ativa dos alunos, bem como valorizar a emocao,
pois de acordo com a autora, essa postura pode determinar a lembranca ou retencéo de
um conhecimento, e, quando ela atua de forma prazerosa, ha grandes indicios de se tornar
um simbolo na memoria de longo prazo, fato que é trabalhado quando se aplica uma
experiéncia em sala de aula.

Para fundamentar tal linha de pensamento a autora sustenta-se no que chama
de perspectiva global de ensino, conhecida como STEM. O acrénimo STEM (Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia e Matemética, do inglés Science, Technolog y, Engineering, and
Mathematics) representa um movimento que surgiu a partir da transformacao de sistemas
educacionais, inicialmente apresentado como uma metodologia, mas que atua como um
movimento educacional. A proposta visa a trazer uma nova abordagem de aprendizagem
pautada na multidisciplinaridade em sala de aula. Utiliza, ainda, como aporte teérico,
a aprendizagem construcionista de Seymour Papert. Como questionamento central
da pesquisa o estudo aponta a seguinte questdo: qual é o impacto pedagdgico de um
Makerspace para a aprendizagem de Ciéncias nos anos iniciais do ensino fundamental?

Para responder a esse questionamento, a autora desenvolveu como PE um Manual
de implementacédo para Makerspace, pautado na metodologia do Design Thinking, que
coloca o pensamento como abdutivo, ou seja, atua como um conjunto de praticas e
processos que visam a uma nova abordagem aos conflitos ou dificuldades existentes. Esse
Manual associa-se a tipologia Material didatico/instrucional (PTT1), conforme especificado
pela CAPES. A operacionalizacao desse manual, ou seja, a implementagcéo do PE se deu
em uma escola publica do municipio de Londrina/PR por meio de um estudo de caso.
O PE foi avaliado por meio de trés instrumentos (questionario, respondido pelos alunos,
materiais produzidos pelos participantes e entrevistas semiestruturadas com os professores
que atuaram no makerspace). Os resultados desse estudo indicaram que os principios
Maker podem ser aplicados na educacao cientifica e sdo perceptiveis nas atividades
investigativas, em especial quando se trabalha de forma integrada o processo de ensino,

cooperando para o registro e sistematizagdo da meméria em longo prazo, explicando como
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o fazer é parte do processo do aprender. Houve, ainda, indicios de novas possibilidades
teoricas e praticas da educacéo cientifica, permitindo ao aluno um leque de oportunidades
para despertar o desejo de aprender e compreender o contedo abordado, tornando-o
parte ativa do processo de aprendizagem.

O quarto estudo a ser apresentado, desenvolvido no contexto do Mestrado Nacional
Profissional em Ensino de Fisica (MNPEF)3, da UTFPR, campus Campo Mourdo/PR,
foi desenvolvido por Fusinato (2018) e denominado de “Uma proposta de sequéncia
didatica para o ensino de colisbes numa perspectiva CTS”, acompanhado de um PE
intitulado “Sequéncia didatica para o ensino de colisbes numa perspectiva CTS*". O autor
discorre em sua problematica sobre um ensino de Fisica, descontextualizado, matematico
e memoristico que, infelizmente, ainda tem sido amplamente utilizado na Educacao Bésica.
Como professor de Fisica do Ensino Médio da rede publica estadual da Parana, vivenciou
algumas experiéncias que serviram de motivacéo para a busca de um curso de mestrado
profissional.

Para o pesquisador o processo de ensino-aprendizagem so é possivel se 0 aprendiz
estiverinserido nas agdes propostas para esse fim, numa parceria com seu professor atuando
como orientador e intermediario nas agdes planejadas. E nessa linha de pensamento que
o autor embasou teoricamente seu trabalho na Teoria da Aprendizagem Significativa (TAS)
proposta por David Paul Ausubel, e na perspectiva tedrica das relagdes Ciéncia, Tecnologia
e Sociedade - CTS proposta por Ziman, no inicio de 1980, a fim de responder ao seguinte
questionamento: qual o potencial pedagogico de uma sequéncia didatica de Fisica, sobre o
tema colisGes, alicergcada nos pressupostos teoricos da perspectiva CTS?

Para responder a esse questionamento o autor realiza um estudo te6rico sobre
0s conceitos fisicos envolvidos em uma colisdo de transito e, ap6s tal compreenséo,
aprofunda-se no seu marco teorico, tanto sobre a TAS, quanto na perspectiva CTS. Ao
compreender seu referencial tedrico o pesquisador se volta, agora, para sua proposta
metodologica, a sequéncia didatica, que, por sua vez, possui um referencial proprio. O
utilizado pelo pesquisador foi Zabala (1998), que estabelece uma série de critérios para
a construgdo de uma sequéncia didatica. Apos a construcéo desse aporte tedrico o autor
propde uma sequéncia didatica que prioriza a realizagéo de atividades multiplas (pluralidade
metodologica) e o desenvolvimento do trabalho em equipe. Tal proposta foi elaborada para
12 aulas, que foram desenvolvidas em uma turma do segundo ano do Ensino Médio. A

sequéncia didatica, para ser considerada como tal, esteve apoiada na TAS, na perspectiva

3. O MNPEF integra a Area de Fisica na CAPES, todavia, seu funcionamento e demais especificidades estéo alinha-
dos com os programas profissionais da Area de Ensino, por isso nos servimos dele para o relato do estudo.

4. Disponivel em: https://repositorio.utfpr.edu.br/jspui/bitstream/1/4456/5/ sequenciadidaticaensinocolisoes_produto.
pdf
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CTS e nos critérios estabelecidos por Zabala (1998). A sequéncia didatica constituiu o
PE e esta associada a tipologia Material didatico/instrucional (PTT1), conforme
especificado pela CAPES.

A pesquisa desenvolvida no estudo foi caracterizada como qualitativa, tendo como
instrumento para producéo de dados os registros no diario de campo do pesquisador, que
¢é professor da turma, e os materiais produzidos pelos alunos no decorrer dos encontros. As
discussoes dos resultados estiveram apoiadas na perspectiva da TAS e nas relagdes CTS.
Com a implementacdo da sequéncia didatica o pesquisador notou maior envolvimento
e participacdo dos alunos nas aulas de Fisica, alegando que o nimero de faltas dos
estudantes durante a implementacéo foi extremamente pequeno. A partir das analises dos
dados recolhidos o autor percebeu, ainda, indicios de aprendizagem sobre os conceitos

de Fisica envolvidos em uma colisdo e uma maior curiosidade dos estudantes pelo tema.

CONSIDERACOES FINAIS

O apresentado neste texto ilustra que a Area de Ensino, particularmente os
programas profissionais, tem se ocupado de desenvolver PEs que mostrem um alinhamento
entre a pesquisa produzida na pés-graduacao brasileira e as demandas da escola, vindo a
preencher um “vacuo” existente e que tem sido pontuado por pesquisadores como Megid
Neto e Pacheco (1998). Para os pesquisadores os resultados das investigacdes, muitas
vezes, mantém-se distantes do professor, uma vez que ndo basta simplesmente transferi-
los para a sala de aula — como o apregoado nas pesquisas fop-down; € necessario que
0 educador — caso nédo tenha participado efetivamente da sua produgédo e analise — os
circunstancie e os transforme de acordo com sua realidade escolar, a realidade de seus
estudantes e as suas convicgdes metodolégicas, politicas e ideoldgicas.

Essa visdo & compartilhada por Moreira e Nardi (2009) ao frisarem que o0s
programas profissionais se preocupam com a qualidade do ensino diretamente, voltando-
se a uma modalidade especifica e que ndo busca a formagéao de um pesquisador, mas de
um professor que pesquise sua pratica ou seja um “profissional de alto nivel”. Continuam
mencionando que esse tipo de programa, particularmente os doutorados profissionais,
pode ser comparado analogamente ao Edication Degree oferecido nos Estados Unidos.

Por fim, temos que nesse texto o objetivo foi discorrer sobre a relagdo entre os PEs e
a pesquisa desenvolvida nos programas de pos-graduagéo profissionais da Area de Ensino,
ilustrando o modo como esses dois elementos que integram o trabalho de concluséao de
curso devem estar presentes e alinhados. Nesse sentido, destacamos, ao findar o texto, a
necessidade de que os PEs sejam concebidos a partir de um referencial teérico e voltados a

intervir e promover melhorias no sistema educacional, particularmente no contexto escolar.
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E inconcebivel que se desenvolva PEs nos programas profissionais que ndo apresentem
um denso referencial tedrico diretamente ligado ao discutido na dissertagdo/tese, que
esse ndo esteja voltado a “atacar” uma determinada problematica presente no sistema
de ensino e que ele nédo seja testado, validado e direcionado a esse mesmo contexto. O
PE representa aquilo que o pesquisador/professor normalmente “deixa” para seus pares,
que poderao se servir dele da melhor maneira possivel, reestruturando-o, adaptando-o ou

simplesmente utilizando-o em suas praticas cotidianas.
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